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BURMISTRZA MIASTA KOI,A

zdnia\)< kwietnia 2020 r.

w sprawie wprowadzenia procedury windykacji naleinoSci cywilnoprawnych w Urzgdzie
Miejskim w Kole

Napodstawie art.30 ust.2 pkt 4,art.3l,art.33 ust. 1, art.60 ust. 1 ustawy zdnia 8 marca

1990 r. o samoruqdzie gminnym (Dz. U. 22019 r. poz. 506 ze zm.), art. 42 ust.5 i ust. 6, art. 53 ust.2
ustawy z dnia27 sierpnia2OO9 r. o finansach publicznych (Dz. U. 22019 r. poz. 869 ze zm.) zarzqdza

sig, co nastgpuje:

$ 1. Wprowadza sig procedurg windykacji naleZno$ci pienig2nych maj4cych charakter cywilnoprawny,
przystuguj4cych Gminie Miejskiej Kolo zgodnie zzasadami okre3lonymiw zal1czniku do niniejszego

zaruqdzenia.

S 2. l. Zobowi1anje sig wszystkich pracownik6w kom6rek merytorycznych z t5rtulu powierzonych

obowi4zk6w do zapoznania sig z procedur4 i przesttzegania zawafich w niej postanowieri.

2. Pracownicy kom6rek merytorycznych Urzgdu Miejskiego w Kole odpowiedziali za ustalenie

wysokoSci poszczeg6lnych nale2no5ci o charakterze cywilnoprawnym s4 zobowi4zani do

udostgpniania pracownikom Wydzialu Podatk6w, Oplat i Egzekucji dokumentacji stanowi4cej

podstawg do ich windykacji.

$ 3. Nadz6r na wykonaniem zarzqdzenia powierza sig Naczelnikowi Wydzialu Podatk6w, Oplat

i Egzekucji Urzgdu Miejskiego w Kole.

$ 4.Zarz4dzenie wchodzi w Zycie z dniem podpisania.
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Zalqcz;rik do Zarzqdzenia Nr OA.0050, 40 ,2020

Bttrmistrza Miasta I(ola
z clnia}} kwietnia 2020 r,

Procedura windykacji naleZnoSci pienigZnych maj4cych charaktcr cywilnopt'awny

prrypadaj 4cych G minie Miejshiej Kolo

I. Cel procedury

Celem proceclury jest okreslenie trybu postgpowania i usystematyzowanio czyllllo$ci zrnierzaj4cych do

odzyskania niezaplaconych w terminie nalezno6ci cywilnoprawnych stanowi4cych doch6d Grniny

Miejskie.jKolo.

II. Podstawa prawna procedury

Procedura uwzglgdnia nastgpuj 4ce akty prawne:

1. ustawa z duia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks clrvilny (Dz. U. 22019 r. poz. 1145 ze zn.),

2, ustawa zdnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. IJ. 22019 r. poz. 1460

ze zm.),

3. ustawa z dni 14 czel'wca 1960 r. Kodeks postppowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 r.

poz.256)

4. uchwala Nr XIV/12012015 Rady Miejskiej w l(ole z dnia 30 wrze(nia 2015 r. w sprawie

szczeg6lowych zasad i trybu urnarzania, odraczauia lub rozkladauia ua raty uale2no5ci pieniEznych

o charakteue cyvilnoprawnym przypadaj4cych Grninie Miejskiej Kolo lub jcj jednostkotn

organizacyjnyrn araz warunk6w dopuszczalnoSci pomocy publicznej w przypadkach, w kt6rych ulga

stanowii bgdzie polnoc putrliczr4 (Dz.Urz. Woj. Wlkp. 22015 t. poz. 5906 ze zm.),

5. uclrwala Nr XLVIV437|2017 Racly Miejskiej w Kole z dnia 25 paZdzicrnika 2017 r. w sprawie

niedoclroclzenia nalezno6ci o charakterze cywilnoprawnym (Dz,IJrz. Woj. Wlkp' 22017 r. po'z' 1042).

III. Definicje okreSlerfl zastosowanych w procedurze

1. windykacja - o96l podejmowanych czynno6ci iaktycznych i prawnych znierzajqcych do

zaspokoj enia nalezno6ci cywilnoprawnych,

2. 1ale21o$ci cywilnoprawne - nalezno6ci pienigZne powstale na podstar,vie ltstawy, 1llllowy lub innegcr

stosunku o charakterze cywilnoprawnylr,

3. dhr2nik - osoba frzyczna, osoba prawna lub jednostka nieposiadajqca osobowoSci prawnej

zobowi4zana clo uregulowania wobec wierzyciela zobowi4zania pieniqznego, wynikaj4cego z

istniej4cego migdzy nimi stosunktt prawtrcgo,

4.wierzyciel - Gmina Miejska Kolo,
5. vz1d - Urz1d Miejski w Kole,

6. zaleglo66 - naleznos6 cywilnoprawna, kt6rej tennin platnosci juL nin4l,

7. korn6rka merltoryczna - Wydzial Urzgdu Miejskiego w Kole odpowiedzialny za

naliczerielokle(lenie naleznodci lub ksiggowanie wplat dokonywanychprzez dluznih6w.

B. Wyclzial PE - Wydzial Podatk6w, Oplat i Egzekucji Urzqdu Miejskiego w Kole,

9. egzekucja s4dowa - postgpowanie prorvaclzone w sprawach cywilnych w r-.cltl zaspokojenia

wyrnagalnego roszczenia wierzyciela.

IV. Zakres przedmiotowy procedury

Przednrioten: procedury jest usystematyzowanie postgpowania windykacy.inego 'znierzai|cego do

oclzyskalia liezaplaoonej w terminie nalezno6ci cywilnoprawnej wraz 7. nale2nymi odsetkami'

oplatami i kosztarni postgpowania.



V. Tryb postgpowania windykacyjnego

1. Nale2no$6 cywilnoprawna staj4 sig zaleglo$ciq nastgpnego dnia po upll,wie terminu platnoSci. .Iezeli

koniec tenninu przypada na dzieri Llzlany ustawowo za wolny od pracy lub na sobotg. tennin uplywa

nastgpnego dnia, kt6ry nie jest dniem woluym od pracy ani sobotq.

2. W pr4tpadku nietelminowego regnlorvania rtalezno$ci cywilnoprawtrej naliczane s4 odsctki za

op6Znienie.

3. Nale2no$ei pienig2ne maj4ce charakter cywilnoprawry, przypadai4ce Grninie Miejskiej Kolo, mog4

by1 z urzgdu runarzarle w calo(ci w przypadkach otru'e$lonych w $ 4 ust. 1,2 i 4 uchwaly

Nr XIV/|20/2015 Racly Mie.iskiej w Kole z dnia 30 wrzesnia 2015 r, w sprawie szczeg6lowych zasad

i trybtr umarzaria, odtaczania lub rozkladania na ruty nalelno6ci pienig2nych o charakterze

cyrvilnoprawnym przypadaj4cych Gminie Miejskiej Kolo htb jej jednostkour orgatrizacyjtrytn oraz

warunk6w clopuszczalnodci pomocy publicznej w przypadkach, w kt6rych ulga stanowii bqdzie

pomoc publiczn4.

4. Nale2nofci pienig2ne maj4ce charakter cywilnoprawny, kt6rych kwota wraz z odsetkauri uie

przekracza 100,- zl.mog4 byd nieclochoclzone w rnyril $ 1 uchwaly Nr XLVIV437l20l7 Rady Mie"iskiej

w l(ole z dnia 25 paidzienika 2017 r. w sprawie niedochodzenia nalezno(oi o charakterze

cywilnoprawnytn.
5. Wyclzial PE sporz4clza kwaftaln4 infonnacjq o stanie zalegloSci objgtych egzekucj4, zgodnie ze

wzorem zawatfimw tabeli nr 1 do niniejszej procedury'

6. lnformacja o stanie zalegto5ci objgtych windykacj4 jest przekazywana Burtlistrzor,vi Miasta Kola w

terminie 30 dni po uplywie krvattalu.

7. Pracownicy kom6rek mery4orycznych s4 zobowi4zani na bielqco ksiggowad wszelkie wplaty,

nadplaty, zwroty, przyltisy i orlpisy, celem ujgcia w kwaftalnej infonnacji, o kt6rej lnowa w pht 5

rzetelnych i aktualnych danych.

VI. Zasady i terrniny wystawiania wezwafi clo zaplaff

1. Po uplywie terminu platnoSci danej naleznoSci wysylane jest r,vezwauie cio zaplaty wedltrg tertnitr6w

okreSlonych w tabeli Nr 2 do niniejszej procedr'uy.

2. W przypadku braku uregulowania zalegtych cpiat w tenninie wskazanym w tvezwauiu do zaplaty,

lv nzasaduionych przypadkach wezwanie do zaplaty moze zostad powt6rzoue.

3. Wezrvanie do zaplaty powinno zawiera6:

a) peln4 narwg finl!, imig i uaaruisko oraz adres (siedzibg) dluZnika, zgoclnie z danymi po;ryskanynri

w czasie powstania zobowiqzania, skorygowanymi w przypadku ewentualnych ztnian po stronie

dh2nika,
b) datg wystawienia wezwania,

c) kwotg nalezno$ci gl6wnej oraz infbrmacjg o naliczaniu odseteh za opofunienie rvraz ze wskazattiem

kwoty oclsetek ualiczouych na clzieh wystawieuia wez,'vania do zaplaty

d) nr rachunku bankowego, na kt6ry nalezy uiScii ualeznoSd wrazz inlbrmac"i4 o termittie do kt6rego

nale|y dokona6 zaptaty,

e) wezrvanie clo wykonania obowi4 zku z zagrozenieur skierowauia sprawy ua drogg postqpowania

s4dowego po uplywie 7 dni od dnia dorgczenia wezwania,

f) imig i nanvisko oraz stanowisko shrzbowe osoby ttpowazniottej do jego poclpisania'

4. Wezvranie do zaplaty poclpisuje Bunnistrz Miasta Kola lub upolvazuiony przeT- niego pracownik.

5. Wystawiane wezwania do zaplaty s4 nulnerowane narastaj4co w datrytn t'oklt kalendarzowytn.

6. Tenrrin zaplaty zaleglo6ci .vqizt:rrczony w wezwaniu do zapiaty okre(la sig na 7 dni od daty

dorgczenia wezwania.

7. Wezwania clo zaplaty s4 sporzqcizane w dw6ch egzetnplarzaclt, pt*zy czytn jeclen egzen'rplarz

otrzymuje dhl21ik, drugi wraz ze'zmrotrrynt potwierdzeniem odbioru pozostaie w aktach sprawy.



8. Wezwania do zaplaty clorgczane sq za zwrotnym potwierdzeniem odbioru przoz pracownika Urzqdu

Miejskiego w Kole lub za po$rednictwem Poczty Polskiej. Zasady dorqczania reguluj4 przepisy

ustawy Kodeks postqpowania adrninistracyjnego.
g. W przypadku, gdy koresponclencja nie zostanie odebraua i widnieje na niej infonnacja

o nieskutecznym clorEczeniu "adresat wyprowadzil sig", "adresat niezttany" pracownik Wydziaht PE

przekazuje infonnacjg do korn6rki merytorycznej w celu niezwlocznej weryfikacji danych adresowych

i ich uaktualnienia" Po uzyskaniu prawidtrowych danych adresowyclt dlu2nika, pracownik Wydzialu

PE ponownie podejmuje czynno6ci zwiqzane z windykacj4.

10. W przypadku zwrotu przesylki z aclnotacjq "adresat zntarl" iub uiawnieniu zgonu, pracownik

Wyclziahr PE przekazr{e infonnacjg clo korn6rki merytorycznej. celern rvystilpienia clo wla6ciwego

S4clu Rejonowego z zapy,taniern, czy od claty zgonu toczylo sig lub toczy posteporvanie o stwierdzenie

nabycia spadku po zmarlym dhl2niku.

11. Po wyslaniu wezwania do zaplaty pracownik Wydziatu PE sprawdz:<\, czy po Lrplywie terminu

Wzfiaczonego clo zaplaty zaleglo5d zostala uregulowana albo cz.y dlu2nik odpowiedzial na wezwauie

lnb kwestionuje istnienie zaleglo6ci bqd|iej wysokoS6.

12. JeLeli <lhr2nik kwestioluje istnienie zaleglo6ci, pracownik kom6rki melytorycznej wyja$nia

sprawg i prowaclzi z cl{u2nikiern clalsz4 korespondencjg w celu ustaleuia faktycznego stamt rozliczeti'

Korrspondencja wplywaj4ca w tej sprawie jest pL-zekazywana do wla$ciwych korn6rek

nerytorycznych w celu wyjaSnienia w4tpliwoSci i udzielenie odpowiedzi dluZnikorvi'

VII. Kierowanie sprawy na drogg postgpowania s4dowego przez radcq pl'awnego

1. I)okumentacjazprzeprowadzonej windykacji wraz z kserokopiami dokuntent6w potwierdzaj4cych

powstanie zobowiqzania oruz wniosek o wszczqcie postgpowania s4dowego - zgodnie z zalacznikiem

clo liliejszej proceclury, przekazywana s4 do radcy prawuego celem skierowatlia sprawy na drogq

postepowania s4dowego - r.v terminie 2 miesigcy od daty otrzymauia potwierdzenia odbioru wezwania

do zaptaty.

Z. W przypaclku stwierdzenia, ze wniosek o wniosek o wszczgcie postqpowauia s4clowego zawiera

braki tgb dla prawicllowego sporz4clzenia pozwu konieczne jest uzyskanic dodatkowych infbrmacji,

radca prawny zwraca sig o jego uzupelnienie. Wydzial PE dokonuje wyja6nieri w trybie pilnyrn.

3. Sprawg na clrogg s4c1ow4 raclca prawny kiemje w ciqgu 1 rniesi4ca od daty otrzytnauia wniosku

\ry raz z kompletem dokumettt6w.

4, Radca prawny przed zloaeniem po:zwu informuje pracownika Wydzialu Plr odpowieclzialnego za

wildykacjg o koniecznodci niszczenia oplat sqclowych. ich wysoko6ci oraz wla6cirvodoi mieiscowej

s4cln. pracownik niezwlocznie sporz4dza pismo do Wydzialu Ksiggowo$ci o dokonanie stosowtrego

przelewu.

5. Radca prawny kopig skladanego pozwll riezwlocznie przekaztie do WydzialLr PE.

6. Radca prawtly w terrninie 14 dni od claty otrzymauia prawo1l1ocl1ego orzeczenia sqdu przekazuje

kopig niniejszego orzeczenia do Wydziahl PE.

7. Radca prawny po otrzymanir-r infonnacji o braku reakcji na orzeczel:.ie sqclu, w tetminie 1 rniesiqca

ocl claty jego otrzyrnania wystEpnje o naclanie klauzuli wykonalno5ci ua wskazalle orzeczenie' Kopiq

wniosku radca prawtry przekazuje do Wydzialu PE.

8. W sprawach skornplikowanych, w4tpliwych i spotnych, wymagaj4cych wyja5nienia oruz zebrania

doclatkowej dokulreltacji (1p. akt6w stanu c).wihlego w przypadku zuriany uazwiska, infbrmacji

o nabycin spaclkn, akt6w notarialnych, wypis6w z rejestrr,t gmnt6w) sprawa na drogg postepowania

s4dowego winna zosta| skierowana niezwlocznie po jej wyja6nieniu i skompletowatlitt dokumentacji.

W6wczas dopuszczalne jest niezachowanie tennin6w wskazanych w Tabeli Nr 2 do niniejszej

procedury.



YIII. Kierowanie spra$T na drogg postgpowania egzekucyjnego przez raclcg prflwnego

1. Po otrzymaniu orzeczenia wraz z klauzul4 wykonalno6ci radca prawny w tenlinie I miesi4ca

wystgpuje do komomika s4dowego o wszczgcie egzekucji. Wniosek podpisr{e Burmistrz Miasta I(ola

lub radca prawny w ratnach posiadanego pelnomocnictwa Burtnistrza.

2. Kopig wniosku egzekucyjnego ot'az wszelk4 kot'espottdencjg istotn4 d1a prowadzonych postqporvair

s4dowych oruzegzekucyinych radca prawny przekazr,rje niezwlocznie do Wydzialu PE'

3. W przypaclku nmorzenia postgpolvania egzekr.rcyjnego w trybie przepis6w I(odeksu postqpowania

clnvilnego, po uplywie nie wigcej ri22lat od otrzyntattia prawotnocnego postatlorvieuia o ttmorzenin

od wlaSciwego komornika, radca prawny pode"imuje ponowne czynnoSci w zakresie skierowania

sprawy na drogg postgpowania egzekucyjnego, chyba 2e dhrznih zmarl lub zostal wykre3lony z

w.laSciwego rejestru os6b prawnych lub ustalotro, ze dlu2nik nie posiada skladnik6w rnaj4tkowych

pocllegaj 4cych egzekucj i.

IX. Kierowania sprawy na drogg postgpowania s4clowego pt'zez pracownika Wydzialu PE

1. Sprawg na drogg postgpowania s4dowego rnoze kierowad pracowuik Wydzialu PE, po r'rprzednitn

poinfomowaniu o tym raclcy prawnego i przekazanit przez niego dalszego prowadzenia sprawy

wskazanetnu pracowttikowi,

2. Po skompletowaniu clokumentacji potwierdzaj4cej zobowi4zanie wtaz z dokurncntacj4 w sprarvie

przeprowadzonej windykacji, pracownik kieruje sprawg na drogg s4dowq w tenninie 3 miesigcy od

claty otrzyrnania potwierdzenia odbioru wezwauia do zaplaf .

3. Pracowlik w tellinie 1 rniesi4ca ocl otrzym ania orzeczenia s4du i braku reakcj i na to orzeczettie,

wystgpuje o nadanie klauzuli wykonalno6ci na wyZej wskazane orzeczenie.

4. W sprawach skornplikowanych, w4Qliwych i spot'nych, wyrnagajqcych wyja6nienia otaz zebrania

ctodatkowej dokurnentacji (np. akt6w stanu cywihlego w przypadku zmiatry nazwiska, infonnacji

o labyciu spadku, akt6w notarialnych, wypis6w z rejestru grunt6w) sprawa na drogq postepowania

s4dowego winna zostad skierowana niezwtrocznie po jej wyjafnieniu i skornpletowaniu dokunentacji.

W6wczas clopuszczalne jest niezachowanie tennin6w wskazauych w Tabeli Nr 2 do niniejszei

proceduty.

X. Kierowanie sprawy na drogg postppowania egzekucyjnego przez pt'acownika Wydzialu PE

1. po otr.zymaniu orzeczelia wraz z klauzul4 wykonalno6ci pracownik, po uprzednirn poinfbrtnorvanitt

o tym rady prawnego, w terminie 1 miesiqca wystgpuje do komotnika s4dowego o wszczqcie

egzekucji. Wniosek podpisuje Burmistrz Miasta l(ola.

2. W przypaclku umorzenia postqporvania egzekucyjnego w trybie przepis6w Kodeksu postqpowania

cywilnego, po uplylvie nie wigcej niit 2lat ocl otrzymania prawomocnego postanowienia o umorzeniu

od wlagciwego komornika, pracownik poclejrnuje ponowne czynnoSci w zakresie skierowania sprawy

na drogq postgpowania egzekucyjnego, chyba ze cllttznik zmad lub zostal wykreSlony z rvlaSciwego

rejestru os6b prawlych lub ustalono, 2e clluZnik nie posiada sk{adnik6w maj4tkowych podlegaj4cych

egzekucji.

XI. Odpis zalegloSci z urzgdu
l. Zaleglo1ci o charakterze cywilnoprawnym, kt6re ulegty przedawnieniu na podstawie odpowiednich

przepis6w Kocleksu cywilnego nale2ry oclpisa6 ua kontach ksiggowych dluZnili6w nie rzadziej ni? taz

do roku.

Z. przed podjgciem decyzji o wykazaniu do opisu nalezno6ci w zwi4zkv 'z ich przedawnieniem.

pracownik korn6rki merytorycznej rna obowiqzek przeanalizowania w spos6b stararuly sytuacjq

kazclego pojeclylczego zobowi4zaiia) z uwzglgclnienietn wszystkich okolicznodci powoduj4cych



przerwanie lub zawieszenie biegu temrinu przedawnienia. Przedmiotowej analiz-y nalezy dokonai we

wsp6lpracy z r aclcq prawnym,

3. Odpisu z ksi4g rachurkowych zalegloSci. ht6re nie rnog4 by6 dochodzone z uwagi na ich

wyga$nigcie lub przedawnienie lnozrla dokona6 dopiero po piseunyln wyrazellin zgody przez

Bunnistrza Miasta Kola.

XII. OdpowiedzialnoSd
1. Za prawicllowe i terrninowe dokonanie rvyliczenia kwoty przypis6w tta kotltach uzytkownik6w

wieczystych , dzieraawc6w, najemc6w oraz innych kontrahent6w zobowiqzah przypadaiqcycb na t'zecz

Grniny Miejskiej l(o1o odpowiedzialnod6 ponoszul pracownicy kom6rek organizacyjrlych tJrzpdu oraz

osoby kieruj4ce nimi.
2. Za prawidlowe i teminowe ksiggowania wplat odpowiedzialnoS6 ponosz4 pracownicy oraz

Naczelnik Wyclziafu KsiggowoSci.

3. Za prar.vicllowe przeprowaclzenie windykacji, zgodnie z terminatui i zasadarni wynikaj4cyrni

z niniejszej procectuy oclpowieclziahioSi ponoszq pracownicy i Naczelnik Wydzialu Podatk6w, Oplat i

Egzekucji.

XIII. Postanowienia kofcowe
1. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszrym 'zaru1dzeniu zastosowauie ma.i4 przepisy prawa'

o kt6rycli lr1owa w pkt II niniejszej proceclnty.

2. Przesfizeganie postanowieri niniejszej lnstrukcji nalezy do obowi4zk6w wszystkich pracownik6w

zaanga1owanych w proces poboru, ewidencji i windykacji naleZno(ci clnvilnoprawnych.



Wydzial Podatk6w, Optrat i Egzekucji

Urzgdu Miejskiego w Kole

Zalqcznik
do proceclury windykacji nale2no5ci

pieniginych maj 4cych charakter
cywilnoprawny przypadaj qcych Gminie
Miejskiej Kolo

Kolo,

Radca Prawny
Pan ..............

wNrcsEK O WSZCZE:CIE POSTEPOWANIA SADOWEGO

Zgodnie z zaruqdzeniem nr 0A.0050.40.2020 Bunnistrza Miasta I(ola z dnia 22 kwietrria 2020 r.

w sprawie wprowadzenia procedr.uy windykacji nalezuo6ci cywilnoprawnych w UrzEdzie Miejskirn

rv Kole, wnoszg o wszczqcie postQpowania s4dowego przeciwko:

zamieszkalemu/zamieszkalei w .'.., ul.

PESEL o zaPlatE kwotY

z tytulu

Inne istotne infounacj e doly czqce przedtn i otowej sprawy :

W zal1czeniu przekazuj g :

1. Kopig wezwania do zaplaty wraz z potwierdzeniem odbioru

2. Dokumenty 2r6dlowe (akt notariahly, tllnowa, faktura, inne)

a)................

b)............"...

c)................

d)................

3" wydruk karty kontowej

PE........



Tabela Nr 1

do proceclury windyhacji naleinoSci

pienig2nych majtlc.ych charakter

cywilnoprawny przypadaj4cych Gntinie

Miejskiej Koto

Informacja o stanie zalegloSci objgtych egzekucjq w ............. kwartale .............. r.

Zlozone rvuioski
egzekucljne do

liomornika $4dslvego



Tabela Nr 2

do procedury windyhacji naleZnofci

pieniginych maj4cych charakter
cywilnoprawny przypadajqcych Gntinie

Miejskiej Iiolo

Lp. Rodzaj naleinoSci Termin
platnoSci

Spos6b wintlykacji Termin windykacji

1 Wieczyste urytkowanie do 31 rllarca
kazdego roku

1) wezwanie do zap.laty

2) postgpowanie s4dowe

1) do 2 rniesigcy po

uply,vie tertnitru platnodci

2) do 3 rniesigcy od

otrzymania potwierdzenia
odbioru wezwania do
zaplatv

2. Dzierilawy / najem Wg terrninn
ustalonego
w tunowie

1) wezwanie do zaplaty

2) postqpowanie s4dowe

1) do 2 rniesiEcy po

Lrp.lywie terminu p'latno(ci

2) do 3 miesigcy od
otrzymania potwierdzenia
oclbioru wezwania do
'zaolaW

J. Pozostale nale2no6ci
cywilnoprawne

Wg tenninu
ustalonego na

fakturze

1) wezwanie do zaplaty

2) postgpowanie s4dowe

1) do 2 rniesigcy po

otrzymaniu z kom6rki
mery4oryczne.j UrzEdu
dolcumentacj i stanowi4cej
podstawg do windykacji

2) do 3 miesigcy od

otrzynania potwiet'dzett ia

odbioru wezwatria dcr

zaalafr


