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K2.773.1.2A21 REJESTR RYZYK
NA ROK 2O2I

Lp. Ryzi,ko

Analiz,a rvzr,'ka

Opis skutku
Mechanizrnl'

kontrolne

Poziorr ak-
ceptacji ryzy-

ka
( doptLszczal noit

rvz.v-ka)

Reakcja na

ryzyko

Cel, z ktcirvm
zu,iazane jest

I-1',Zl',kO

WlaSciciel
ryzyka
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I 2 3 1 f, 6 7 8 9 l0 II
1 Nie\1'\ sta rczajqce Srod-

k i/zasob1, finansorve
2 2 Nier.vyrviqzvu,anie sig z tenni-

norv platnoSc i skutku.lace
naliczeniem odsetek za z-wlo-

k9.

Dokladna analiza
dokurnent6u,.

Bardzo rnale - Kontrola
dyspozycji
zaplag,

- procedura
potrvierdzan ia
dovvodor,v zapla-
tv.

Zapeu,nienie
finansorvania
ustau'o\\,)'ch
oborvi4zk6rv
oraz plvnno-
Sci finansowej
GM KoIo

KS - Wy-
rlzial ksig-

gorvoSci

2. Nieterm inol,e i nierzetelne
d ostarczanie niezbgdny'ch
irrformacji do ruvstau iania
f:rktur i inny'ch dokumen-
tr-rrv ksiggou,ych

2 6 Ryzyko utraly czq6ci docho-
d6rv, koniecznoS6 wystarvia-
nia faktur i not korygujq-
cych. Mo2liwe konsekwencje
w przypadku kontroli ze
strony organ6w skarbowych

Prawidtowe i

rzetelne wy-
stawianie fak-
tur. Kontrola,
starannoSd w
przeplywie
informacji i
dokurnentacii.

Male Przecirvdziala-
nie: Scisla
wspolpraca z
kom5rkarni
Urzedu oraz
stale monitoro-
wanie

J. Przekroczen ie plan u I'r,r,-
datk6rv

I 4 + Naruszenie dyscypliny finan-
s6u, publicznvch

Precyzyjna rve-
11,fikacja doku-
r-nent6rv,

Male Przeciwdziala-
nie:
Oontrolu u,1,'ko-

n-vu,anych za-



dair, Scisla
wsp6lpraca z
komorkarni UM

4. Zmiany przepis6lv prawa
zwi4zanych z finansami

4 2 8 Blgdne wykonanie zadania,
negatywne w skutkach decy-
zje.

Bie2qce Sledze-
nie przepis6w
prawa.
Analizy prawne.
Doskonalenia
pracownik6w.

Tolerowanie

ryzryka

Akceptowalne:
wystarczajqce
procedury

5. Nieterm inowe dostarczan ie
inforrnacji niezbgdnych do
prarvid lolvego naliczania
Iist plac

J 2 6 Korygowanie list plac, wy-
16wnywanie wyplaconych
wynagrodzefr, btqdy w rozli-
czeniach ZUS i podatku do-
chodowego-

Monitorowanie
dostarczanl,ch
danych-

Male Akceptowalne:
wystarczaj4ce
procedury

Zapewnienie
spralvnej
obslugi i or-
ganizacja
organ6w sa-
morz4do-
wych, Urzgdu
i jej jednostek
organizacyj-
nych

6. Nieprawid lorve sporzqdza-
nie za5lviadczenia o do-
chodach

I J Niewiarygodne i nierzetelne
infonnacje

Staranno56 rv

sporzadzaniu
za5wiadczeri

Bardzo rnale Akceptowalne:
wystarczajace

t. Op6Znienia rv dostarczaniu
informac.ii kierownikom
jednostek o stopniu reali-
zacji planu dochod6rv i
u.ydatk6rv

2 A 8 Naruszenie dyscypliny fi-
nansow publicznych,
Przeklaman ia w funkcjono-
waniu jednostek,

Monitorowanie
ewidencji ksiq-
gowej
Przestrzeganie
polityki rachun-
kowoSci

Bardzo rnale Akceptowalne:
wystarczaj4ce
procedury

8_ Op62nienia w clostarczaniu
dokument6w ksiggowych

2 4 8 Przeklarnania i nieprawidlowe
infonn acj e r.l, sprawozdar,vczo-
Sci budzetowej oraz finanso-
wei

- Rzetelno66
sporz4dza-
nych spra-
wozdari,

- sporzqdzanie
sprawozdaf
w spos6b czy-
telny,

przestrzeganie
nrzenis6w nrawa

Bardzo male Akceptowalne:
wystarczaj4ce
procedury

9. Nieterm i n ow a r ealizacja
platnoSci

J 2 6 Naliczanie odsetek za zwloke Dokladna analiza
dokurnent6w.

Barclzo rnale Akceptowalne:
wystarczaj4ce

Zapervnienie
sprawne.i,
rzetelnej i
systematycz-
nej obslugi
Urzgdu miej-

10. P rzekaza nie 5 rorl k6w do
niewlaScirvego odbiorcy

I 2 2 Brak zaplaty zobowiqzania
praividtowemu odbiorcy,
konieczn osc wystepowa n ia
o zwrot nadplat.

Dokladna analiza
dokurnent6w

Bardzo male Akceptowalne:
rvystarczajqce
procedury

2
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(
l1l1 Nieujgcie w rejestrze za-

kugru i sprzedaLy rvszvst-
kich dokurnent6u, ksiggo-
lvvch.

2 4 8 Btgdy w deklaracjach US,
koniecznoSi sporz4dzania
korekt

Dokladna analiza
dokunrenltiri,

Male Akceptowalne:
wystarczajEce
procedury

skiego

12. Rl,zlko nie przvpisania na
l<artotelie poZvczki na ccle
niiesz-kanione u,raz z od-
setka rn i.

I 2 2 N ieprzl,pisanie pracorvn ikor.vi
zadluZenia - n i etenn i norve
wplaty zadlu2enia lub jej brak.

Dokladr.ra anali
za dokur-nen-
t6w, systen.ra-
tycznot( i rze-
telno6c w pro-
wadzeniu kar-
totek.

Nlale Przeciwdziala-
nie:
kontrola wyko-
n)/wanych za-
dafi.

lJ. Nieternr inorte bqdL n' n ie-
nale2r,tej x't'solto5ci prze-
kazanie odpisu na ZFSS

2 2 I Naruszenie przepis6rv o ZFSS Dokladna- rze-
telna i terrnino-
lva realizacja
zadania.

Male Akceptowalne:
w_vstarczaj4ce

pLocedury

14. Nieprarl idlovve rozliczan ie
delegacj i sluzbou,l,ch

1 2 2 Narazenie Urzgdu na nieuza-
sadnione rvvdatk'

Dokladna i rze-
telna analiza
dokument6u,.

Maie Akceptowalne:
wystarczaj4ce
procedury

15. Brak Srodk6n' fi naltsorv'r'ch
na doskonalenie i szkolenia
praco* nik6rv

2 6 Brak mozlir,ruoSci podrrosze-
nie kwali li kacji pracor,r,n i-
k6rv, utrudnienia r,rr realiza-
cji za dari

Rozpoznanie i

zglaszanie po-
trzeb realizacji
szkolefi.

Male Przeciwdziala-
nre:
podnoszenie
kt alifikacji
zau,odou,-vch
osob odpou,ie-
dzialnych za

u'r,konvwarte
zadania.

16. Nieplanot arre rvr datki
pou,oduj4ce brak 5rodk6u,
fi nansorvvch na r1'\'nagro-
dzenia pracon,rricze

4 72 Nieterrr inou,e dokon)'r.r,airie
rvl,piat rvl,nagrodzef i innycli
Srviadczerr na rzecz pracou ni-
k6rv

Ivlonitorowanie
wysokoSci
Srodk6w prze-
znaczonych na
wyr.ragrodzenia
i im pochodne,
Zglaszanie do
os6b odpowie-
dzialnych za
politykq finan-
sowq Urzedu
Miasta - zapo-
trzebowania na

akceptou,alne Przeciwdziala-
nie:
zgiaszanie na
biez4co zapo-
trzeborvania na
rvigksze Srodki
finansott,e



6rodki finanso-
we, monitoro-
wanie termi-
n6w i zwiek-
szefi Srodk6w

Opof nienia w dostarczaniu
rwmaganych dokum entorv
ksiggowych.

Przeklamania i niepoprar.vne
infonnacje zawafi.e w spra-
wozdaniach

Rzetelne spo-
rz4dzante
sprawozdari
zgodnie z obo-
wiqzuj4cymi
przepisami,
przestrzeganie
zasad polityki
rachunkowoSci.

Bardzo rnale Akceptowalne:
wystarczaj4ce
procedury

Dlugotrwaly obieg doku- Nietenninowe wykonvwan ie
czynnoSci sluzbo."vych

Monitorowanie
obiegu doku-
mentow

akceptowalne Przeciwdziata-
nie:
usprawn ian ie
przeplyrvu kore-
spondencji i

obiegu doku-
rnentow na linii
pracownik

Organizacja i
zapewnienie
obslugi orga-
n6w samo-
rz4dowych,
Urzgdu Miej-
skiego oraz
jednostek
organizacyj-
nych

Alyarie: system6w infor-
matycznych - platforma
ZUS i inne, spnzgtu l<om-
puterowego/biurowego

Nieterm inor.ve wykonylvan ie
zada(t

Zglaszanie zapo-
trzebor,vania na
sprzet biuro-
wylkomputerow
v

akceptorvalne Przeciwdziala-
nie:
zglaszanie zapo-
trzebowania na
lvymiang sprzgtu
komputerowe-

Nieprzelvidywalne zd a rze-
nia

Brak Srodk6w fi nanso',v1,ch
zw i4zany ch z n iep rzer,v idy-
walnymi zdarzeniami

DbaloSc o rvla-
Sciwy przepl_vvi,

infonnacji po-
miedzy przelo-
zonyrn, a ko-
ra6rka organiza-

akceptor,valne Przeciwdziala-
nie:
pozyskiwanie
infonnacji u
2rodla

))

17. 2 4 8

18. J 9

19. 3 4 12

20. J 4 \2
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Wskazanie przez podatnik6w w
skl ai ;:rivcl.r deklaracjaclr / infornra-
cjacli poda tkowych inforn.racji nie-
zgodn ),ch z przedmiotem o'odat-
korvania

3 J 9 Niewta6cirve nali-
czenie poclatku, co
r-r'ro2c r,r,iazai siq z

kor.riecznoSciq ko-
rygorva nia rvy-
rniaru podatku
wstecz oraz kor-r-

sekwencjauri fi-
nansowyr.ni dla
podatnikow,
Nieuregulowanie
nale2no5ci rv pei-
nej rtysoko6ci,
Przeklar.nania w
sprart,ozdaniach
okresowych /w
wyniku np. blqd-
nego przypisu na-
leLno|ci/,
KoniecznoS6
wszczynania i
prowadzenie po-
stqportrania po-
datkowego z

urzqdu, celem
u,ymierzenia na-
le2nego podatku,
Mo2liwoS6 za-
skar2enia decyzji
przez strong do
organu II instancji,
co spowoduje wy-
dlu2enie w czasie
pozyskania nale2-
neso podatku,

- Analiza i \^/ery-
likacja dokLr-
rrentrlu, sk]a-
datrlzc]1 P;2.,
podatnikornr,

- Pozyskir,vanie
niezbqchych
inforrracji od
inr.rych orga-
n6w,

- Monitororva-
nie pisur pod
kqteur zasad-
no5ci r,rrzyrtra-

nia podatni-
k6w do zlo2e-
nia korekt de-
klaracji / in-
lormacji po-
datkowych

Dopuszczalne

[a kce pto r'r,a I n c]
Przeciwdzialanie:

- bie2qce monito-
rowanie i rvery-
fikacja sklada-
nych infornracji
/ deklaracji po-
datkowych

Zapewnienie
finansorn,a nia
ustawowych
obowiqzk6rv
oraz plynnoici
finansowej
Gminy Miejskiei
Kolo

PE iwyaziat
Podatk6w, Oplat
i EgzekucjiJ -
naczelnik wy-
dzialu

22

Brak zloZenia przez podatnik6w
wymaganych przepisami prawa
deklaracji / informacji podatko-
wych.

J 3 9 - Konieczno56
ivszczqcia i pro-
wadzenia z 0rzg-
du postepowania
w sprarvie ustale-

- Pozyskirvarrie
inf,ormacji od
innycl-r orga-
n6w,

- Staranno(6 i

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Przeciwdziaia nie

- bie2qce monito
rowanie infor-
rnacji pozyska-
nych ze Staro-

Organizacja i
zapewnienie
bie2qcej obslugi
interesant6w,
dzialanie orga-

PE iityaziat
Podatk6v;, Oplat
i EgzekucjiJ -
naczelnik wv-
dzialu

5



nia / okre5lenia
kwoty zobowiq-
zania podatkowe-
go,

- KoniecznoS6 po-
zyskania informa-
cji od podatnika
oraz innych orga-
n6w, co skutkuje
odroczeniem w
czasie mo2liwoSci
dochodzenia na-
le2nych Gminie
podatk6w,

- Nieuregulowanie
nale2noSci w
ustawowym ter-
minie,

- Dochodzenie na-
le2no6ci zalata
ubiegle, w drodze
wydanych decyzji
okreSlajqcych /
ustalajqcych wy-
miar podatku, co
mo2e skutkowa6
znacznym obci4-
2eniem finanso-
wym dla podatni-
k6w,

rzetelnoSi
przy analizo-
waniu sprawy,

- Monitorowa-
nie pism wzy-
wajqcych po-
datnik6w do
zlo?enia wy-
maganych
przepisami
prawa dekla-
racji / infor-
macji podat-
kowych-

stwa Powiato-
wego w zakresie
przedmiot6w i
podmiot6w
podlegajqcych
opodatkowaniu
podatkami lo-
kalnymi

nu podatkowe-
go (wierzyciela)
oraz udzielanie
informacji

Wydanie wadliwego rozstrzygniqcia
w sprawie, co skutkuje jego zaskar_
Zeniem do organu II instancii

- Przeklamania w
sprawozdaniach
finansowych
Urzqdu w ivyniku
np. blednego
przypisu nale2no-
sci wynikaj qcej z
wydanej decyzii,
kt6ra zostala na-
stepnie uchvlor-ra

- Staranno56,
rzetelnoSi oraz
postqpowanie
zgodne z prze-
pisami pran/a
przy wydawa-
niu decyzji po-
datkowych,

- Sledzenie roz-

Niedopuszczalne

Inieakceptowal-
neJ

Przeciwdzialanie:

- podejmowanie
dzialari majE-
cych na celu
ograniczenie ry-
zyka do akcep-
towanego po-
ziomu, poprzez
analizq aktual-

) )



(
przez sKo,
Konsekwencje
finansorve,
Uszczerbek
prestizu Urzqdu

dejmowanych
przel sEdy
adrn ir.r istracyj-
ne w analo-
gicznych sta-
nach faktycz-
nych spraw.

prawa r orzecz-
nictwa sqdorv
administracyj-
nych wydawa-
nego w analo-
gicznych stanach
faktycznych
spraw,

- uczestnictwo
pracownik6w w
szkoleniach

24.

Blgdne okre6lenie osoby dluZnika n,
ramach pron,adzonego postqpowa-
nia egzekucyjnego

3 3 9 Negatywne po-
strzeganie jed-
nostki na ze-
wn4trz,
Uszczerbek na
presti2u Urzqdu,
konsekwencje
finansowe,

Dokladna ana-
liza dokun.ier.r-

t6w star.iowiq-
cych podstawq
do wszczecia
postgporvania
egzekucyjnego,
Monitorowa-
nie podejmo-
tvanlrch pYzez
pracowr.rik6w
dzialafi r.najq-
cych na celu
przymusowe
wyegzekrnro-
wanie nal&--
nosci Grniny
Mieiskiej Kolo

Dopuszczah-re

[akceptowalne)
Przeciwdziala n ie:

- bie24ca wspoi-
praca z innynti
Wydziaiami
Urzgdu oraz or-
ganami egzeku-
cyjnymi,

- bie2qce r.nonito-
rowanie prowa-
dzonych postQ-
porvan,

25.

Absencja pracownika, np. zwolnie-
nie chorobowe, urlop macierzyfiski

.l J 9 - Kor.rieczno56 za-
per,,rrnienia za-
stepstu/a przez
pracowr.rik6w
Wydziaiu, co nto-
2e skutkor,rra6
spadkiern efek-
tywno6ci w rvyko-
nywauiu zadah,
brakiem realizacji
zadari w terminie,

KoniecznoS6
zapewnienia
zastqpstwa:

- w przypadku
nieobect.roSci
k16tkotnvalej
zastqpstwo
pelni pracow-
nik wskazany
\A/ zakresie
czynno5ci,

Dopuszczalne

[akceptorvalne)
Przeciwdzialan ie:

- podejmowanie
dzialafi majq-
cych na celu
sprawne funk-
cjonou'anie Wy-
dzialu, celenl
pelnej realizacji
jego zadari - po-
zyskanie dodat-
kor.t ego Dra-

7



obni2eniem po-
ziomu uslug
Swiadczonych
przez Urz4d,

- zastqpstwo przez
pracownika nie
posiadaj4cego wy-
starczaj4cej wie-
dzy / kompetencji

- w przypadku
nieobecnoSci
dlugotrwalej
konieczne sta-
je sig zatrud-
nienie pra-
cownika na za-
stQpstwo, kt6-
ry wymaga
nrTlltt ezarria

cownika zatrud-
nionego na czas
okreSlony

I

26.

Ograniczone Srodki finansowe na
szkolenia

2 .) 6 Brak wystarczal4cej
wiedzy merytorycz-
nej przez pracowni-
k6w Wydziatu, co
skulkowa6 mo2e w
konsekwencji nega-
tywnym postrzega-
niem jednostki na
zewnEtrz i
uszczerbkiem na
presti2u Urzedu

Analiza dzialaf
podejmowanych
przez pracowni-
k6w na poszcze-
g6lnych stanowi-
skach pracy

Dopuszczalne

[akceptowalne)
wyszukiwanie
ofert stosow-
nych szkoleri dla
pracownik6w,
zabezpieczenie
w bud2ecie Mia-
sta stosownej
kwoty przezna-
czonej na szko-
Ienia pracowni-
cze

27.

Absencja pracownika, praca rota-
cyjna w zwi4zku z wprowadzonyrn
stanem epidemii zwi4zanyrn z za_
gro2eniem COVID-19

r J 15 Konieczno6i za-
pewnienia za-
stepstwa przez
pracownikSw
Wydziatu, co mo-
2e skutkowa6
spadkiem efek-
tywno6ci w wyko-
nywaniu zadafi,
brakiem realizacji
zadari w terminie,
obnizeniem po-
ziomu uslug
Swiadczonych
przezUrz4d,

KoniecznoSi
zapewnienia
zastqpstwa:

- w przypadku
nieobecnoSci
kr6tkotrwalej
zastqpstwo
pelni pracow-
nik wskazany
w zakresie
czynnoSci,

Dopnszczalne
(akceptorvalnel

Przeci-'vdzialan ie:

- podejntowanie
dzialaA majE-
cych na celu
sprawue funk-
cjonowanie Wy-
dzialu, celen.r
petnej realizacji
jego zada1

Organizac)a i
zapewnienie
bie2qcej obslugi
interesant6w,
dzialanie orga-
nu podatkowe-
go (wierzyciela)
oraz udzielanie
informacji

PE 6tlaziai
Podatk6q O i:iat
i Egzekucji-'! -
naczelnik r,r,y-

dzialu

)
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Ni ewykonanie planu dochod6w, 4 3 t2 Wystqpienie kon-
sekrver.rcji finan-
so\^/ych i dyscy-
plinarnych,
brak Srodk6w na
wydatki lub ogra-
niczenie wydat-
k6w na zadania
wczeSniej juLza-
plar.rowane.

- Stosowanie
obon,i.izui4-
cych slandar-
d6w r,r, zakre-
sie przeplywu
infonnacfi i
dokumentacji,

- bieZqce moni-
torowanie
ewidencji
ksiqgowej,

- dokladna ana-
liza dokumen-
t6w.

Srednie Przeciwdzialanie:

- kontrola r,vyko-
nywanych za-
dari.

Zapewnienie
finansorva n ia
ustaurorvych
obowiqzk6rv
oraz plynnoSci
finansowej
Gminy Miejskief
Kolo

SK (Skarbnik)

29.

Wzrost wielkoSci zadan ustawo-
rvych grniny bez wsparcia finanso-
wego.

I 2 2 Brak 5rodk6r,r, na
wydatki lub ograni-
czenie wydatk6w na
zadania rvczeSniej
ju2 zaplanowane.

monitororva-
nie polityl<i
pafistrva,
bie2qce 5Ie-
dzenie przepi-
s6rv,

Bardzo ntale Przeciwdzialan ie:

- kontrola wyko-
nywanych za-
dari.

30.

Nie zaplan orvanie odpor,r,iedniego
poziomu wydatk6w,

2 4 o Brak (l-odk6nr r.ra

wydatki Iub ograr.ri-
czenie r,r,ydatk6w na
zadania wczeSniej
ju2 zaplal.rou,ane.
Wystqpienie konse-
kwencji linar.rso-
wych idyscyplinar-
nych

Stosci,rranie
obor,r,iazuiQ-

cych standar-
d6w'"v zakre-
sie przeptyrvu
informacji i
dokumentacji,
bie2qce moni-
torowanie
ervidencji
ksiqgowej,
dokladna ana-
liza dokur-nen-
t6w.

Male Przecirvdziala n ie:
_ kontroia \{ryko-

nywanych za-
dari.

SK (Skarbnik)

31.

Pobranie dotacii w nadmiernei wy-
sokoSci,

2 4 o - wyst4pienie kor-r-

sekwer.rcji finan-
sowych i dyscy-
plinarnych,

- bieZqce moni-
torotrran ie
ewidencji
ksieso\,vei.

Male Przeciwdzialanie:

- kontrola wyko-
nywanych za-
dafi.

SK (Skarbnik)



dokladna ana-
liza dokumen-
t6w.
bie2qce moni-
torowanie
ewidencji
ksiqgowej,
dokiadna ana-
Iiza dokumen-
16w.

dokladna ana-
liza dokumen-
t6w.

Monitorowanie
dostarczanych
danych.

5Z-

Wzrost rat odsetek od zaci4gnigtych
kredyt6w,

7 J J wystqpienie kon-
sekwencji finan-
sowych,
ograniczenie
Srodk6w nazada-
nia wczeSniej juz
zaplanowane

Bardzo male Przeciwdziala nie:

- kontrola wyko-
nywanych za-
dafi.

SK (Skarbnik)

JJ.

Niekorzystne rozstrzygniqcia spraw
sqdowych,

n" 4 1_6 wlzst4pienie kon-
sekwencji finan-
sowych,
ograniczenie
Srodk6w na zada-
nia wczeSniej ju2
zaplanowane

Du2e Przeciwdzialanie:

- kontrola \^ryko-
nywanych za-
da6.

SK (Skarbrik)

J.t-

Zmiany organizacyjne i zmiany na
stanowiskach istotnych dla funk-
cjonowania jednostki.

+ 2 o Niewywi4zywanie
siq z prawidlowej
realizacji ustawo-
wych zadari Gminy
Miejskiei Kolo.

Mate Przeciwdziala nie:

- kontrola rnryko-
nywanych za-
dari.

Organizacja i
zaper,vnienie
sprawnej dzia-
lalno5ci Urzqdu
Mieiskiego

SK (Skarbnik)

at

Zle zarz4dzan\e J J 9 Nieu,ywi4zywanie
sie z prawidlowej
realizacji ustawo-
wych zadari Gminy
MiejskiejKolo,

Stosowanie
obowi4zujq-
cych standar-
dow w zakre-
sie przeplywu
informacji i
dokumentacii,

Srednie Przeciwdzia.Ianie:

- kontrola wyko-
nywanych za-
dari.

SK (Si<arbnik)

JO.

Nieterminowe lub niekompletne
przeprowadzeni e inwen taryzacji,

2 4 o Nieprawidlowe
gospodarowanie
rnajEtkiem gminy,
wystqpienie kon-
sekwencji finan-
sowych i dyscy-
plinarnych,
przeklarnania w
sprawozdaniach.

- Bie2qce Sle-
dzer.rie przepi-
s6w,

- dokiadna ana-
liza dokr-rmen-
t6w,

- monitorowa-
nie ewidencji
ksiegowej i

wieiko6ci rea,

Male Przeciwdz ialanie:

- kontrola wyko-
nywanych za-
da6.

Zapewnienie
bezpiecze6srwa
zasob6w (zaso-
by materialne,
Iudzkie, finan-
sowe i infor-
rnacyjne)

SK (Skarbnik)

10



lizowanego
piar.ru,

- przestrzeganie
poliryki ra-
chur.rkowoSci,

11

Btqdy w ewidencji ksiggowej, 1 4 4 r,vystqpienie kon-
sekwencji finan-
.eqrych i dyscy-
plinarnych,
przeklamania w
sprawozdaniach.

- przestrzeganie
poiityki ra-
chur-rkowoSci,

Male Przeciwdzialan ie:

- kontrola wyko-
nywanych za-
dari.

SK (Skarbnik)

JO.

Op6Znienia w dostarczaniu wyma-
ganych dokument6rv ksiqgowych,

2 4 8 wystqpienie kon-
sekwencji finan-
sowych i dyscy-
plinarnych,
przeklamania w
sprawozdaniach.

p rz-estrzeganie
polityki ra-
chunkowoSci,
przestrzeganie
zasad i termi-
n6w sporzE-
dzania spra-
wozdafi.

Male Przeciwdzialanie:

- kontrola wyko-
nywanych za-
dari.

SK (Skarbnik)

39.

Przekroczenie pla n u w1zcla1p6* 1 5 5 wyst4pienie kon-
sekwencji finan-
sou,ych idyscy-
plinarnych,
przeklanrania w
sprawozdaniach.

- monitorowa-
nie ewidencji
ksiqgoweji
wielkoSci rea-
lizowanego
planu,

- przestrzeganie
zasad i termi-
n6w sporzq-
dzania spra-
wozdafi.

Male Przeciwdzialanie:

- korrtrola wyko-
nywanycl 72-
dari.

SK (Skarbnik)

11



40 Awaria sprzgtu komputerorvego 2 1 2 Terminorvosc wy-
konania zadania

Bie24cy kontakt
z infon-nalvkiem

Dopr,rszczalne

akceptowalne

Monitororvanie

dzialania sprzgtu i
przecirvdzialan ie

Organizac-1a i

zapewnienie ob-

slugi organ6r,v

sarnorz4dowl,ch,

Urzgdu Miejskie-
go ijednostek

organizacyjnych

Biuro Rady

Miejskiej
A1a1 Absencja pracorvnika ,)

1 2 Utruclnienia ly
wykonaniu zad^it

Monitoro.ryanie
i dokonywanie

zastgpstw

Dopuszczalne -

akceptowalne

Stosou,ane proce-
dr-rry s \{ystarcza-

i4.e

42

Absencfa pracownika. 7 3 J Utrudnienie wyko-
nania zadan,

Moni[orowa-
nie, weryfika-
cja rodzaju ab-
sencji i dlugo-
Sci absencji,
sprawdzanie
zastepstw na
poszczeg6l-
nych stanowi-
skach,
utworzenie
opisu planu
pracy na po-
szczegolnych
stanowiskach,
przygotowanie
procedur dla
poszczeg5l-
nych stano-
wisk.

Akceptowalne Przeciwdziala nie:

- ustalanie za-
slQpslw w czasie
nieobecno(ci
pracownika,

-wprowacizenie
pracownika w
zakres obowiqz-
k6w zastqpowa-
nego.

Organizacja i
zapewnienie
bie24cej obslugi
interesant6w
oraz udzielanie
informacji

DG lwyarir+
DziaialnoSci
Gospodarczej i

Promocji Miasta)
- naczelnik
wvCzialu

43

Awaria wykorzystywanego sprzqtu
komputerowego.

aL 2 2 Zagroienie prawi-
dlowego wykonania
zadai przez wy-
dzial.

Konsultacje z

informatykiem.
Akceptowalne Tolerowanie:

- stosowane pro-
cedury sA wy-
starczaiace.

Budowanie i
utrwalanie po-
zyt)'\Mnego wi-
zerunku grniny

DG lwyarir+
DzialalnoSci

Gospodarczej i

Promocji MiastaJ

- naczeinik
r.vydzia*uAA

Warunki atmosferyczne uniemo2-
Iiwiaj4ce orga nizacj g imprez.

L )
J J ZagroLenie prawi-

dtowego wykonania
zadan przezwy-
dzial.

Zabezpieczenie
alternatywnego
miejsca,

Akceptowalne Tolerowanie:

- stosowane pro-
cedury sq wy-
starczaiace.

45
Brak odpowiednich Srodk6w finan-
sowych.

I J J Zagro2ente prawi-
dloi,vego wykonania

I{or.rsuliacje z
\,V1,dzialein Ksie-

Akceptowalne Tolerowanie:

- stosowane Dro-

72
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zadan przez vny-
dzial.

gowosci. cedury sE wy-
s ta rcz-a jace.

I

I

)46

Brak standard6rv w zakresie prze-
plywu informacji.

1 J J Zagro2enie prawi-
dlorvego wykonania
zadah przez wy-
dzial.

Doglgbne anali-
zowanie spraw.

Akceptoraralne Tolerowanie:

- stosowane pro-
cedury sE v\y-
starcza j4 ce.

47

Arvaria polaczeri i nternetowych. 1 J Zagro2enie prawi-
dlowego wykonania
zadah przez wy-
dzial.

Kor.rsultacje z

inforrnatykient.
Akceptowalne l)rzecir,rrdzialanie Organizacja i

zaper,r,nieni e

bieZqcej obslugi
interesant6rv
oraz udzielanie
informacji

DG lwyariri
Dzialalnoici
Gospodarczej i

Promocji Miasta)

- naczelnik
rv1.'dzialu

48

BIqdy rv zlo2onych formularzach
(niekompletne dane rve rvniosku).

I J J Zagroienie prawi-
dlorvego wykonania
zadafi przez wy-
dzial.

Dogiqbne anali
zowanie przyj-
nrowanych
wniosk6w.

Akceptowalne Przeciwdzialan ie

49

Brak 6rodk6w finansorvych na rvy-
kup nieruchomo5ci pod inwestycje,

+ 3 IZ Brak rnozliwoSci
rozra,rojtt gnliny

BieZ4ca kontrola
b ud2etu.

5rednie Wnikliwe wery-
fikor,lranie do-
kurnent6w,

- przestrzeganie
przepis6w i pro-
cedur wynikaja-
cych z ustarv i

innych obowiq-
zujqcych w tym
zakresie przepi-
s6lv

Utrzymanie,
zarzad,zanie
oraz admini-
strorvanie i
bie2ace utrzy-
rnanie obiekt6w
i urza.dzefi ui1,-
tecznoSci pu-
blicznej, obiek-
t6w admini-
stracyjn5rch
na terenie gmi-
ny;

GN gwyaziat
Gospodarki
Nieruchomo-
Sciami i Sprau,
LokalorvychJ -
Naczelnik rvy'-
dzialu

50

brak 5rodk6r.r, finansowych na ure-
gulowanie stanu prawnego nieru-
chornoici

4 ? I
Z

Brak mo2lirvo6ci
rozrvoju gminy

Bie24ca kontrola
bud2etu.

6rednie Wrrikliwe wery-
fikowanie do-
kurnent6w,
przestrzeganie
przepis6w i pro-
cedur wynikajq-
clich z ustaw i
innych obowi4-
zujqcych w tym
zakresie przepi-
s6w

51
Brak wystarczajqcych Srodk6w fi-
nrrrrortrycll na zadania zwi4zane z

4 J 1

2

Bl-ak rno2liwosci
rcalizacii in\^,estvcii

Bie24ca kontrola
b udZetu.

(rcdnie Pozyskilvanie
Srodk6w ze-

Utrzvmanie,
zarzadzanie i

13



budownictwem. pod budownictwo
mieszkaniowe

wnqtrznych na
realizacie zadarl

rozw6j gminne-
go zasobu
rnieszkaniowe-
go oraz ksztal-
towanie polity-
ki mieszkanio-
wej

52

I Ryzyko finansowe lbuaZetow4
wynikaiqce z braku wystarczajq_
cych Srodk6w finansowych gminy
przeznaczanychz bud2etu gminy na
zad ani a zwi4zane z r ealizacjqpla nu
remont6w i napraw.

4 + 1

6
Zagro2enie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zad.ania

Sp orzqcizenie
planu rentont6w
na danv rok.
Bie2qca kore-
spondencja w
zakresie wyko-
nywanych prac
remontowych.
Weryfikacja fak-
tur.

Srednie Bie2qce nronito-
rowanie zleconych
remont6w i na-
praw oraz biez4ce
kontrolowanie
Srodk5w finanso-
wych przeznaczo-
nych na te cele.

JJ

Nied ostateczna wielkoS6 zasobu
mieszkaniowego gminy i wynikaj4_
caz tego niemo2no56 zaspokojenia
potrzeb mieszkaniowych oraz obo_
wiqzk6w ustawowych

4 4 1

5
Zagrozenie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zadania

Sporzadzenie
planu remont6w
na dany rok.
Bie2aca kore-
spondencja w
zakresie wyko-
nywanych prac
rernontowych.
Weryfikacja fak-
tur.

Srednie Biez4ce monito-
rowanie zleconych
remont6w i na-
praw oraz bie24ce
kontrolowanie
Srodk6w finanso-
wych przeznaczo-
nych na te cele.

54

Zaniedbanie zieleni miejskiej,

t' 1
2

-21e ttlrzymane
drogi gininne w
okresie letnim i
zimowyrn,

- zagro2enia dla
uczestnik6w ru-
chu,

- zaniedbana zieleri
miejska,

Szkolenia z

zakresu
utrzymania
drog,
regulama kon-
trola stanu
d169, plac6w
zabaw, zieleni
miejskiej.

Dopuszczalne

(akceptowalnel

0dpowiednie
planowanie za-
potrzebowania
finansowego,
szkolenie pra-
cownik6w wy-
dzialu,
wybor spraw-
dzonych i rze-
telnych wyko-
nawc6w,
zlecanie zadafi w
drodze zapyta6,
przeta196w Iub
Sp6tce Gminy
Miejskiej Kolo,
kontroiowanie
wykonanych ro-
b6t w terenie-

Estetyzacja oraz
utrzyrnanie
porz4dku i czy-
stoici na tere-
nie miasta

iP 5.,,,.3.aztatLr
I n irasrrr:lrtui,..
'lechniczne,i,

in\./estycii i
Cospodarki
Prz estr-zenne j) -

naczelnik wy-
dzialu i zastqp-
cy naczelnike

))

74
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55

Brak wystarczaiqcych Srodk6w fi-
,.,"rrr olr,ych na zadania zw,iazane z
budownictwem

4 3 1

2

Zagro1.enie prawi-
dlowego i ternrino-
1argg6 \ rykor-lania

zad.afi przezwydzial

Kontrola plan6w
i Srodk6w finan-
sowych
Szczegblowe
badanie doku-
rlentacii.

Dopuszczalne

Ia kceptort,altr e)
Stale monitoro-
r,r,anie procesu i

aktualizacja pro-
cedur postqpowa-
nia

Ksztaltowanie i
prorvadzenie

iadu oraz poli-
tyki prze-

strzennej gnriny

56

Zmiany przepis6w w prawie bu-
dowl anym, usta\.r,ie o zagospodaro-
rvani a przestrzennynt.

4 I
0

Zagroienie prarvi-
dlon,cgo i tcrmino-
ra,rego r,t,ykouarria
zadaf przez wydzial

Bie24ce Sledze-
nie przepis6w,
konsultacje
prawne

Dopuszczalne
(akceptorn,alncJ

Stale r.nor.titoro-
r,vanie procesu i

aktualizacja pro-
cedur postqpowa-
nia

57

Koszty potriesione na odszkodorva-
nia na skutek obra2eri zwiazanT,ch
ze zlynt stanem dr6g i chodnik6lr,,

5 a
J I

0

ZagroLenia dla
mieszkaric6r"v u2yt-
kujqcych drogi rniej-
skie,

Kontrola stanu
d169 miejskich

Dopuszczalr-re

[akceptowalne
Zlecatrie zadari
u, drodze zap1,-
tarl, przeta196rv
lub Sp6ice Gmi-
ny Miejskiej Ko-
io,

- kontrole stanu
sieci d169 gmin-
nych .

Ksztaltorvanie
systemu infra-
struktury dro-
gowef i okolo
drogowej oraz
komunikacyj-

nej gminy, nad-
zorowanie
i tworzenie

gminnych d169,
ulic, plac6w,

most6w,

58

Arvarie oSwi etlenia ulicznego 6 Z L

2
Przyjrr.rowanie zglo-
szef awarii o6wie-
tlenia od rtrieszkarl-
c6w

Kontrola stanu
oSrnzietlenia

ulicznego

Dopuszczalne
(akceptorvalne]

Zglaszanie awa-
rii o6wietlenia
do Sp6iki O6rvie-
tleniowej,
monitoror,rra nie
zglaszanych
awarii

59

Dewastacja plac6w zabaw 6 2 L

2

zniszczenia urzq-
dzefi zabawowycl.r,

- Szkolenia z

zakresu
utrzyrnania
plac6r,v zabanr,,

- kontrola regu-
]arna stanu
technicznego

lrlacorv zabayt,,

Dopuszczalne

[akceptouralne)
- Zlecanie zadari

u, drodze zapy-
iari, przetarg6'"v
Iub Sp6lce Gmi-
ny Miejskiej Ko-
1o,

- kontrole stanu
technicznt:go

Plac6r,r', zaltaw.

Utrzymanie, za-
rzadzanie oraz

administrowanie i
bie2qce utrzyma-

nie obiekt6w
i urz4dzefi uLy-

teczno5ci publicz-
nej, obiekt6w

ad min istracyjnyclt
na terenie gminy

15



60.

W instytucjach publicznycl.r brak sprarvnoSci i
clektyrvnoSci. s uypelnialriu uSLrLuos.vch zadan
Grliny Mie-i skie-i Kolo d oty,cz4c1,.ch zapervn i en i a
dostepno5ci osoborn ze szczes6lnvmi potrzeban-ri
z-godnie z przepisami ustaw), z dnia l9 lipca 20 I9

2 2 I

Skutkienl nien,laScirvc-
go realizou,ania zadari z

zakresu dostepnoSci
moga byi nalozone
kary przez organ.v

naclzoru. Brak dostepu
arch itei<tonicznego.

cylrorvego i infornra-
cyjno-

komunikacvineso

Stosou,arric rnechanizrtr6rv
skutecznvcl) i efekt_llv-
nl ch majacych na celtr
eiiminor.vanie ryzyka.
prou,adzenie kon troli.

nronitorotvan ie i nadzor.
Dzialania podejmorvane rv

cclu lryel irninorvania
ryz1,'ka porvstania braku

dostepnoSci.

dopuszczalnc przcciu'dzialan ie

Zapelvnierrie sprar.r,rroSc i

i efekty'"r,noSc; rv rvvpel-
n ianiu ustal\,olvv ch zadai

Gminy Miejskiei Kolo

Koordl.'nator ds.

dostepn oSci

61

Szkody materialne J J 9

12

Utrudnienia w
wykonywaniu
zadafi,
powstale
szkody mate-
rialne,

Ubezpieczenie,
monitoring

Dopuszczalne Tolerowanie,
przeniesienie
ryzyka -
ubezpiecze-
nie

Utrzyrnanie, za-
rz4dzanie oraz
administrowanie
i bie2qce utrzy-
manie obiekt6w
i urz4dzeiru?y-
teczno6ci pu-
blicznej, obiek-
t6w administra-
ryinych
na terenie grninv

OA iw;,,aziai
Organizacyjno-
Administracyj-
ny)-naczel nik
wydziatu

6Z

Absencja pracownicza J 4 Ulrudnianie w
wykonywaniu
7adai1

- Opis stanowiska
pracy,
zakres czynnoSci

Dopuszczalne Przeciwdziala-
nie

Organizacja i
zapewnienie
sprawnej dzia-
lalnoSci Urzqdu
Mieiskieeo

r\n ,,., ,ud I v!'iidzia:

Organizacyjno-
.\d nrinistracyj-
ny)-naczeinik

63
danych pracowniczych

1J 4 72

4

Utrudnienia w
wykonywaniu
zadafi

- monitorowanie
poziomu danych

Akceptowane Przeciwdziata-
nie - systen-la-
tyczne uzupel-
nianie bazy
danych

Organizacja i
zapewnienie
sprawnei dzia-
lalno:ici Urzqdu
Miejskiego

OA 6w_vdztai
Organizacyj no
Administracyj-
nyj-naczelnik
wvdzialu

64

65

Wyst4pienia zagroZenia kryzysowego 2 2 Poniesienie do-
datkowych kosz-
tor,v finansowych

Monilorowanie
zagrozenia,
Llruchomienie

Grninnego Cen-
trum zarzadzania
Kryzysowego

Dopuszczalne Przeciwdziala-
nie Zapewnienie

bezpieczefistwo
przeciwpowo-
dziowego i prze-
ciwpoZarowego

OA [w;,,fl7;31
Organizacyj no-
.idm inis trac_vi-

nyJ-naczelnil<
rvydziaiu

Zbyt male Srodki na szkolenia pracow_
nicze

J J 9 Wykonywanie
zadari r,r,r oparciu
o nie.lktualne
przepisy prawa

nlonitorowanie
Srodkow na szkole-
nia

Akceptowalne Przeciwdzia Ia -

nie:

zglaszan ie
koniecznosci
orgatliZOwania

Organizacja i
zapewnienie
sprawnej dzia-
lalno3ci Urzqdu
Mieiskieso

OA Ji,vl,,dziat
O rganizacyjno-
,+dnlnistracyj-
ny]-naczelnik
wydzia lu

)
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ikierowania
pracownik6w
na czQstsze
szkolenia

66

Arva rie: system6w informatycznych -
platforma ZUS i inne, sprzqtu kompu-
terowego/biurowego

.) 4 L2 Nieterminowe
wykonywanie
zadai't

Zglaszanie z,apo-
trzebowania na
sprzqt biuro-
wy/komputerowy

Akceptowalne Przccirvdziala
ir ie:

zglaszanie
zapotrzeborva
iria na wymia-
nq sprzqtu
kon'rputerowe.
go /biurorveso

Organizacja i
zapewnienie
sprawnej dzia-
lalnoici Urzqdu
I\{iejskiego

OA Jt4",1,,67121

0rganizacl,jno-
Administracyj-
ny)-naczelnik
wydziatu

67

Brak szkoleri ivstqpnych i okresowych
szkoleri z zakresu BHP,

2 + 6 - Wypadki,
- nie przestrze-
ganie

zasad BHP,
- choroby Zawo-
do

we

prowadzenie kon-
troli, monitorowanie
i nadz6r.

Dopuszczal ne Przeciwdziala-
nie

Organizacja i
zapervnienie
sprawnei dzia-
lalno5ci Urzqdu
Mieiskiego

OA (tv:.,dzia]

Organiz-acyjno-

Adm inistracyj-
ny)-naczelnik
wydzialu

6B

Wadl iu,o(6 postqpowafi prowadzo-
nyclr rv sytuacii zaistnienia zdarzeit
wl,padkowych

J 4 t2 - Brak odszko-
dortra6,
wypadki o po-
dobnyra cha-
rakterze w
przvszloeci

- prorvadzenie kon-
troli, rnonitorowanie
i nadz6r.

Dopu szczalne Przeciwdziala-
nie

Organizacja i
zapewnienie
sprrau,nej dzia-
IalnoSci Urzqdu
Miejskiego

OA P,r.,-aztat

Orga nizacylno-
Ldm inistracyi-
ny)-naczelnik
rvydzialu

69

Brak aktualizacji w zakresie procedur
wewnqtrznych

J J 9 Utrudnienia rv
rvykonyi,r,aniu
zadah

- monitororvanie
sytuacji zwi4za-
nych z procedu-
rami,

* zglaszanie zrlian
do wpron,adzenia
w procedurach

Akceptowalne Przeciwdziala-
nie - majqce r.ra

celu aktualiza-
c1'e procedur
we\ /nqtrznych

70
Dlugotrrvaly obieg dokurnent6w J J 9 Nieternrinowe wyko-

nywanie czynnoici
slu2bourych

Monitororva:t ie obiegu
dokunrenttin,

Akceptorvahte

71
Absencja pracownicza 3 3 9 Wydluzenie

realizacji zadari

N4onitoronrani e dlugo5ci
absencji poszczeg6lr.rych
pracownik6n,

akceptor,valne Tolerowanie:

- stosowane
procedury s4
wvstarczaiace

1,7



72

Absencja pracownicza a
J + 12 Utrudnianie w

wykonywaniu
zadah

Wprowadze nie za-
rz4dzenia do tyczq-
cego skladu obslugi
wybo16w

Dopr-rszczahie Przeciwdziatan ie Organizacja i
zapewnienie
obslugi organ6w
samorzqdowych,
urzgdu gminy i
jednostek orga-
nizacyjnych

OA Jw;.azi,r
Organizacyjno-
Adminisrracy.)-
nyJ-naczelnik
rvydzialu

t5

ryresysremaLy czrre prowadzeni e kon-
troli nad przestrzeganiem przepis6w
BHP w zakresie przestrzegania bez_
piecznych i higienicznych warunk6w
pracy

2 4 6

12

- Wypadki,
choroby brak
eliminacji

zagro
Zefl,

prowadzenie kon-
troli, monitorowanie
i nadz6r.

Dopuszczalne Przeciwdziala-
nie

74

Ni ep rzewidywalne zdarze nia J A* Brak Srodkow
finansowych
zwi4zanych z
nieprzewidy-
walnymi zmia-
nami

Dbato5i o wlaSciwy
przeplyw informacji
pomiqdzy przelo|o-
nym, a kornorkq
organizacyjna

akceptowalne Przeciwdziala-
nie:

- pozyskiwa-
nie informa-
cji u Zrodta

75

Utrata baz informagcznych i zasob6w
inforrna[ycznych Unzqdu.

J 4 12 - Niemo2liwo66
wykonywania
zadan,

- wyciek danych
informa[zcz-
nych,
mo2iiwo56

wyko-
rzystania indor
macji przez

osoby niepowo-
iane

- Ciqgty moniroring
zabezpieczefi in-
fonnaiycznych
baz danych, ser-
wera Urzqdu,

- ciqgle szkole
nie praco'uvnika

odpowiedzialnego
za obslugq inforrna-
Wczn4

Dopuszczalne Przeciwdziala-
nie

Zapewnienie
bezpieczeristwa
zasob6w (zasoby
materialne, ludz-
kie, finansowe i
inforrnacyjne)

OA lwyaziai
Organizacyjno-
Administracyi-
ny)-naczelnik
wvdzialu

76

Wyst4pienie sytuacji szkodliwych dla
pracownikSw, nieszczqsliwe wypadki,
po2ar, wlamanie

J 4 L2 Niemo2liwoSd
wykonywania
zadart,

straty doku-
mentacji i nlr-
posa2enia biur
Urzqdu
straly mate-
rialne i zdro-
wotne pra-
cownik6w,

Nieprzerywany
monitorir-rg,
wprowadzanie
regr-rlarnych szko-
leri z zakresu BHP
i p,po2.

Dopuszczalne Przeciwdziala-
nie

Zapewnienie
bezpieczefistwa
zasob6w fzasoby
materialne, ludz-
kie, finansowe i
informacyjne)

OA p,rzydziat

Organizacyjno-
:\dministracyj-
nyl-naczeinik
rvydziaiu

)

1B
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i7 Awaria u2yrvanego sprzqtu kompu-
terowego i oprogramowa n ia

2 .f 6
Uchybienie termi-
nowo6ci prz,ekaza-
nia sprawozdania

0dporviedni ser-
wis komputerowy,
komunikacja rnig-
dzy pracor,r,nikami

Akceptowalny Przeciwdziala n ie

\Vielokierun-
korvy, z16wno-
wa,ony system
ksztalcenia

OS lwyazirl
O6rviat-v i Splaw
Spolecznych) -
Zastgpca Bur-
mistrza Miasta
Kola

Niedo kladnoS6 dotyczqca doskona-
Ienia zarvodowego nauczycieli 2 5 10

Niervystarcza jqca

ilo56 zapiar.iou,a-
nych Srocikour rv
budZecie.

Monito ror,van ie,

Sledzenie przepi-
s6w prawnyc}r

Akceptorvalny Przecira,,dzialalie

OS ll,tyciziat
O6n iatv i Spraw
Spoiecznych) -
Zastqpca Bur-
mistrza Miasta
Kola

79

N i ep rarvidl ow e przyztla ni e d ofi-
nansowania dla pracod awcv za-
trudniajEcego mlodocianego pra-
cownika.

2 6 L2
Niewla6cir.rra k,"vota
dofinansorvatiia clla
pracodav./cy

Analiza zloLonych
dokument6r.rr w
oparciu o oborvi4zu-
j4ce przepisy

Akceptowaln.v Przecir,vd ziala nie

OS lwyaziai
oirn,iaty i Spraw
SpolecznychJ -
Zastqpca Bur-
mistrza Miasta
Kola

80
Blqdne naliczenie dotacji podrgcz-
nikorvej dla szk6l J 5 15

- Brak wystarczajE
cej iloSci podrqcz-
nik6w,

- niewla5cir,r,re prze
kazanie dotacii.

Weryfikacja zlo2o-
nych r,vniosk6r,rr. Akceptowalnrr Przecirvdzialanie

dzieLy OS 6nrydziai
O6rviatv i Spi-arv
Spolecznych)
Zastepca Bur-
nristrza IViasta
Kola

81
Blgdne ylrzekazanie informacji z
podlegiych plac6wek oSwiatowych
dotyczqcych danych SIO

2 4 ()

- Blqdrre przekaza-
nie inforntacji do
Kuratoriut.r.r
0Srviaty r,v Poztra-
triu,

- blqdnie naliczona
subwencja oSwia-
towa

Wery,'l'ikacja pro-
gramu iArkusz. Akceptowalny Przeciwdziala nie

OS [\r,,r,dziai
O6wiat;.,i Sp.r-arg

Spolecz:rych) -
Zastepca Bur-
mistrza Miasta
Kola

OL
Absencja (nieobecno66) pracownika
wydzialu 1 Z Z

Utrudnier.iia w wy-
kol\rt4rani u pOr,rzie-

rzonych zadafi

system zastepstw na
poszcze96lnych
stanowiskach pracy,
opis poszcze96lnych
stanowisk pracy
zwykazent zadail
pracownik6w
bie24cy monitoring
obecnoici
pracownik6w
w zakladzie pracv

Akcepto\ /alne Przccirvciziaia nie

Koordynowanie
progrant6w z
zakresu ochro-
ny zdrorvia i
dbaloS6 o upo-
wszechnianie
Srviadomoici w
zakresie zdro-
wotnoSci

OS Jln,ydztai
OSr,viat;,r i Sprarv
Spolecznychl -
Zastqpca Bur-
mistrza Miasta
Kola

79

(("



mieszkaricow
grninv

<,J Awaria sprzgtu kornputerowego L J J

Niezaktualizowanie
danych w rejestrze
instytucji kulrury
prowadzonym
w formie elektro-
nicznej

Monitororvanie na bieZa-
co zapis6w znajdujqcych
siq w rejestrze instytucji
kultury

Akceptowalne Przeciwdziaianie

Zaspokajanie
potrzeb miesz-
kafic6w w za-
kresie kultury;
zapewnienie
odpowiedniej
jakoSci dziatal-
no5ci kultural-
nej w gminie

OS lwyaziat
Oirviat,v i Spraw
SpolecznychJ -
Zastgpca Bur-
mistrza Miasta
Kola

OAo1

Przyznanie nagrody/wyr62nieni a
za osi4gniqty wynik sportowy oso-
bie nieuprawnionej

2 4 .;

Przekazanie nagro-
dy osobie fizycznej
niezgodnie zprzepi-
sami prawa

- rvnikli',va weryfikacja
wniosk6w o

przyznanie
nagrody/wy162nienia
za osiqgniqty wynik
sportowy

- aktualizacja wiedzy
na temat zasad

Akceptowalne Przeciwdzialanie

Ksztaltowanie
warunk6w
rozwoiu rekre-
acii, kultury
fizycznej i spor-
tu w gminie

OS lwyaziar
OSwiaty i Spraw
Spolecznych) -
Zastqpca Bur-
rnistrza Miasta
Kola

85 Przekazanie dotacji nieup ra-wnionej
organizacji pozarzEdow ej 2 4 o

Niezgodne z
prawem
wydatkoivanie
Srodk6w
publicznych

- wnikliwa weryfikacja
ofert skladanych przez
organizacje
pozarzEdowe

- szkoienia
pracownik6w,rv
zakresie zlecania
realizacjr zadait
z zakresu po2ytku
publiczneso

Akceptowalne Przecir,rzdziala nie
Organizowanie
irozw6i wsp5l-
pracy z jed-
nostkami poza-
rz4dowymi

OS iwyazia+
O5wiaty i Spra,r
Sootecznych) -
Zastqpca Bur-
mistrza ivliasta
Kola

oo Decyzje podejmowane w nieodpo-
wiednim terrninie 2 A o

Nie wywiqzanie siq z
zapis6w ogloszen
konkursowych

- aktualizowanie wiedzy
na temat trybu zlecania
zadafi publicznych

- szkolenia
pracownik6w w
zakresie ziecania zadari
p ubiicznych

Akceptowalne Prz eciwdzialan ie

2A



((
Brak lub niervla5ciwa reakcja na przypadki
naruszenia prar,r,a

2 o brak poczucia bezpi.e-
czefistwa u obvwateli
poczucie bezkarnoSci
sprawc6rt, rvvkroczeh
wzrost zagro2eA w
sferze porz4dku pu-
blicznego

kontrola rvykony-
wania pow,ierzo-
nych zadari
nadz6r nad stra2ni-
kami
odprawy do slu2by
szkolenia

Bardzo ntale
(dopuszczal neJ

Przeciwdziala n ie
poprzez nadz6r i

kontrolq pracy
straZnik6w

Zapewnienie
potrzeb w obsza-
rze bezpieczei-
stwa i porzadku
publicznego

SIV iStra2
Miejska) -

Komendant i

zastqpca

komendanta

BB

Brak informacf i o zagro2eniach lub igno-
rowani e zagro2eit

2 + o - zagro2enia utratv
zdrowia Iub 2ycia oby-
wateli

- mo2liwo56 wyst4pienia
znacznych strat mate-
rialnych

wsp6idzialanie z
wla5cirvyrni pod-
miotarni oraz oby-
watelami w zakresie
ratowania zdrowia
Iub 2ycia ludzkiego
odprawy do slu2by

Bardzo ntale
(dopuszczalneJ

Przeciwdziala n ie
poprzez stala
'"vsp6}pracq z in-
nymi podmiotami
oraz spolecznoSciq
lokaln4

89.

Braki kadrowe (choroborve) 4 ) L2 zn'iniejszona iloSi w,y-
sta\,vianvch patroli a w
konsekrvencji zagro\e-
nie rvystapienia braku
poczucia bezpieczeri-
strt a obyrvateli oraz za-
gro2enie utraty zdrowia
lub 2vcia oby'"vateli
parkora.,anie po jazd6rv
r,t, -strefie platnego par-
korvania bez rvniesionej
oplaty

- kontrola wykony-
wania powierzo-
nych zadari

- nadz6r nad strazni-
kami

- odprawy do slu2by

- szkolenia

Dopuszczalne Przeciwdzialan ie
poprzez prawi-
dlow4 organizacjq
pracy, przestrze-
ganie przepis6w
BHP, prawidlorve
ustalanie grafika
slu2b.

90.

Arvarie i uszkodzenia sprzQtu [parkoma-
t6wl w SPP

J 3 9 - brak mo2liwoSci uisz-
czania opiat za post6j w
SPP

- parkowanie poiazd6w
w strefie platnego par-
kowania bez wniesionej
oplatv

- kontrola prawidlo-
woSci dzialania par-
komat6w

- konserwacjaurz4-
dzeit

- dbalo5i o sprzQt

Bardzo male

IdopuszczalneJ

Przeciwdziala n ie
poprzez servt,iso-
wanie, bie2qce
naprawy i prawi-
dlow4 eksploatacjq

91

Kradzie2 pieniedzv z ltarkon'rat6nr lub
poslugirvanie sie niervla5cirwmi monetarni
przv zal<upie bilet6i,rr lub kradzie2 pieniq-
dzy rv biurze SPP lub przyjqcie falszyrvycl.r
pieniqdzy w biurze SPP

1, 3 3 Zmnicjszen ie rvplvw6w z
&tulu pobierartruch oplat
za post6j pojazd6w w SPP

N4onitoro$,anie par-
kon-iatr5r,r, i biura SPP

Bardzo nrale
(dopuszczal n eJ

Tolerowanie
( stosorvane pro-
cedury sE wystar-
czaj4ce)

a1LI



92

Niestaranne rejestrowanie doku-
ment6w

2 J 6 Wydanie dokumen-
tu zawierajqcego
blqdy osobie spo-
rzqdzaj4cej doku-
ment lub 24daj4cej
wydania dokumentu

- Podw6jna
weryfikacja
sporzqdzanych
dokument6w.

- Staranno66 i
dokiadnoS6
dzialari

Mate

[akceptowalne]
Prostowanie, uzu-
pelnienie lub
uniewa2nienie
sporzqdzanych lub
migrowanych
dokument6w

Organizacja i
zapewnienie
bieZqcej ob-
slugi intere-
sant6w oraz
udzielanie
informacji

SO ptyaziat
Sp:avr Ol;;.'r.vatel-

skich) naczelnik,
z-ca naczelnika.

93

Zlo?enie wniosku o dokonanie
czynnoSci przez osobg nieupraw_
nionq.

{a 4 4 Wydanie dokumen-
tu osobie nieupraw-
nionej

Staranna we-
ryfikacja os6b
ubiegajqcych
siq o dokona-
nie czynnoSci
czy wydanie
dokumentu,
przestrzeganie
zapis6w wyni-
kaj4cych w
przepisach
prawa

Male

IakceptowalneJ
Odmowa dokona-
nia czvnnoSci

94

Przedlo2enie niekompletnych do-
kument6lv y/ymaganych do doko-
nania czynnoSci.

J 2 D Pozostawienie po,
clania bez rozpozna-
nia lub po uzupel-
nieniu przedlu2enie
[erminu zalatwienia
SPTAWV

Staranna rveryfi-
kacja skiadanych
dokurnent6w

Bardzo male

IakceptowalneJ
Wezwanie do uzu-
petnienia brak6w
formalnych.

95

Nieaktualne dane w rejestrze wy-
borc6w

2 J o Brak mo2iiwoSci
wzigcia udzialu w
r,vyborach Iub refe-
rendach

Po16wnywanie
danych rejestru
wyborc6w i reje-
stru mieszkari-
cow

Bardzo n'rale

[akceptowalne)
Rel<larnacje na
nieprawidtoivoSci
w rejestrze wy-
borcow

)
\

22



96 Absencja pracownika z 2 4

Zagro2enie prawi-
dlowego i terniit-ro-
wego wykonania
zadah przez wydzial

Planowanie
urlop6w
Bie2qce 5le-
dzenie nieo-
becnoSci

Bardzo male

-ustalanie za-
stQpstw w czasie
nieobecnoSci pra-
cownika
-wprowadzenie
pracownika w
zakres obowiqz-
k6w zastqpowa-
nego

Zapervnien ie
finansorvania
uaa",uglarych
oborviqzk6rv
oraz plynnoSci
finansowej
Gminy Miej-
skiej KoIo

Wydzial
Ochrony Sro-
dowiska i

Rolnictwa

tsRl
Naczelnik i

Zastqpca

97

Brak Iub nieterminowo6t zloLo-
tryclr rvr.riosk6w zwiazan),ch z dofi-
nansorvaniem szk6d w rolnictrvie J Z 6

Op6lnienie ur doko-
naniu ocen,v i r,ruy-

platy ewentualnej
pomocy

Problenty z wy-
konaniem zada-
nia

Srednie
Monitorowanie i
kontakt z osobami
uprawr.rionymi Zapewnienie

zr6wnowaLo-
nego rozwoju
i wspieranie
rozwoju

gospodarczego
miasta

Wydzial
ochrony Sro-
dowiska i
Rolnictwa
(sR) -

Naczelnik i

Zastqpca

9B Absencf a pracownika 2 2 4

ZagroLenie prarr,ri-

dlonrego i terr.nino-
wego w,ykonania
zadan przez \,/ydziai

Planowanie
urlop6w
Bie2qce 5le-
dzenie nieo-
becno6ci

Bardzo tnale

-ustalanie za-
StQpStw r,r,, czasie
r.rieobecr.roSci pra-
cownika
-r,rrprorvadzen ie
pracort,nika w
zakres obor,r,iEz-
k6w zastqpowa-
nego

99
Zloienie rvniosku rv sprarvaclt 5ro-
dorviskorvl, ch przez osobq nieu-
prawnion4

'L 3 3

Wlrdanie decrrzji
osobie nieupraw-
nionej lub op62nie-
nie wydania decvzii

- Analiza doku-
Ilentow,

- Porady radc6rv
prawnych

Bardzo rnale
Analiza zto2onych
dokun-rent6r,rr i

uprawnieti

Organizacia i
wsp6ifinanso-
wanie dzialafiz
zakresu ochro-
ny 6rodowiska,
gospodarki
rvodnej, zieleni
gnrinnej i za-
drzewieri oraz
ochrony zwie-
rzqt na terenie
gminy oraz
nadz6r nad

Wydzial
Ochrony Sro-
dowiska i
Rolnictu,a
(sRl
Naczelnik i
Zastqpca

1oo Absencja pracownika 2 2 4

Zagro2enie prawi-
diowego i tenlino-
r,rrego wykonania
zadah przez la,ydziat

Pla n oraran ie
urlopo'"v
Bie24ce 5le-
dzenie nieo-
becnoSci

Bardzo male

-ustalanie za-
stQpstw rv czasie
nieobecnosci pra-
cownika
-i.rzp16rvadzenie

pracorvnika w
zakres obornziEz-

k6ur zastqpornia-
n ego

L-1

( (



101 Awaria sprzqtu Iub systemu kom-
puterowego L 2 2

ZagroZenie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zadafi przezwvdzial

Kontrolowanie
sprawnoSci
urzqdzefr

Bardzo male Zglaszanie awarii
infontratykowi

nimi;

702-
Nieprawidlolvo jci w wykonywaniu
uslugi polegajqcej na odbiorze i
zagospodarowaniu odpad6w ko-
munalnych od wla5cicieli nieru-
chomoSci zanrieszkalych .

2 4 o Zagro2enie prawi-
dlowego i termino-
wego rvykonania
zadaA przezwydzial

- Bie24ce Sle-
dzenie przepi-
s6w,

- Analiza doku-
ment6w,

6rednie Monitorowanie
wykonania ustug

Zr6wnowa2ony
rozw6j,w tym
zachowanie
standard6w
Srodowiskowych,
(tworzenie wy-
sypisk, utylizacji
odpad6w komu-
nalnych oczysz-
czania, usuwanie
Sciek6w
kornunalnych,
utrzymywania
urzadzeri sani-
tarnych),

Wydzial
Ochrony Sro-
dowiska i
Rolnictwa

isR)
Naczelnik i
Zaslqpca

103.

Nie wywiqzanie sig z zapis6w decy_
zji oraz usta\,v.

z 4 o Zagro|enie prawi-
dlo,"vego itermino-
wego wykonania
zadart przezwydzial

- Bie24ce 51e-

dzenie przepi-
s6w,

- Analiza doku-
men16w,

5rednie Monitorowanie
rvykonania

104

Brak SwiadornoSci ekologicznej Z + (f Zagro2enie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zadan przez wydzial

- Bie2qce 6le-
dzenie przepi-
sow,

- Analiza doku-
ment6w,

Srednie Przeprowadzenie
kampanii inlorma-
cyjnej i szkolenio-
wej

105

t:raK osrEgnrgcra poziomow recy_
klingu odpad5w.

2 J 6 Zagro2enie braku
osiqgniecia poziomu

- Biez4ce Sle-
dzenie ilo6ci
zbieranych
odpad6w

Srednie Monitorowanie
wykotrania zada-
nia

106

Nieprawidlowe lub sfalszowane
dane / niekompletna dokumentacja

4 2 oo 'LagroLenie prawi-
dtowego i termino-
wego wykonania
zadan przez vr4ydziat

- Bie24ce Sle-
dzenie przepi-
sow,

- Analiza doku-
tnentow

Srednie Analiza zlo2onych
dokumentov,, i

uprai,vnien

L07

Interes pewnych grup spolecz-
nych/konfl ikt i nteresu.

n 2 o

o

Zagro2enie prawi-
cllowego itermino-
wego wykonania
zadah przezwydzial

- Biez4ce Sle-
dzenie przepi-
s6rv,

- Anaiiza doku-
ment6w

Sred ni e Tolerowanie ryzy-
ka

108
Czynnik ludzki - bt4d interpreta-
cy)ny / bl4d w sp o rz4dzani u doku_

4 2 'lagro2enie pralrzi-
cllorvego i termino-

- tsie2qce Sle-
cizenie przepi-

5rednie Analiza zlo2onych
dokr-intent6w i

AAL+

))



mentu wego wykonania
zadafi pYzez \Mydzia+

s6w,

- Analiza doku-
ment6w

upra\A/lr I etl

109
Brak odbiorc6rv. Z 3 6 Zagro|enie ciqglo6ci

dzialania JST

Bie2qce Sledze-
nie przepis6r,tr

Sredrrie Prowadzenia
kampanii informa-
cyinei

110
Bra k zainteresowania tematykq
ekologicznq.

2 J 6 ZagroZertie ciqgloSci
dzialania JST

BieZqce Sledze-
nie przepis6w

Srednie Prowadzenie
kampanii informa-
cyinei

111

Nierzetelne dane lub ich brak 3 3 9 ZagroLenie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zadah przezwydzial

Analiza doku-
rnent6w

Srednie Analiza zl&nnycb,
dokun.rent6lv i

upranrnierl

t12

Nieprarvidlowe lub sfalszorvane
dane / niekompletna dokumentacja

4 2 oo Zagr'oienie prawi-
dlor,rrego i termino-
rvego wykonania
zadaf przez wydzial

- Bie2qce Sle-
dzenie przepi-
s6w,

- Analiza doku-
ment6w

Sredr.rie Analiza zlolonych
dokurnent6lv i

uprawnieri

113

Czvnnik Iurizki - blqd interpreta-
c1,jny/bt4d rv oplacie za gospoda-
rorvanie odpadami

4 2 o Zagroienie pi-ar,r,i-

dlorvego i terntino-
wego nryk6p36i2
zadafi prr-ez rvydziai

Bie2qce Sle-
dzenie przepi-
s6w,

- Analiza doku-
ment6w

Srednie Ar-raliza w)/kony-
wanych czynnosci
i procedur

1t4

Ograniczone Srodki finansowe 2 J 6 Zagroienie prarvi-
dlorvego i ten.nino-
rvego r.t,ykonania
zadafi prz,ez rvydzial

Bie24ce 5le-
dzenie potrzeb

Srednie Przekazyr,rranie
infonnacji osobom
decyzyjnych o

koniecznych Srod-
kach linansowych

Estetyzac-ja oraz
utrzyrnanie po-
rz4dku i czy,stoSci

na terenie ntiasta

Wydziai
0chrony Sro-
dowiska i

Roln ictr,r,a

tsn)-
Naczelnik i
Zastepca

25



Niestaranne rejestrowanie I migro_
wanie akt6w stanu cywilnego

Wydanie dokun.ren-
tu zawierajqcego
blgdy osobie spo-
rz4dz-aj4cej akt lub
Zqdaj4cej wydania
odpisu

- Podw6jna
weryfikacja
sporzqdzanych
akt6w stanu
cywilnego.

- Staranno66 i
dokladnoS6
dzialait

NIale

[akceptowalneJ
Pros[owanie, uzu-
peinienie lub
uniewaznienie
sparz4dz,anych lub
migrowanych
akt6w stanu cy-
wilnego

Organizacja i
zapewnienie
bie2qcej obslugi
interesant6w
oraz udzielanie
inforrnacji

USC 1i;rzqci
Stanu Cy'ruilnego)

- kierownik i

zastQpca kie-
rownika

ZloZenie wniosku o dokonanie
czynnoSci przez osobq nieupraw_
nion4.

\'Vydanie dokumen-
lu osobie nieupraw-
nionej

- Staranna we-
ryfikacja os6b
ubiegaj4cych
siq o dokona-
nie czynno5ci
czy wydanie
dokumentu,

- przeslrzeganie
zapis6w wyni-
kajqcych w
p rz episach

Mate

[akceptowalne)
0dmowa dokona-
nia czynnoSci

Przedlo2enie niekompletnych do_
kurnent6w wymaganych do doko_

Wydiu2enie terminu
zalatwienia sprawy

Starauna r,veryfi-
kacja skladanych
dokument6w

Barcizo male

[akceptowalneJ
Wezlvarrie clo uzu-
pelnienia brak6w.

)
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((
I3 ra k nale2ytej starannc:ici
rv dzialaniu pracownika Iub
niena le2yte kompetencje pra-
cownika

2 2 4 Brak ui,rzidocz-nie-
nia/ zaeividencjo-
nowania /realizacji
wydatku w rejestrze

Instrukcja obie-
gu i kontroli
dokument6w
ksiggowych
w UM w Kole.

Male [dopusz-
czalne)

Stala kontrola
ivla(cir,r,ego opisu
na dokumentach
ksiqgowych

Organizacja
i zapewnienie
sprawnej dzia-
lalnoSci Urzgdu
Miejskiego

ZP {.Zan6wie
nia Publiczr:el -
gl5rvnv specja-
lista

179

2 2 4 Zagrozenie wpro-
wadzenia blqdnego,
niewykonalnego
uregulowania we-
wnqtrznego
w sprawach z zakre-
su zam6wierl pu-
blicznych

Konsultacje,
porady i opinie
prawne w danej
dziedzinie przy
wsp6ludziale
doradc6w, bie-
glych czy tzeczo-
znawc6w

Male (dopusz-
czalneJ

Stale podnoszenie
kwalifikacji zawo-
dowych

L20

2 3 6 Zagro2enie nie-
prawidtowego
wykonania zada-
nia z zakresu za-
rn6wieri publicz-
nych,
Naruszenie dyrs-

cyplinl, finans6w
publicznycl.r.

Wielostronne,
wielopozion.rowe
konsultacje za-
kresu zadania
przewidzianego
do realizacji

Male (dopusz-
czalneJ

Staie podnoszer.rie
kwalifikacji zawo-
dowych

721

Z L 4 Zagro2enie ten-r.ri-
nowego r,riykonyrva-
nia zadai przez
wydziai

Sledzeiric szcze-

96lou'1'ch rvy-

lvcznych Prar,rza

zar.n6wiei pu-
blicznych
i przepis6l,r, po-
wi4zanych
z przedr.niotem
zar-n6r,rrienia oraz
uregulonzari
wewnetrznvch

Male [dopusz-
czalneJ

Staie poclnoszerrie
kwalilikacji zarvo-
dowych

122

Op6Zr-r i enia rv skompletort,aniu
dokument6w

2 4 oo 0p6Znienia, przesu-
niqcia, unien.ro2li-
rvienie wszczecia
procedury lvg PZP
w danyr.n roku bu-
dzetowym

Dokladna, wie-
Iopoziomowa
analiza doku-
rnent6r,v

Male [dopusz-
czalne)

- Doskonalenie
kadry,

- stale podnosze-
nie kr,tralifikacji
zawodorvych
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Ustaienie zbyt wysokich wa-
runk6w progowych

0p62r-rienia,,
Koszty [w tym
straty] finansowe,
koszty spoleczne

Dokiadna analiza
dokumenttiw
i przeglqd seg-
mentu rynku na
kt6ry zam6wie-
nie jest kierowa-
ne

nie (dopr-rsz- Monilorowanie
rynku zarn6wiefr
publicznych
i aktualizacja pro-
cedur postqpowa-
nia

Blqdy proceduralne wymaga-
jEce naprawienia postqpowa-

W ostatecznoSci
uniewa2nienie po-
stqpor,vania

Kontrola po16w-
nawcza na ka2-
dym poziomie
decyzyjnym

Srednie [doousz- StarannoS6 proce-
duralna
i koncentracja
na wszystkich
poziomach reali-

i zamowieniaUjawnienie blqd6w wymagaj4l
ce uniewa2nienia postqpowa_

W ostatecznoSci
uniewa2nienie po-
stepowania

Kontrola por6w-
nawcza na kaZ-
dym poziomie
decyzyjnyrr

rednie [dopusz-
czalneJ

StarannoSi proce-
duralna
i koncentracja
na wszystkich
poziomach reaii-
zacji zarn6wieniaNaruszenie terrnin6w

iedzenie zapi-
s6w uslawowych

Bardzo mate
(dopuszczalneJ

Stale uror.ritoro-
wanie wykonyrva-

Brak nale2ytej starannoSci
w dzialaniu osoby reprezentu_
j4ce grninq w zakresie."vnoszo_
nych Srodk6w ochrony praw_
nei

- Poniesier.rie kosz-
t6w postqpow'ania
odrvolawczego
i koszt6w powi4-
zanych,

- Uniewa2nienie
postqpowania
w konsekwenc.ji
koszty spoieczne

Scisle przesirze-
ganie przepisow
prawa

Maie [dopusz-
czaine)

State podnoszenie
kwalilikacji zawo-
dowych

)
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(

12A Nie otrzylnanie dofinrrnsorvania z funduszy
zewnetrznych na realizacje projekt6w i zadari. 3 J 9

Brak (rodk6w r-ra

realizacje zamierzo-
n]-ch plan6w i przed-

siqwzie6.

l.Terminowe
skladanie wnio-
sk6w.2. Dokiad-
na analiza For-

malna i meryto-
ryczna przed
zlo2eniem wnio-
sku o dotacie.

Akceptowalne Mor-ritorowanie

Dzialania w
celu uzyskania
dofir.ra n sowania
z funduszy ze-
wnqtrznych na
realizacje pro-
iekt6n, i zadafi,

Sekretarz [S)

129 Brak kadry do prawidlowego zapew-
nienia bie2qcej obsiugi inieresant6w. 7 1 1

Kryzys w zasobach
kadry pracowniczej

Urzqdu.

Dokonywanie
oceny pracowni-

k6it, lv ich predvs-

Pozycii do zmian
organ izacyj nych.

Akceptowalne Monitorowanie

Organizacja i

zapert,ni e n ie
bie24cei obslugi
interesant6u,,
dzialanie organu
podatkorvcgo
oraz udzielanie
informacii

Sekretarz ISJ

130 Brak szkolef dla pracownik6w 1 1 7

Luki w kwalifikacjach
kadry do zapewnienia
sprawnej obslugi
urzedu

PIanor,r,anie szkole
oraz uczestnictwo
w nich pracorvni-

k6w.

Akceptowalne Mor.ritorowanie

Organizacja i
zapewnienie
sprawnej dzia-
lalnoSci Urzqdu
Miejskiego

Sekretarz [S)

131
Nieciiq6 do podnoszenia krvalilikacji
zarrrod ourtzch przez p ra cor,rzn i kfr,rr

L 1 7

Luki w kwalifikacjach
kadry do zapewnienia

sprawnej obslugi
urzqdu

Planowanie szkole
oraz uczestnictwo
w nich pracowni-

k6r.v.

Akceptorvalne Moniforowanie

Zeslax ienie sporzadzotte na poclstau'ie pian6n, z konr6rek Organiz:rcvjnl,ch Urzgdu Miejskiego

Ko{o, . ....?-l',..05,. .?01.1. .. sporzqdzilMonika ciesielska Sekretarz Miasta Kola zatwie rdzil .. @fWdWd
(data) (imie i,azrvisko oraz sranorvisko) 1i*i. ; #9(fi&66f #"k{afikOUlski
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