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lJrz4d Mieiski w Kole
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Analiza ryzyka
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Mechanizm
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t. Niewla6ciwy wizerunek Urzqdu
Mieiskiego

2 4 B Negatywny odbi6r
spoleczny

Dokladne anali-
zowanie podej-
mowanych dzia-
laf

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Monitorowanie Dzialania mai4ce
na celu unikniq-
cie nieprawidlo-
woSci

Selrretarz
(s)

2. Niewla6ciwa organizacia oraz brak
sprawnego dzialania Urzqdu

2 4 I Niezadowolenie
klient6w, frustracja
pracownik6w

Analiza zadari na
stanowiskach
pracy. Dokony-
wanie oceny
pracownik6ww
ich predyspozy-
cji do zmian
orsanizacvinvch

Dopuszczalne

fakceptowalne)

Monitorowanie Organizacia
i zapewnienie
bieZ4cei obslugi
interesant6w,
podnoszenie
kwalifikacii pra-
cownik6w

3. Brak szkoleri dla pracownik6w 1 4 4 Luki wlaaralifika-
cjach kadry d.o za-
pewnienia sprawnej

Planowanie
szkoleri oraz
uczestnictvvo

Akceptowalne Monitorowanie

4. Niechqt do podnoszenia kwalifika-
cii zawo dowy ch przez pracownik6w

1 4 4 Akceptowalne Monitorowanie
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obslugi urzqdu

1. Niewykonanie planu dochod6w 2 3 6 Brak Srodk6w na
wydatki

Stosowanie
obowiqzujqcych
standard6w w
zakresie prze-
ptywu informacji
i dokumentacji,
bieL4ce monito-
rowanie ewiden-
cii ksiesowei

Dopuszczalne

[akceptowalne)

Przeciwdzialanie:
kontrola wykony-
wanych zadafi

Zapewnienie
finansowania
ustawowych
obowi4zk6w
oraz ptynno6ci
finansowei
Gminy Mieiskiei
Kolo

Skarbnik
(SK)

2. Wzrost wielko5ci zadafi ustawowych
gminy bez wsparcia finansowego

L 2 2 Ograniczenie wy-
datk6w na zadania
wczeSniej zaplano-
wane

Monitorowanie
polityki paristwa

Akceptowalne Przeciwdzialanie:
kontrola r,vykony-
wanych zadafi

3. Niezaplanowanie odpowiedniego
poziomu wydath6w

2 4 B Wystapienie konse-
kwencji finanso-
wych i dyscyplinar-
nych.

BieL4ce Sledze-

nie przepis6w.

Dokladna analiza
dokument6w.

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Przeciwdzialanie:
kontrola wykony-
wanych zadait

+. Zlezarz4dzanie 3 3 9 Niewywiqzywanie
siq z prawidlowej
realizacji ustawo-
wychzadafr Gminy
MieiskieiKolo

Monitorowanie
dostarczanych
danych

Dopuszczalne

(akceptowalne)
Przeciwdzialanie:
kontrola wykony-
wanych zadafr

5. Znaczny wzrost rat odsetek od za-

ci4gniqtych kredyt6w
L 3 3 Ograniczenie Srod-

k6w na realizacjq
wcze5niej zaplano-
wanych zadaft

Monitorowanie
polityki paristwa

Akceptowalne Przeciwdzialanie:
kontrola wykony-
wanych zada

6. Poniesienie niezaplanowanych strat
materialnych w zwi4zku z nieko-
rzystnym wyrokiem s4dowym

3 4 L2 Ograniczenie Srod-

k6w na realizacjq
wczeSniej zaplano-
wanych zadait

Stosowanie

obowi4zuj4cych
standard6w w
zakresie prze-
ptywu informacji

Dopuszczalne

Iakceptowalne)

Przeciwdzialanie:
kontrola wykony-
wanych zada
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i dokumenacji

7. Nieterminowe lub niekomPletne
prz e pro wadz eni e i nwen tary zacii

2 5 10 Nieprawidlowe
gospodarowanie
majqtkiem gminy.
sprawozdaniach

BieZ4ce Sledze-
nie przepis6w.
Analiza doku-
ment6w.

Dopuszczalne

(akceptowalne)

Przeciwdzialanie:
kontrola wykony-
wanych zadati

UEzymanie
gminnych
obiekt6wi
urz4dzefiuiry-
tecznoSci pu-
blicznei oraz
wyposa2enia

B. Blqdy w ewidencii ksiqgowei t 4 4 WysQpienie konse-
kwencji finanso-
wych i dyscyplinar-
nych.
Przeklamania w
sprawozdaniach

Weryfikacja
dokument6w,
monitorowanie
ewidencji ksiq-
gowej, rzetelnoSd
w sporz4dzaniu
sprawozdari,
przestrzeganie
polityki rachun-
kowoSci

Akceptowalne Przeciwdzialanie:
kontrola wykony-
wanych zadafi

Podniesienie
sprawnoSci
dzialania ied-
nostki przez
usuwanie nie-
prawidlowoSci,
ich przyczyn i
i,r6del oraz
podeimowanie
dzialari na-
prawczych9. Przekroczenie planu wydatk6w 1 5 5 Wyst4pienie konse-

lnarencji finanso-
wych i dysryplinar-
nych.
Przeklamania w
sprawozdaniach

Dokladna wery-
fikacja dokumen-
t6w, monitoro-
wanie ewidencji
ksiqgowej i wiel-
koSci realizowa-
nego planu

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Przeciwdzialanie:
kontrola wykony-
wanych zadafr

10. Zmiany organizacyine 4 2 8 Niewywiqzywanie
siq z prawidlowej
realizacji ustawo-
wychzadafi Gminy
MiejskiejKolo

Monitorowanie
dostarczanych
danych

Dopuszczalne

Iakceptowalne)

Przeciwdzialanie:
kontrola wykony-
wanych zadafi



Lt. Zmiany na stanowiskach istobrych
dla fu nkci onowania iednostki

3 2 6 Niewywi4zYwanie
siq z prawidlowej
realizacji ustawo-
wych zadari Gminy
MiejskiejKolo

Monitorowanie
dostarczanych
danych

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Przeciwdzialanie:
kontrola wykony-
wanych zadair

12. Op6Znienia w dostarczaniu wyma-
ganych dokument6w ksiqgowych

2 4 B WysQpienie konse-
krarencji finanso-
wych i dyscyplinar-
nych.

Monitorowanie
dostarczanych
danych

Dopuszczalne
(akceptowalne)

t. Absencia pracownika L 3 3 Utrudnienie wyko-
naniazadait

Monitorowanie,
weryfikacja ro-
dzaju absencji i
dlugoSci absen-
cji. Sprawdzanie
zastqpstw na
poszczeg6lnych
stanowiskach.
Utworzenie pla-
nu pracy dla
poszczeg6lnych
stanowish przy-
gotowanie pro-
cedur

Akceptowalne Przeciwdzialanie:
ustalanie za-
stQpstw w czasie
nieobecnoSci pra-
cownika,
wprowadzenie
pracownika w
zakres obowi4z-
k6wzastqpowa-
nego

Organizacia i
zapewnienie
bie24cei obslugi
interesant6w
oraz udzielanie
informacii

Wydzial
DzialalnoSci
Gospodar-
czei i Pro-
mocii Mia-
sta( DG)-
Naczelnik

2. Awaria p ol4czef internetowych 1 3 3 Zagroienie prawi-
dlowego wykonania
zadafiprzezwydzial

Konsultacje z
informatykiem

Akceptowalne Przeciwdzialanie

3. Blqdy w zloilony ch formularzach
(niekompletne dane we wniosku)

L 3 3 Zagroienie prawi-
dlowego wykonania
zadafrprzezwydzial

Szczegflowe
analizowanie
przyjmowanych
wniosk6w

Akceptowalne Przeciwdzialanie

4. Awaria wykorzystywanego sprzqtu
komputerowego

I 2 2 Zagroienie prawi-
dlowego wykonania
zadafrprzezwydzial

Konsultacje z
informatykiem

Akceptowalne Tolerowanie:
stosowane proce-
dury s4 wystarcza-
iace

Prawidlowe
i skuteczne
realizowanie
dzialafr
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5. Warunki atrnosferyczne uniemo2-
liwiai4ce organizaciq imprez

t 3 3 ZagroLenie prawi-
dlowego wykonania
zada'hprzezv'rydzial

Zabezpieczenie
alternatyumego
miejsca

Akceptowalne Tolerowanie:
stosowane proce-
dury s4 wysarcza-
iace

promocyinych,
miasto atrak-
cyine tury-
stycznie

6. Poziom naklad6w finansowych w
ramach budZetu przyznanego na
realizaciq zadafr

1 3 3 Zagroienie prawi-
dlowego wykonania
zadaitprzezv,rydzial

Dokladna analiza
vrrydatk6w na
realizacjq zadai.
Konsultacja z
Wydzialem Ksiq-
sowo6ci

Akceptowalne Ubieganie siq o
zwiqkszenie limitu
wydatk6w

7. Brak standard6w w zalrresie Prze-
ptywu informacii

L 3 3 ZagroLenie prawi-
dlowego wykonania
zadafiprzezvrydzial

Szczeg6lowe
analizowanie
spraw

Akceptowalne Tolerowanie:
stosowane proce-
dury s4 wystarcza-

iace

t. Problemykadrowe ( absencia cho-
robowa)

3 4 L2 Utrudnienie prawi-
dlowego wykonania
zadafi

Bieil4qrnadz6r i
monitoring w
zakresie potrzeb
kadrowych

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Przeciwdzialanie,
zapewnienie za-
stqpstw

Sprawnyi pra-
widlowy obieg
dokument6ww
Urzqdzie Miasta
oraz zapewnie-
nie prawidlo-
wei archiwiza-
cii dokument6w

Wydzial
Organiza-
cyino- Ad-
ministracyi-
ny (oA) -

Naczelnik

2. Uszkodzeni e b4dt calkowite znisz-
czenie dokument6w archiwalnYch i
dokumentacii niearchiwalnei [po-
Lar, zalanie, kr adziei oraz inn e
czynniki)

2 4 B Utrata danych Monitoring po-

mieszczeri ar-
chiwalnych. Bie-

24ca konserwa-
cja infrastruktu-

rywodnej, kana-

lizacyjnej i prze-

ciwpo2arowej,
monta2 syste-

m6w ostrzegaw-

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Przeciwdzialanie
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czych,przepro-
wadzanie dera-

Lyzacji i dezyn-

fekcji

3. Wyst4p i eni e zagr oitenia kryzys o -

wego

2 2 4 Poniesienie dodat-
kowych koszt6w
finansowych

Monitorowanie
zagroZenia, uru-
chomienie
Gminnego Cen-
trumzarz4dza-
nia Kryzysowego

Akceptowalne Przeciwdzialanie Zapewnienie
bezpieczeristwa
przeciwpowo-
dziowego i
przeciwpo2a-
rowego

4. Szkody materialne 3 3 9 Utrudnienia w !vy-
konywaniu zadafr,
powstale szkody
materialne,

Ubezpieczenie,
monitoring

Dopuszczalne

[akceptowalne)

Tolerowanie,
przeniesienie ry-
zyka- ubezpiecze-
nie

Utrzymanie,
zarz4dzanie
oraz admini-
sfowanie i
bie24ce utrry-
manie obiekt6w
irurz4dzefiu?y-
teczno6ci pu-
blicznei, obiek-
t6wadmini-
srracyinych
na terenie gminy

5. UEata baz informatycznych i zaso-

b6w informatycznych Urzqdu
3 4 L2 Niemo2liwoSd wy-

konywania zadaft,
wyciek danych in-
formatycznycll
mo2liwoSi wyko-
rzystania informacji
przez osobv niepo-

Ciagly monito-
ring zabezpie-
czefi informa-
tycznychbaz
danych, serwera
Urzqdu, ciqgle
szkolenie pra-

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Przeciwdzialanie Zapewnienie
prawidlowego,
ci4glego,
sprawnego i
bezpiecznego
funkcionowania
infrastruktury
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)
wolane cownika odpo-

wiedzialnego za
obslugq informa-
tyczn4

informatycznei

6. Problemy kadrowe ( absencia cho-
robowa)

3 4 t2 Utrudnienie prawi-
dlowego wykonania
zadafi

BieL4q nadz6r i
monitoringw
zakresie potrzeb
kadrowych

Dopuszczalne

(akceptowalne)
Przeciwdzialanie,
zapewnienie za-
stqpstw

Organizacia i
zapewnienie
obslugi orga-
n6w samorz4-
dowych, urzqdu
gminyiiedno-
stek organiza-
cyinych

7. Dlugotrwaty obieg dokument6w 3 3 9 Nieterminowe wy-
konywanie czpno-
Sci sluZbowych

Monitorowanie
obiegu doku-
ment6w

Dopuszczalne

(akceptowalne)
Przeciwdzialanie,
usprawnienie
przeplyruu kore-
spondencji i obiegu
dokument6w na
linii pracownik-
oracodawca

L Brak szkoleri wstqpnych i okreso-
wych szkoleri z zakresu BHP i p.Po2

2 4 6 Wypadki, nieprze-

strzeganie zasad

BHP, choroby zawo-

dowe

Prowadzenie
kontroli, monito-
rowanie inadz6r

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Przeciwdzialanie

9. Poziom naklad6w finansowych w
ramach budietu przyznanego na
realizaciq zadafr

3 2 6

Utrudnienie prawi-
dlowego wykonania
zadafr

Monitorowanie
wydatk6wbie24-
cych

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Ubieganie siq o
zwiqkszenie limitu
wydatk6w

Zapewnienie
wlafciwego
utrzymania
wewnqtrznei
infrastruktury
Urzedu Miasta

L. Niestaranne aktualizowanie danych
w reiestrze Pesel, RDO, reiestrze
mieszkaric6w.

2 3 6 Wydanie dokumen-
tu zawieraj4cego
blqdy osobie 24da-
jEcej wydania do-
kumentu

Podw6jnawery-
fikacja dokumen-
t6w
StarannoSC i
dokladnoSd dzia-
Iari

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Prostowanie, uzu-
pelnienie lub
uniewaZnienie
sporz4dzanych
dokument6w

Organizacia i
zapewnienie
bie24cei obslu-
gi interesant6w
oraz udzielanie
informacii

Wydziat
Spraw Oby-
watelskich
(SO) naczel-
nik, z-ca na-
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2. Zloilenie wniosku o dokonanie
czynno5ci przez osobg nieupraw-
nion4.

t 3 3 Wydanie dokumen-
tu osobie nieupraw-
nionej

Staranna weryfi-
kacja os6b ubie-
gaj4cych siq o
dokonanie czyn-
no5ci czy wyda-
nie dokumentu,
Przestrzeganie
zapis6wwynika-
jEcych w przepi-
sach prawa

Akceptowalne Odmowa dokona-
nia czlmnoSci
urzqdowej

czelnika

3. Przedloienie niekomplefirych do-
kument6w wymaganych do doko-
nania czynno6ci.

4 2 B Pozostawienie
podania bezrozpo-
znania

Staranna weryfi-
kacja skladanych
dokument6w

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Wezwanie do uzu-
pelnienia brak6w
formalnych

4. Nieaktualne dane w reiestrze
wyborc6w

2 4 B Brak moZliwoSci
wziqcia udzialu w
wyborach lub refe-
rendach

Po16wnywanie
danych rejestru
vrryborc6w i reje-
stru mieszkaf-
c6w

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Reklamacje na
nieprawidlowoSci
w rejestrze wybor-
c6w

5. Problemy z wykonywaniem zadari
wskutek fle wdroionei technologii,
awarie system6w informatYcznYch

4 3 t2 UniemoZliwienie
nadania numeru
PESEL

StarannoS6 i
dokladnoS6
uZytkowania
nowych techno-
logii. Wymiana
sprzQtu na nowy

Dopuszczalne

Iakceptowalne)

Zgloszenie pro-
blem6w technicz-
nych do obslugi
informatycznej
urzqdu i COI

1. Awaria sprzqtu komputerowego 2 L 2 Terminowo5d wy-
konania zadania

Biei4cy kontakt
z informatykiem

Akceptowalne Monitorowanie
dzialania sprzqtu i
przeciwdzialanie

Organizacia i
zapewnienie
obslugi orga-
n6w samorz4-
dowych, Urzgdu
Mieiskiego i
iednostek or-
sanizacvinvch

Biuro Rady
Mieiskiei
(BR)

) Absencia pracownika 2 I 2 Utrudnienia wwy-
konaniu zadari

Monitorowanie i
dokonywanie
zastQpstw

Akceptowalne Stosowane proce-
dury s wystarcza-
iace



L. NiewystarczaiEce Srodki fi nansowe 2 Z 4 Niewywi4zywanie
siq z termin6w plat-
no6ci skutkuj4ce
naliczeniem odsetek
zazwloke.

Dokladna analiza
dokument6w

Akceptowalne Kontrola dyspozy-
cjizaplaty,
procedura po-
twierdzania do-
wod6w zaplaty

Zapewnienie
finansowania
ustawowych
obowi4zk6w
oraz ptynno6ci
finansowei

Wydzial
KsiqgowoSci
(KS)- naczel-
nik wydzialu

2. Nieterminowe i nierzetelne dostar-
czanie niezbqdnych informacii do
wystawiania faktur i innych doku-
ment6w ksiqgowych

3 2 6 Ryzyko utraty czQ6ci

dochod6w, koniecz-
noS6 wystawiania
faktur i not korygu-
jacych.Moiliwe
konsekwencje w
przypadku kontroli
ze strony organ6w
skarbowvch

Prawidlowe i
rzetelne wysta-
wianie faktur.
Kontrola, sta-
ranno66 w prze-
ptywie informa-
cji i dokumenta-
cii

Dopuszczalne

[akceptowalne)

Przeciwdzialanie:
Scisla wsp6lpraca
z kom6rkami
Urzqdu oraz stale
monitorowanie

3. Zmiany przepis6w prawa 4 2 B Blqdne wykonanie
zadania

Doskonalenia
pracownik6w
wynikaj4ce z
czqstSrmi zmia-
nami przepis6w

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Wystarczaj4ce
procedury

4. Przekroczenie planu wydatk6w 1 4 4 Naruszenie dyscy-
pliny finans6w pu-
blicznych

Dokladna analiza
dokument6w

Akceptowalne Przeciwdzialanie:
- kontrola wyko-
nywanych zadafi,
wsp6lpraca z ko-
m6rkami UM

5. Dostarczanie informacii niezbqd'
nych do naliczania list plac po ter-
minie

3 z, 6 Blqdne rozliczanie
ZUS orazzaliczekna
podatek dochodo-
wy, korekty list plac,
koniecznoSd wy-
r6wnywania lvyna-
srodzef

Monitorowanie
terminu dostar-
czanych doku-
ment6w

Dopuszczalne
(akceptowalne)

WystarczajECe
procedury

Organizacia i
zapewnienie
obslugi orga-
n6wsamorz4-
dowych, Urzqdu
Mieiskiego i
iednostek or-
ganizacyinych6. Btqdne wystawianie za5wiadczeri o

dochodach pracownik6w
I 3 3 Nierzetelne infor-

macje
Dokladno5f i
starannoS6 w
wystawianiu
zaSvuladczeit

Akceptowalne Wystarczaj4ce
procedury

7. Op6fnienia w dostarczaniu infor-
macii do iednostek organizacyinych
o stopniu realizacii planu dochod6w
iwydath6w

2 4 B Nierzetelne infor-
macje na temat sta-
nu realizacji planu
dochod6w i wydat-
k6w, naruszenie

Bie14ce monito-
rowanie ewiden-
cji ksiqgowej

Dopuszczalne

Iakceptowalne)

Wystarczaj4ce
procedury
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dyscypliny finans6w
publicznych

B. Op6fnienia w dostarczaniu do re-
alizacii dokument6w ksiqgowYch

2 4 B Nieprawidlowe
informacje dostar-
czaleza pomocE
sprawozdari bud2e-
towych oraz finan-
sowvch

Rzetelne sporz4-
dzanie sprawoz-
dafi,przestrze-
ganie termin6w i
przepis6w prawa

Dopuszczalne

[akceptowalne)

Wystarczaj4ce
procedury

9. Przekazanie Srodk6w fi nansowYch
na niewla6ciwy rachunek bankowY

L 2 2 Brak terminowej
zaplaty dla prawi-
dlowego odbiorcy,
wniosek ozwrot
nadolatv

Dokladna analiza
dokumentacji

Akceptowalne Wystarczaj4ce
procedury

Organizacia i
zapewnienie
sprawnei dzia-
lalno6ci Urzqdu
Mieiskiego

10. Nieterminowa realizacia plauro6ci 3 2 6 Odsetki zazwlokg Dokladna analiza
dokumentacji

Dopuszczalne

Iakcentowalne]

Wystarczaj4ce
procedury

tL. Ryzyko polegai4ce na nieprzypisa-
niu w kartotece po?Yczki na cele
mieszkaniowe oraz naleinych odse-
tek

! 2 2 Nieterminowe wpla-
ty zadluLenia lub jej
brak

SystematycznoSd
i rzetelnoSd w
prowadzeniu
kartotek

Akceptowalne Kontrolawyko-
nywanych zadafr

L2. Nieuiqcie w ewidencii zakuPu i
sprzedaiy wszysthich dokument6w
ksiqgowych

2 4 8 Blqdy w deklara-
cjach VAT, koniecz-
noSd dokonywania
korekt

Doktadna analiza
dokument6w
oraz systema-
tycznoi(.w dzia-
laniu

Dopuszczalne

[akceptowalne)

Kontrola wyko-
nywanych zadafi

13. Nieprawidlowe rozliczanie delega-
cii sluZbowych

t 2 2 Nara2enie Urzqdu
na nieuzasadnione
wvdatki

Dokladna analiza
dokumentacji

Akceptowalne WystarczajAce
procedury

L4. Przekazanie odpisu na ZFSS w nie-
naleiytei wysoko6ci lub po terminie

2 2 4 Naruszenie przepi-
s6w prawa

Terminowa i
rzetelna realiza-
cia zadania

Akceptowalne WystarczajAce
procedury

15. Niewystarczai4ce Srodki na dosko-
nalenie i szkolenia dla Pracowni-
k6w

2 3 6 Utrudnienia w reali-
zacji powierzonych
zadafi, brak moZli-
woSci podnoszenia
kwalifikacji

Z$aszaniepo-
trzeb realizacji
szkolef

Dopuszczalne

fakceptowalneJ

Przeciwdzialanie:
podnoszenie kwa-
lifikacji zawodo-
wych os6b odpo-
wiedzialnych za
wykonywanie
zadafi

L6. Nieplanowane wydatki na wyna-
grodzenia pracownicze

3 4 L2 Nieterminowe do-
konywanie wyplati

Ci4gte monito-
rowanie lvyso-

Dopuszczalne
(akceptowalnel

Przeciwdzialanie:
bieL4ce zglaszanie
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innych Swiadczeli
pracowniczych

koSci Srodk6w
przeznaczonych
na te cele. ZgIa-
szanie do os6b
odpowiedzial-
nychzapolitykq
finansow4 zapo-
trzebowania na
Srodki, ci4gle
monitorowanie

zmian izapotrze-
bowanie na Srodki
finansowe

L7. Op6inienia w dostarczaniu doku-
mentacii ksiqgowei

2 4 B Niepoprane infor-
macje zawarte w
sprawozdawczoSci
bud2etowej i finan-
sowe

Rzetelne sporzA-
dzanie sprawoz-
daf, przestrze-
ganie zasad poli-
tyki rachunko-
woSci i innych
przepis6w Drawa

Dopuszczalne
(akceptowalne)

WystarczajACe
procedury

18. Awarie system6w informatycznych,
sprzqtu komputerowego

3 4 t2 Nieterminowe wy-
konania zadari

Zglaszaniezapo-
trzebowania na
sprzqt

Dopuszczalne

(akceptowalne)
Przeciwdzialanie:
zg)aszaniezapo-
trzebowania na
wymianq sprzqtu
biurowego i kom-
Duteroweso

Organizacia i
zapewnienie
obslugi orga-
n6w samorz4-
dowych, Urzqdu
Mieiskiego i
iednostek or-
ganizacyinych

t9. Dlugotrwaty obieg dokument6w 3 3 9 Nieterminowe wy-
konywanie czynno-
5ci

Monitorowanie
obiegu doku-
ment6w

Dopuszczalne

(akceptowalne)
Przeciwdzialanie:
uspraumiania
przeptywu doku-
ment6w i innej
korespondencii

20, Zdarzenie ni eprz ewi dywaln e 3 4 t2 Brak Srodk6w fi-
nansowych na opla-
cenie nieprzewi-
dzianych zdarzefi

WlaSciwy i bez
zbqdnejzwloki
przeptyw infor-
macji pomiqdzy
pracownikiem a
nrzelo2onvm

Dopuszczalne

fakceptowalne)

Przeciwdzialanie:
pozyskiwanie
du2ej ilo5ci infor-
macji

t. Wskazanie przez podatrik6w w
skladanych deklaraciach / informa-
ciach podatkowych informacii nie-
zgodnych z przedmiotem opodat-
kowania

3 3 9 NiewlaSciwe nali-
czenie podatku, co
moLevn4zaisiqz
koniecznoSci4 kory-
gowaniawymiaru

Analiza i weryfl-
kacja dokumen-
t6w skladanych
przez podatni-
k6w fpor6wna-

Dopuszczalne
(akceptowalneJ

Przeciwdzialanie:
bieZqce monito-
rowanie i weryfi-
kacja skladanych
informacji / dekla-

Zapewnienie
finansowania
ustawowych
obowi4zk6w
oraz ptynno5ci

Wydzial
Podatk6w,
Oplat i Egze-
kucii (PE) -
naczelnik
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finansowei
Gminy Mieiskiei
Kolo

wydzialuracji podatkowychnie zgodno5ci
danych z Ewi-
dencj4 Grunt6w
i Budynk6w),
Pozyskiwanie
niezbqdnych
informacji od
innych organ6w,
Monitorowanie
pism pod kqtem
zasadnoSci
wzywania po-
datnik6w do
zloienia korekt
deklaracji / in-
formacji podat-
kowych

podatku wsteczoraz
konsekwencjami
finansowymi dla
podatnik6w,
Nieuregulowanie
nale2no6ci w pelnej
wysokoSci,
Przeklamania w
sprawozdaniach
okresowych /w
wyniku np. blqdne-
go przypisu nalez-
noSci,
KoniecznoS6
wszczynania i pro-
wadzenie postqpo-
wania podatkowego
z urzqdu, celem
wymierzenianalei-
nego podatku,
Mo2liwoSd zaskar-
Zenia d,eqzjiprzez
stronq do organu II
instancji, co spowo-
duje wydtu2enie w
czasie pozyskania

Przeciwdzialanie:
bie2Ece monito-
rowanie informa-
cji pozyskanych
ze Starostwa Po-
wiatowego w za-
kresie przedmio-
t6wi podmiot6w
podlegaj4cych
opodatkowaniu
podatkami lokal-
nymi

Organizacia i
zapewnienie
bie2Ecei obslugi
interesant6w,
dzialanie orga-
nu podatkowe-
go oraz udzie-
lanie informacii

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Pozyskiwanie
informacji od
innych organ6w,
Staranno66 i
rzetelnoS6 przy
analizowaniu
sprawy,
Monitorowanie
pismwzywaj4-
cych podatnik6w
do zlo2enia wy-
maganych prze-

KoniecznoS6
wszczgcia i prowa-
dzenia zurzqdt
postqpowania w
sprawie ustalenia /
okreSlenia kwoty
zobowi4zania po-
datkowego,
Konieczno56 pozy-
skania informacji od
podatnika oraz
innych organ6w, co
skutkuie odrocze-

Brak zloien ia przez podatnik6w
wymaganych przepisami Prawa
deklaracji / informacii podatko-
luych.



deklaracji / in-
formacji podat-
kowych

niem w czasiemoL-
liwoSci dochodzenia
naleZnych Gminie
podatk6w,
Nieuregulowanie
nale2noSci w usta-
wowym terminie,
Dochodzenie naleZ-
noSci za Iata ubiegle,
w drodze wydanych
decyzji okreSlaj4-
qch /ustalajacych
wymiar podatku, co
moZe skutkowa6
znacznym obci42e-
niem finansowym

Przeciwdzialanie:
podejmowanie
dzialafimaj4cych
na celu ogranicze-
nie ryzyka do ak-
ceptowanego po-
ziomu, poprzez
analizq aktualnych
przepis6w prawa i
orzecznictvva sa-
d6w administra-
cyjnychwydawa-
nego w analogicz-
nych stanach fak-
tycznych spraw,
uczestnictwo pra-
cownik6ww szko-
leniach

StarannoSd, rze-
telno5d oraz
postqpowanie
zgodne zprzepi-
sami prawa przy
wydawaniu de-

ryzji podatko-
vvych,
Sledzenie roz-
strzygniq6 po-
dejmowanych
przezs4dy ad-
ministracyjne w
analogicznych
stanach faktycz-
nych spraw

Dopuszczalne

[akceptowalne)
Przeklamania w
sprawozdaniach
finansowych Urzqdu
wwyniku np. blqd-
nego przypisu na-
le2no5ci wynikajqcej
z vrrydanej decyzji,
kt6ra zostala na-
stqpnie uchylona
przez SKO,

Uszczerbek na pre-
stiZu Urzqdu

Wydanie wadliwego rozstrzygniqcia
w sprawie, co skutkuie iego zaskar-
Zeniem do organu II instancii

Przeciwdzialanie:
bieZ4ca wsp6lpra-
ca z innymi Wy-
dzialami Urzqdu

Negatywne postrze-
ganie jednostki na
zewn4trz.
Uszczerbek na pre-

Blqdne olrreSlenie osoby dlu2nika w
ramach prowadzonego Postqpowa-
nia egzekucyinego

3. 3 4 t2

4. 3 3 9 Dokladna analiza
dokument6w
stanowi4cych
podstawq do
wszcz.ecia noste-

Dopuszczalne
(akceptowalne)
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egzekucyjnymi,
bie2Ece monito-
rowanie prowa-
dzonych postqpo-
wari,

powania egzeku-

ryjnego,
Monitorowanie
podejmowanych
przez pracowni-
k6w dzialali
maj4rych na celu
przymusowe
wyegzelnnrowa-
nie nale2noSci
Gminy Miejskiej
Kolo

konsekrvencje fi-
nansowe

Przeciwdzialanie:
podejmowanie
dzialafi maj4rych
na celu sprawne
funkcjonowanie
Wydzialu, celem
pelnej realizacji
jego zadafl
pozyskanie do-
datkowego pra-
cownika zatrud-
nionego na czas
okre6lony (w
przypadku dlugo-
trwalej absencji)

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Konieczno5d za-
pewnienia zastQp-
stwaprzez pracow-
nik6w Wydzialu, co
moZe skutkowa6
spadkiem efektyw-
no6ciwwykonywa-
niu zadari, brakiem
realizacji zadafiw
terminie, obniZe-
niem poziomu uslug
Swiadczonychprzez
Urz4d,
zastQpstwo przez
pracownika nie
posiadaj4cego wy-
starczaj4cej wiedzy
/ kompetencji

KoniecznoS6
zapewnienia
zastqpstwa:
w przypadku
nieobecnoSci
kr6tkotrwalej
zastqpstwo pelni
pracownik
wskazanyw
zakresie czynno-
Sci. W przypadku
nieobecnoSci
dlugotrwalej
konieczne staje
siq zatrudnienie
pracownika na
zastqpstwo, kt6-
rywmagaprzy-
uczenia

Absencia pracownika

L. Zaniedbanie zieleni mieiskiei 6 2 12 1leutrzymane drogi
gminne w okresie
letnim i zimowym,
zagroileniadla
uczestnik6w ruchu,
zaniedbana zieleri
miejska,

Szkoleniazza-
kresu utrzyma-
nia dr6g,
regularna kon-
trola stanu dr6g,
plac6wzabaw,
zieleni miejskiej.

Dopuszczalne

(akceptowalne)
Odpowiednie pla-
nowanie zapo-
trzebowania fi-
nansowego,
szkolenie pracow-
nik6wwydzialu,
wyb6r sprawdzo-
nvch i rzetelnych

Estetyzacia oraz
utrzymanie
porz4dku i czy-
sto3ci na tere-
nie miasta

Wydzial
Infrastruk-
turyTech-
nicznei, In-
westycii i
Gospodarki
Przestrzen-
neifIP)-
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wykonawc6w,
zlecanie zadafiw
drodze zapytai,
przetarg6w lub
Sp6lce Gminy
MiejskiejKolo,
kontrolowanie
wykonanych rob6t
w terenie.

naczelnik
wydzialu,
zastqpca
naczelnika

2. Brak wystarczai4cych Srodk6w fi-
nansowych na zadania zwi4zane
zbudownictwem

4 3 t2 Zagroitenie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zadaftprzezwy-
dzial

Kontrola plan6w
i Srodk6wfinan-
sowych
Szczeg6lowe
badanie doku-
mentacji.

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Stale monitoro-
wanie procesu i
aktualizacja pro-
cedur postqpowa-
nia

Ksztaltowanie i
prowadzenie
ladu oraz poli-
tyki prze-
strzennei gminy

3. Zmiany przepis6w w prawie bu-
dowlanym, ustawie o zagosPodaro-
wania przestrzennym

4 3 t2 Zagroienie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zadafiprzezv,ry-
dzial

Bie24ce Sledze-
nie przepis6w,
konsultacje
prawne

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Stale monitoro-
wanie procesu i
aktualizacja pro-
cedur postqpowa-
nia

4. Koszty poniesione na odszkodowa-
nia na skutek obraiefr zwi4zanYch
zezlym stanem dr6g i chodnik6w

5 2 10 Zagroileniadla
mieszkaric6w u2yt-
kuj4rych drogi
miejskie,

Kontrola stanu
dr6g miejskich

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Zlecanie zada6.w
drodze zapytafi,
przetarg6w lub
Sp6lce Gminy
MiejskiejKolo,
kontrole stanu
sieci dr6g gmin-
nych.

Ksztaltowanie
systemu infra-
struktury dro-
goweii okolo
drogowei oraz
komunikacyi-
nei gminy, nad-
zorowanie
i tworzenie
gminnych dr6g
ulic, plac6w,
most6w

5. Awarie o6wietlenia ulicznego 6 2 L2 Przyjmowanie zglo-
szefi awarii oSwie-
tlenia od mieszkaf-
c6w

Kontrola stanu
oSwietlenia
ulicznego

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Zglaszanie awarii
o5wietlenia do
Spolki O6wietle-
niowej,
monitorowanie
zglaszanych awarii

6. Dewastacia plac6w zabaw 6 ? L2 Zniszczeniatrz4-
dzefrzabawowych

Szkoleniazza-
kresu utrzyma-
nia plac6w za-
baw,

Dopuszczalne

(akceptowalneJ

Zlecanie zadafiw
drodze zapytafi,
przetarg6w lub
Sp6lce Gminy

Utrzymanie,
zarzqdzanie
oraz admini-
strowanie i

15



bie24ce utrzy-
manie obiek-
t6w i urz4dzeri
uZytecznoSci
publicznel,
obiekt6w ad-

minisfacyi-
nych na terenie
gminY

MiejskiejKolo,
kontrole stanu
technicznego pla-
c6wzabaw

kontrola regu-
larna stanu
technicznego
plac6w zabaw

L. Absencia (nieobecno6d) pracownika
wydzialu

L 2 2 Utrudnienia w wy-
konywaniu powie-
rzonychzadafr

System
zastqpstw na
poszczeg6lnych
stanowiskach
prary. Opis
poszczeg6lnych
stanowisk pracy
zwykazem
zadafr
pracownik6w.
Biefl4q
monitoring
obecnoSci
pracownik6w
wzakladzie
pracy

Akceptowalne Przeciwdzialanie Koordynowanie
program6wz
zaln'esu ochro-
ny zdrowia i
dbalo5d o upo-
wszechnianie
SwiadomoSciw
zakresie zdro-
wotnoSci
mieszkaric6w
gminy

Wydzial
O6wiaty i
Spraw Spo-
lecz-
nych(oS) -
Zastqpca
Burmistrza
Miasta Kola

2. Przekazanie dotacii nieuprawnionei
organizacii pozarz4dowei

2 4 B Niezgodne z
prawem
wydatkowanie
Srodk6w
publicznych

Wnikliwa
weryfikacja
ofert skladanych
przez
organizacje
pozarz4dowe
szkolenia
pracownik6w w
zakresie zlecania
realizacjizadaf
z zakresu

Dopuszczalne

(akceptowalne)
Przeciwdzialanie Organizowanie

i rozw6i wsp6l-
pracy z ied-
nostkami poza-
rz4dowymi

L6



PrzeciwdzialanieDopuszczalne
(akceptowalne)

Nie wywi4zanie siq
zzapis6w ogloszefl
konkursowych

Aktualizowanie
wiedzy na temat
trybu zlecania
zadafr
publicznych.
Szkolenia
pracownik6ww
zakresie zlecania
zadafr
publicznych

Decyzie podeimowane w nieodPo-
wiednim terminie

t. Niestaranne rei estrowanie i migro-
wanie akt6w stanu cywilnego

2 3 6 Wydanie dokumen-
tu zawieraj4cego
blqdy osobie spo-
rz4dzaj4cej akt lub
i4daj4cej wydania
odpisu

Podw6jnawery-
fikacja sporzE-
dzanych akt6w
stanu cywilnego.
StarannoSd i
dokladnoSd dzia-
lari

Dopuszczalne

[akceptowalne)

Prostowanie, uzu-
pelnienie lub
uniewaZnienie
sporz4dzanych lub
migrowanych
akt6w stanu cy-
wilneeo

Organizacia i
zapewnienie
bieZ4cei obslugi
interesant6w
oraz udzielanie
informacii

Urz4d Stanu
Cywilnego
(USC) - kie-
rowniki
zastQpca
kierownika

2. ZloLenie wniosku o dokonanie
czynno6ci przez osobq nieuPraw-
nion4

2 4 B Wydanie dokumen-
tu osobie nieupraw-
nionej

Staranna weryfi-
kacja os6b ubie-
gaj4rych siq o
dokonanie czyn-
noSci czywyda-
nie dokumentu.
Przestrzeganie
zapis6wwynika-
j4cych w przepi-
sach prawa

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Odmowa dokona-
nia czlmnoSci

3. Przedloienie niekomplernych do-
kument6w wymaganych do doko-
nania czvnno6ci

1 3 3 Wydlu2enie terminu
zalatwienia sprawy

Staranna weryfi-
kacja skladanych
dokument6w

Akceptowalne Wezwanie do uzu-
pelnienia brak6w.
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1. Brak naleZytei starannoSci
w dzialaniu pracownika lub niena-
leiyte kompetencie Pracownika

2 2 4 Brak uwidocznie-
nia/ zaevidencjo-
nowania /realizacji
wydatku w rejestrze

Instrukcja obie-
gu i kontroli
dokument6w
ksiqgowych
wUMwKole.

Akceptowalne Stala kontrola
wlaSciwego opisu
na dokumentach
ksiqgowych

Organizacia
i zapewnienie
sprawnei dzia-
lalnoSci Urzqdu
Mieiskiego
wKole

Zam6wienia
publiczne
(ZP ) pra-
cowniry
kom6rki

2. 2 2 4 Zagroienie wpro-
wadzenia blqdnego,
niewykonalnego
uregulowania we-
wnqtrznego
w sprawach zzakre-
su zam6wief pu-
blicznvch

Konsultacje,
porady i opinie
prawne w danej
dziedzinie przy
wsp6Iudziale
doradc6w, bie-

$ychczy rzeczo-
znawc6w

Akceptowalne Stale podnoszenie
kwalifikacji zawo-
dowych

3. 2 3 6 ZagroLenie niepra-
widlowego vvyko-
nania zadania
z zakresu zam6wieti
publicznych,
Naruszenie dyscy-
pliny finans6w pu-
blicznvch.

Wielostronne,
wielopoziomowe
konsultacje za-
kresu zadania
przewidzianego
do realizacji

Dopuszczalne

IakceptowalneJ

Stale podnoszenie
kwalifikacji zawo-
dowych

4. 2 , 4 ZagroLenie termi-
nowego wykonywa-
niazadafiprzez
wydzial

Sledzenie szcze-
g6lowych wy-
tycznych Prawa
zam6wiefl pu-
blicznych
i przepis6w po-
wi4zanych
z przedmiotem
zam6wienia oraz
uregulowafi
wewnetrznvch

Akceptowalne Stale podnoszenie
lnvalifikacji zawo-
dowych

5. Op6Znienia w skomPletowaniu do-
kument6w, niedoszacowanie

4 3 12 Op62nieni4 przesu-
niqcia, uniemo2li-
wienie wszczqcia
procedurywg PZP

wplanowanym
terminie lub danym
roku budZetolvym

Dokladna, wie-
lopoziomowa
analiza doku-
ment6w, biel4ca
analiza cen ryn-
kowychw przy-
padku galopui4-
cych zmian

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Doskonalenie
kadry, podnosze-
nie kwalifikacji
zawodowych
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6. Ustalenie zbyt wysokich warunk6w
progowych

2 5 10 Op62nienia,,
Koszty [w tym stra-
ty) finansowe,
koszty spoleczne

Dokladna analiza
dokument6w
i przegl4d seg-
mentu rynku na
kt6ryzam6wie-
nie jest kierowa-
ne

Dopuszczalne

Iakceptowalne)

Monitorowanie
rynku zam6wiefl
publicznych
i aktualizacja pro-
cedur postqpowa-
nia

7. Blqdy proceduralne wymagai4ce
naprawienia postqpowania,

2 5 10 W ostatecznoSci
uniewa2nienie po-
stqpowania

Kontrola por6w-
nawcza na ka2-
dym poziomie
decyzyjnym

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Staranno56 proce-
duralna
i koncentracja
na wszystkich
poziomach reali-
zacii zam6wienia

B. Uiawnienie blqd6w wymagai4ce
uniewainienia postqPowania

2 5 10 W ostatecznoSci
uniewa2nienie po-
stqpowania

Kontrola por6w-
nawczana kaZ-
dym poziomie
decyzyjnym

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Staranno66 proce-
duralna
i koncentracja
na wszystkich
poziomach reali-
zacii zam6wienia

9. Naruszenie termin6w 2 z 4 Naruszenie zapis6w
ustawy

Sledzenie zapi-
s6w ustawowych

Akceptowalne Stale monitoro-
waniewykonywa-
nvch czvnno5ci

10. Brak naleiytei staranno6ci
w dzialaniu osoby reprezentui4ce
gminq w zakresie wnoszonych
Srodk6w ochrony prawnei

2 2 4 Poniesienie koszt6w
postQpowania odwo-
lawczego i koszt6w
powi4zanych.
UniewaZnienie postq-
powania
w konsekwencji kosz-
ty spoleczne

Scisle przestrze-
ganie przepis6w
prawa

Akceptowalne Stale podnoszenie
kwalifikacji zawo-
dowych

L. Brak Srodk6w finansowych na wY-

kup nieruchomo6ci pod inwestYcie
4 3 L2 Brak mo2liwoSci

rozwoju gminy
Bie|4ca kontrola
budZetu

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Wnikliweweryfi-
kowanie doku-
ment6w,
przestrzeganie
przepis6w i pro-
cedurwynikaj4-
qchz ustaw i
innych obowi4zu-
iacvchwWm za-

Racionalne
wykorzystanie i
rozporz4dzanie
gminnym zaso-
bem nierucho-
moSci

Wydzial
Gospodarki
Nierucho-
mofciami i
SprawLoka-
Iowych (GN)

- Naczelnik
wydzialu
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kresie przepis6w

2. Brak Srodk6w finansowych na ure-
gulowanie stanu prawnego nieru-
chomoSci

4 3 12 Brak mo2liwo6ci
rozwoju gminy

Bieil4cakontrola
bud2etu

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Wnikliweweryfi-
kowanie doku-
ment6w,
przestrzeganie
przepis6w i pro-
cedur wynikaj4-
cychz ustawi
innych obowi4zu-
jarych wtpza-
kresie przepis6w

3. Brak wystarczai4cych Srodk6w fi-
nansowych na zadania zwi4zanez
budownictwem

4 3 L2 Brak mo2liwo5ci
realizacji inwestycii
pod budownictwo
mieszkaniowe

Bieil4ca kontrola
bud2etu

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Pozyskiwanie
Srodk6w ze-
wnqtrznych na
realizacie zadafi

Utrz5rmanie,
zarz4dzaniei
rozw6i gminne-
go zasobu
mieszkaniowe-
go oraz ksztal-
towanie polity-
ki mieszkanio-
wei

4. Ryzyko finansowe (budZetowe)
wynikai4ce z braku wystarczai4-
cych Srodk6w finansowych gminY
przeznaczanych z bud2etu gminY na
zadani a zwi4zane z r ealizaci4 planu
remont6w i napraw

4 3 12 ZagroLenie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zadania

Sporz4dzenie
planu remont6w
na dany rok
Bie24ca kore-
spondencja w
zakresie lvyko-
nywanych prac
remontowych.
Weryfikacja
faktur

Dopuszczalne
(akceptowalne)

BieL4ce monito-
rowanie zleconych
remont6w i na-
praw oraz bie2Ece
kontrolowanie
Srodk6w finanso-
wychprzeznaczo-
nych na te cele

5. Niedostateczna wielko56 zasobu
mieszkaniowego gminy i wynikai4-
ca z tego niemo2no66 zasPokoi enia
potrzeb mieszkaniowych oraz obo-
wi4zk6w ustawowych

4 3 t2 Zagroilenie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zadania

Sporz4dzenie
planu remont6w
na dany rok.
Bie24ca kore-
spondencja w
zakresie vvyko-
nywanych prac
remontowych.
Weryfikacja
faktur

Dopuszczalne
(akceptowalne)

BieZ4ce monito-
rowanie zleconych
remont6w i na-
praw oraz bieZ4ce
kontrolowanie
Srodk6w finanso-
wychprzeznaczo-
nych na te cele

ZO
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t. Nieprawidlowo6ci w wykonYwaniu
uslugi polegai4cei na odbiorze i
zagospodarowaniu odpad6w ko-
munalnych od wla6cicieli nieru-
chomo6ci zamieszkatYch

2 4 B Zagroienie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zadafiprzezwydzial

Bie2qce Sledze-
nie przepis6w,
Analiza doku-
ment6w. Porady
radc6wpraw-
nych

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Monitorowanie Zapewnienie
zr6wnowaZo-
nego rozwoiu
miastazza-
chowaniem
ladu prze-
strzennego i
standard6w
Srodowisko-
lvych

Wydzial
Ochrony
Srodowiska i
Rolnictwa
(Sn)- na-
czelnikwy-
dziatu i za-
stepca na-
czelnika

2. Nie wywiqzanie siq z zaPis6w decY-

ziiorazustaw
2 4 8 Zagroienie prawi-

dlowego i termino-
wego wykonania
zadafiprzezwydzial

Bie24ce Sledze-
nie przepis6w
Analiza doku-
ment6w

Dopuszczalne
(akceptowalneJ

Monitorowanie

3. Brak Swiadomo6ci ekologicznei 2 4 I Zagroienie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zada,ili,rzezv'tydzial

Bie24ce Sledze-
nie przepis6w.
Analiza doku-
ment6w

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Prowadzenie
kampanii informa-
cyjnej i szkolenio-
wei

4. Brak osi4gniqcia poziom6w recY-
klingu odpad6w

2 3 6 Zagro2enie braku
osiqgniqcia poziomu

Biei4ce Sledze-
nie iloSci zbiera-
nvch odpad6w

Dopuszczalne

[akceptowalne)

Monitorowanie

5. Nieprawidlowe lub sfalszowane
dane/ niekompletna dokumentacia

4 2 B Zagroienie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zadai

Bie24ce Sledzenie
przepis6w.
Analiza dokumen-
t6w. Porady rad-
c6w prawnych

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Analiza zloionych
dokument6w i
uprawnieri

6. Interes pewnych gruP sPolecz-

nych/konflikt interesu
4 z 8 Zagrozenie prawi-

dlowego i termino-
wego wykonania
zadafr

Bie24ce Sledzenie
przepis6w.
Analiza dokumen-

t6w. Porady rad-

c6w prawnych

Dopuszczalne

(akceptowalne)

Tolerowanie
ryzyka

7. Czynnikludzki - bl4d interPreta-
cyiny/bted w sporz4dzaniu doku-
mentu

4 2 8 Zagroienie prawi-
dlowego i termino-
wego wykonania
zadafi

Bieil4ce Sledze-
nie przepis6w
Analiza doku-
ment6w

Dopuszczalne

(akceptowalne)

Analizazlo2onych
dokument6w i
uprawniefl
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)
L Nierzetelne dane lub ich brak 3 3 9 Zagro?enie prawi-

dlowego i termino-
wego wykonania
zadafiprzezvvydzial

Analiza doku-
ment6w

Dopuszczalne

[akceptowalneJ

Analiza Aoionych
dokument6w i
uprawnieri

L. Braklub niewlaSciwa reakcia na
przypadki naruszenia prawa

2 4 8 Brak poczuciabez-
pieczeristwa u oby-
wateli. Poczucie
bezkarnoSci u
sprawc6wwykro-
czefi.Wzrostzagro-
Zeri w sferze po-
rzadku publicznego

Kontrola lvyko-
nywania powie-
rzonychzadafr
nadz6r nad
straZnikami.
Odprawy do
slu2by.
Szkolenia

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Przeciwdzialanie
poprzez nadz6r i
kontrolq pracy
straZnik6w

Zapewnienie
porzeb w ob-
szarze bezpie-
czeristwa i po-
rz4dku pu-
blicznego

Stra2 Miei-
ska (SM) -
Komendanti
zastqpca
komendanta

2. Brakinformacii o zagro2eniach lub
ignorowanie zagroircit

2 4 B Zagro2enia utraty
zdrowia lub 2ycia
obywateli. Mo2li-
wose wystapienia
znacznych strat
materialnych

Wsp6ldzialanie z
wlaSciwymi
podmiotami oraz
obywatelami w
zakresie ratowa-
nia zdrowia lub
2ycia ludzkiego.
Odprawy do
slu2bv

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Przeciwdzialanie
poprzezstal4
wsp6lpracq z in-
nymi podmiotami
oraz spoleczno6ci4
lokalnq

3. Absencia pracownika 4 3 t2 Zmniejszona iloSd
vvystawianych pa-
troli a w konse-
kwencji zagroienie
wyst4pienia braku
poczucia bezpie-
czeristwa obywateli
orazzagro?enie
utraty zdrowia lub
2ycia obywateli
parkowanie poiaz-
d6w w strefie plat-
nego parkowania
bez wniesionej
oolatv

kontrola vvyko-
nywania powie-
rzonychzadafr
nadz6r nad
stra2nikami
odprawy do
slu2by
szkolenia

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Przeciwdzialanie
poprzez prawi-
dlow4 organizacjq
pracy, przestrze-
ganie przepis6w
BHP, prawidlowe
ustalanie grafika
stuZb.

4. Awarie i uszkodzenia sPrzqtu 3 3 9 Brak mo2liwoSci Kontrola prawi- Dopuszczalne Przeciwdzialanie
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(parkomat6w) w SPP uiszczania oplatza
post6i w SPP.

Parkowanie pojaz-
d6w w strefie plat-
nego parkowania
bez wniesionej
onlaW

dlowo5ci dziala-
nia parko ma-
t6w. Konserwa-
qavz4dzefi.
DbaloS6 o sprzqt

(akceptowalne) poprzez serwiso-
wanie, bie24ce
naprawyi prawi-
dlow4 eksploata-
cie

5. lfi adzie? pieniqdzY z Parkomat6w
lub poslugiwanie siq niewla5ciwymi
monetami przy zakuPie bilet6w lub
Wadzie? pieniqdzy w biurze SPP lub
przyiqcie falszywych PieniqdzY w
biurze SPP

I 3 3 Zmniejszenie
wptyw6w z tJrtulu
pobieranych oplat
za post6j pojazd6w
w SPP

Monitorowanie
parkomat6w i
biura SPP

Akceptowalne Tolerowanie ryzy-
ka ( stosowane
procedury sa wy-
starczaj4ce)

Petnomocnik
ds. Ochrony
Informacii
Nieiawnych
(PI)

Zapewnienie
ochrony infor-
macii prawnie
chronionych

Przeciwdzialanie
poprzez nadz6r

AkceptowalneUdostqpnienie in-
formacji niejawnych
osobom nieupo-
wa2nionym pu-
blicznego

Podstqpowanie
wyjaSniajEce
dotycz4ce usta-
lenia jak doszlo
do udostqpnienia
danych, poin-
formowanie
kierownika jed-
nostki oraz ABW
o wynikach

Nieuprawniony dostqP do informa-
cii nieiawnych

Gromadzenie
i ocena informa-
cji oraz podej-
mowanie deqzji
co do zakresu
kontroli, podej-
Scia kontrolnego,
harmonogramu
i zasob6w; do-
skonalenie za-
wodowe poprzez
lekturq materia-
l6w fachowych i

Akceptowalne Przeciwdzialanie:
Podejmowanie
czlmno6ci nie-
zwlocznie dla
realizacji zadania

Podniesienie
sprawnoSci
dzialania ied-
nostki przez
usuwanie nie-
prawidlowoSci,
ich przyczyn i
ir6deloraz
podeimowanie
dzialari na-
prawczych

Stanowisko
ds. kontroli
u(z)

L. Utrudnienia w uzYskaniu
wystarczai4cych, stosownYch
i wiarygodnych dowod6w kontroli

2 z 4 utrudnlema z usta-
leniem stanu fak-
tycznego i sformu-
lowaniem wnio-
sk6w pokontrolnych
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)
udzial w szkole-
niach

2 Niewla6ciwe zastosowanie przepi-
s6wprawa

1 2 2 Sformulowanie
blqdnych wniosk6w
pokontrolnych

Zlo2enie wnio-
sku do Radcy
Prawnego o wy-
danie pisemnej
interpretacji
orzeois6w prawa

Akceptowalne Przeciwdzialanie:
Podejmowanie
czlmnoSci nie-
zwlocznie dla
realizacji zadania

3. Nieterminowe sporz4dzanie Pla-
n6w, reiestr6w ryzyk" informacii
przez kom6rki organizacyine Urzq-
du

2 2 4 Wydlu2enie termi-
n6w realizacjizadafr

Przypominanie i
monitorowanie

Akceptowalne Przeciwdzialanie:
Podejmowanie
czynnoSci nie-
zwlocznie dla
realizacii zadania

Koord5mowanie
kont'oli za-
rz4dczeiaby
trafuiei zarz4-
dzad ryzykiem i
osi4ga6 wyzna-
czone cele

4. Brak zaangaZowania uczesbrik6w w
sporz4dzaniu plan6w, reiestr6w
ryzyt6.informacii

2 3 6 Wydlu2enie termi-
n6w realizacjizadait

Przypominanie i
monitorowanie

Dopuszczalne

[akceptowalne)

Przeciwdzialanie:
Podejmowanie
czynno6ci nie-
zwlocznie dla
realizacii zadania

5. Umiarko wa ne zaangait owanie
uczesbrik6w ankiet samooceny
kontroli zarz4dczei

4 L 4 Wydlu2enie termi-
n6w realizacjizadafi

Przypominanie i
monitorowanie

Akceptowalne Przeciwdzialanie:
Podejmowanie
czynno$ci nie-
zwlocznie dla
realizacii zadania

Podnoszenie
standard6w
obslugi klienta
w zakresie za-
pewnienia do-
stqpno6ci dla
os6b ze szcze-
g6lnymi po-

Koordynator
ds. dostqp-
noSci (KD)

Przeciwdzialanie
poprzeznadz6r.
Ubieganie siq o
zwiqkszenie limitu
wydatk6w

Koordlmacja,
nadz6r,monito-
rowanie, analiza
potrzeb

Dopuszczalne
(akceptowalne)

Brak zapewnienia
dostqpnoSci

Poziom naklad6w finansowYch w
ramach bud2etu przyznanego na
realizaci q zadafi w zalaesie dostqp-
noSci

- Z"rtr*i""i" rp*z4dzone na podstawie plan6w Kom6rek Organizacyinych Urzqdu Mieiskiego,
Gtfwt'.tY

KOLO, A 0.. 02, ?025 Sporz4dzll: Dorota fanowska - Stanowisko ds. kontroli ds. K{ Zatwierdzil:
Kr zy s zt o f'-!$ itkow ski

Idata) (imig i nazwisko oraz stanowisko (imig i nazwisko oraz stanowisko)

61. 2 3
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