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Kz.O632.1.2023
uRzAD MTEJSKT

62_600 KoLo
ul. Srary Rynck 1

tel.63 ZZ2O81.O; fax 63 27229A4
NtP 666_12_76_487

PLAN DZIAI,ALNOSCI
:'--- ------------------l

na rok: , 2'O23_ ,

Sporz4dzenie spisu wyborc6w na wybory parla-
mentarne w2023r.,
prowadzenie postqpowari administraryjnych
w sprawach meldunkowy ch zakoficzonych decy-
zj4 administracyjrL4,
nadawanie numeru PESEL obywatelom Ukrainy
l<t6r4r przylechali do Polski w zvn4zku z konflik-
tem zbrojnym na terenie Ukrainy;

Wydzial Spraw
Obywatelskich
(so)

Liczba wyborc6w uj qtych
w spisie wyborc6w w
stosunku do uprawnio-
nych do glosowania

Organizacia i zapewnienie
bieZ4cei obslugi interesant6w
oraz udzielanie informacii

Liczba wydanych decyzj i
o wpisaniu wyborcy do
rejestru wyborc6w skut-
kujqcych umieszczeniem
w spisie w5rborc6ww
stosunku do zlo2onych
wniosk6w

Liczbawydanych deqzji
o wymeldowaniu lub o
zameldowaniu w stosun-
ku do zlo2onych wnio-
sk6w

Liczbanadanych nume-
r6w PESEL w stosunku
do zlo2onych wniosk6w

tp. Cel

Mierniki okreSlaiqce stopieri realizacii celu

Naiwa2nieisze zadania sluZ4ce realizacii celu

Odniesienie
do dokumen-

tu
o charakterze
strategicznym

Kom6rka
realizui4ca

zadania
[symboll

Nazwa

Planowana war-
to56 do osi4griq-
cia na koniec
roku, kt6rego
dnfvcm nlan

1.

LOO o/o

99 o/o

99 o/o

tOO o/o



))

1. Budowanie i utrwalanie pozy-
tywnego wizerunku Urzqdu
Mieiskiego

Wsp 6lp raca z v,ry dziala-
mi urzqdu, samodziel-
nymi stanowiskami.
Profesjonalna obsluga
klient6w urzqdu.

IOO o/o

Podnoszenie kwalifikacji pracownik6w urzqdu, info-
macja o dzialaniach urzqdu w mediach spoleczno-
Sciowych, stronie www, biule$mie informaryj nym
Gminy Miejskiej Kolo,
organizacia imprez, uroczysto6ci;

Sekretarz (S)

2. Organizacia i zapewnienie
sprawnei dzialalno6ci Urzqdu
Mieiskiego

Liczba skutecznie prze-
prowadzonych nabor6w.
Liczbaprzeprowadzo-
nych szkolef.

lOO o/o

Organizacja i administrowanie Urzqdem;

3. Organizacia i zapewnienie
biea4cei obslugi interesant6w
oraz udzielanie informacii

Liczba rozpatrzonych
skarg offzymanych od
mieszkaric6ww danym
okresie.
Monitorowanie odczud
soolecznvch.

IOO o/o

Nadz6r nad procedur4zalatwiania skarg i wniosk6w;

L. Prawidlowe i skuteczne
realizowanie dzialari
promocyinych, kt6rych
celem iest:
1) Wzrost poczucia
toisamo6ci mieszkaric6w
Kolazmiastem,
2) Stworzenie pozytywnego
wizerunku miasta na
zewn4fz i iego
rozpoznawalnoSci,
zmierzai4cych do
zwiqkszenia liczby
inwestycii w Kole

Stopieri znajomoSci her-
bu flogo) miasta Kola
wSr6d mieszkaric6w

Nie mniei niL
w2O22 roku

Przygotowanie, organizacja i koordyna cia wy darzeft
kulturalnych i imprez miejskich;
prowadzenie i nadzorowanie profilu Miasto Kolo w
mediach spoleczno5ciowych (Facebooh Instagram,
You Tube)

wsp6lpraca z miastami partnerskimi;
wsp6lpraca z podmiotami zewnqtrznymi na rzecz
rozwoju spoleczno-gospodarczego miasta;

opracowanie projekt6w i wykonanie gad2et6w pro-
moryjnych miasta Kota;

opracowanie projekt6w grafi cznych material6w [za-
proszeri, plakat6w, ulotek) promuj4rych;
przedsiqwziqcia organizowane przez miasto Kolo
opracowanie koncepcji i druk kalendarzy Sciennych
miasta Kola na 2D24rok;

WydzialDzia-
lalnoSci Gospo-
darczei i Pro-
mocii Miasta
(DG)

Zauwa2alno S t. dzialaf t
promocyjnych

Nie mniei niZ
w 2022 roku

Odsetek klient6w ze-

wnqtrznych postrzegaj e-
cych miasto Kolo pozy-
ty$mie

Nie mnieini2
w2O22roku
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2. Miasto atrakcyine turystycznie

Liczba odslon na porta-
lach promuj4rych
oferte turystyczno- kul-
turalnE miasta

Nie mnieiniZ
w2O22roku

Promocja oferty turystycznej miasta KoIa oraz regionu
na profilu Miasta Kola w mediach spolecznoSciowych,
promowanie miasta i turystyki poprzez rozdawanie
material6w promocyjny ch oraz informaryjnych,
usprawnienie przeplywu oraz promowanie informacji
o wydarzeniach kulturalno -rozrywkowych odbywaj4-
cych siq w Kole poprzezzbieranie i upublicznianie w
jednym miejscu (profil Miasta Kola na Facebooh Ista-
gram, stronQ www.kolo.pl, ekrany informaryjne w bu-
dynkach Urzqdu Miasta);

3. Organizacia i zapewnienie
bieZ4cei obslugi interesant6w
oraz udzielanie informacii

Terminowe wydawanie
dokument6w zwi4zanych
z obslugE interesariuszy

Wg potrzeb

Postqpowanie administraryjne i Swiadczenie innych
czlmnoSci urzqdowych w zakresie: ewidencji dzialal-
noSci gospod arczej, zezwolefi na sprzeda? napoj6w al-
koholor,vych, licencj i na wykonywanie kraj owego

TerminowoSt.zamiesz-
czaniainformacji w BIP i
stronie internetowej

1O0o/o

ransponu orogowego w zaKresle przewozu osoD r.tK

s6wk4;

1. Utrzymanie, zarz4dzanie oraz
administrowanie i bie24ce
utrzymanie obiekt6w
i urz4dzefi uZytecznof ci p u-
blicznei, obiekt6w admini-
stracyinych na terenie gminy

Koszt ubezpieczenia
obiekt6w i urz4dzefi oraz
admini strowa nia i zarz4-
dzania

120.000,00

Prowadzenie spraw z zakresu gospodarki nierucho-
moSciami i utrzymanie gminnych obiekt6w iurz4-
dze'ft u?yteczno 5 ci publi cz nej or az obi ekt6w adm i ni -

straryjnych;

Wydzial Organi-
zacyino- Admi-
nistracyiny [OA)

2. Zap ewnienie b ezpieczef stwa
przeciwpowodziowego i prze-
ciwpoiarowego

Planowana liczna szko-
lefi lub uczestnictlva w
akcjach szkoleniowych

W zaleino6ci od
potrzebyzwiqk-
szenia Swiado-

mo6ci spolecznei
zagroLenia

Organizowanie, koordynowanie i wsp6lfinansowanie
dzialanw sytuacjach kryzysouych i klqski 2ywiolo-
wej;
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IIoS6 podjqtych dzialari
synracjach kryzysowych

Wgpotrzeb

3. Organizacia i zapewnienie
sprawnei dzialalnoici Urzqdu
Mieiskiego

Planowana kwota na
uspraumienie funkcjo-
nowaniaUrzqdu

150.000,00 Zapewnienie obslugi Urzqdu Miasta w zakresie admi-
nistracyjno-gospodarczej, technicznej, gospodarki fi-
nansowej;

4. Organizacia i zapewnienie
obslugi organ6w samorz4do-
lvych, urzqdu gminy i iedno-
stek organizacyinych

Planowana liczba intere-
sant6w prowadzona
przez rejestr w sekreta-
riacie.

Wynikai4ca z
zapotrzebowania

Organizacja i zapewnienie obslugi administraryjnej
Burmistrza Miasta;

Przewidziana liczba os6b
do obslugi wybor6w

10 Obsluga wybor6w parlamentarnych w 2023 roku;

5. Zapewnienie bezpieczeristwa
zasob6w (materialne, ludzkie,
finansowe i informacyine)

IloS6 po dj qty ch dzialafr
na zapewnienie bezpie-
czefstwa pracownikom
PPOZ

LOO o/o Ochrona zasob6w ludzkich;

Podejmowanie dzialari w
celu ochrony informacji
w zasobach informatycz-
nych Urzqdu

LOO o/o Ochrona informacji;

t. Urzymanie, zarz4dzanie i
rozwfii gminnego zasobu
mieszkaniowego oraz ksztal-
towanie polityki mieszkanio-
wei

Planowany koszt wyko-
nania modernizacji, re-
mont6ww stosunku do
planowanego

400 000,00 zl

Nadz6r i gospodarowanie miejskim zasobem miesz-
kaniowym;

Wydzial
Gospodarki
Nieruchomo-
Sciami i Spraw
Lokalowych
(GN)Planowana wartoSd od-

szkodowari za niedostar-
czenie lokalu socj alnego

35 000,00

4
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Planowana liczba zmo-
dernizowanych budyn-
k6w

0

Planowana liczba nowo
wybudowanych budyn-
k6w

L

2. Raci onalne wykorzystanie i
r ozp or z4dzani e gminnym
zasobem nieruchomo5ci

Planowana wartoS6 uzy-
skanych dochod6w z
zarz4dzania zasobem

1 000 000,00 zI Prowadzenie spraw z zakresu gospodarki nierucho-
moSciami;

Planowana wartoSd wy-
datkowanych Srodk6w
na pozyskanie zasob6w

[wykupy grunt6w)

4OO 468,0O zl

Planowana liczba sprze-
danych lokali

6Oo/o

Planowana liczba sprze-
danych nieruchomo5ci
gruntowych w stosunku
do planowanych

5Oo/o

1. Ochrona informacii nieiaw-
nych wytworzonych i prze-
chowywanych w Urzqdzie

Liczbawykrytych naru-
szeri i inrydent6w bez-
pieczeristwa informacji
niejaurnych w 2023 roku

0

- Zapewnienie ochrony informacji niejawnych i danych
osobowych.

Petnomocnik ds.
ochrony
informacii nie-
iawnych (PI)

t. Zapewnienie ptynno5ci finan-
sowei Gminy Mieiskiei Kolo,
zapewnienie finansowania
ustawowvch obowiazk6w

Stopiefi realizacji planu
dochod6w

IOO o/o

Kreowanie polityki finansowej Gminy Miejskiej Kolo,
pozyskiwanie i obsluga pozostalych dochod6w gminy,
realizacja zadafi oraz biei4ce zarz4dzanie plynnoSci4
finansowa i dlueiem publicznrrm

Skarbnik (SIQ
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2. UEzymanie gminnych obiek-
t6w i urz4dzeri u2ytecznoSci
publicznei oraz w)ry os aLenia

Zgodno66 przeprowa-
dzonej inwentaryzacji z
ewidencj4 ksiqgow4

lOO o/o Utrzymanie gminnych obiekt6w i vz4dzeit uiyteczno-
Sci publicznej oraz obiekt6w administraryjnych;

3. Zapewnienie sprawno6ci i
efektywnoSci w wlpetnianiu
ustawowych zadafiGminy
Mieiskiei Kolo

Poziom zrealizowanych
zadaf w stosunku do
zaplanowanych zadaf w
roku

tOO o/o

Zapewnienie obslugi Urzqdu Miasta w zakresie admi-
nistracyjno-gospodarczej, technicznej, gospodarki fi-
nansowej i spraw pracowniczych;

4. Prawidlowo6d realizacii po-
wierzonych zadafr

Stopief realizacji planu
dochod6w i wydatk6w

LOOo/o
Zadania kontrolne i nadzoru w zakresie gospodarki
finansowej;

7. Organizacia i zapewnienie
sprawnei dzialalno6ci Urzqdu
Mieiskiego wKole

IloS6 zawartych um6w
w stosunku do wszczq-
tych postqpowari
o udzielenie zam6wienia
publicznego

tOO o/o

Realizacja procedur zam6wieri publicznych wynikaj4-
cych wprost z przepis6w ustawy z dnia LL.09.2019 r.
prawo zam6wierl publicznych;

Plan postepo-
wari opraco-
wany na pod-
stawie uchwa-
lonego bud2e-
tu Miasta Kola
na 2023 rok
iwynikaj4rych
z WPF
w zakresie
zadaf reali-
zowanych
przezpo-
szczeg6lne
kom6rki or-
ganizaryjne
UM w Kole

Zam6wienia
Publiczne (ZP)

L. Organizacia i zapewnienie bie-
24cei obslugi interesant6w
oraz udzielanie informacii

IloS6 wydanych odpis6w
akt6w stanu rywilnego w
stosunku do wniosk6w.

99o/o
Postqpowanie administracyjne i Swiadczenie innych
czynnoSci urzqdowych w zakresie:
akt6w stanu cy'wilne go;

Urz4d Stanu
Cywilnego
(usc)

Ilo6i wydanych decyzji w
stosunku do wniosk6w.

95o/o



7. Ksztaltowanie i prowadzenie
ladu oraz polityki prze-
srzenneigminy

Planowana iloSd wydania
wypis6wi wyryrs6wz
Miejscowego Planu Zago-
spodarowania Prze-
strzennego

<40

Czynno6ci w zakresie ladu oraz polityki przestrzen-
nej Gminy Miejskiej Kolo;

Wydzial Infra-
sfuktury
Technicznei,
Inwestycii i
Gospodarki
Przestrzennei
(IP)Planowany czas wydania

wypisu i wyrysu
<7dni

Planowany czas opraco-
wania planu zagospoda-
rowania przestrzennego

< 365 dni

Planowana ilo36 inwesty-
cji =10

Planowany czas r ealizacji
inwestycji

< 365 dni

Planowana iloSi wyda-
nych decyzji o warun-
kach zabudowy

s35

Ustawowy czas vrydania
decyzjl o warunkach
zabudouy

< 65 dni

Planowana iloSt rvyda-
nych decyzji o lokalizacji
inwestycji celu publicz-
nego

<10

Ustawowy czas wydania
decyzji o lokalizacji in-
westycji celu publicznego

< 65 dni
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2. Zapewnienie zr6wnowa2one-
go rozwoiu i wspieranie roz-
woiu gospodarczego miasta

Wsp6lfinansowanie in-
westycji (drogowych) z
Powiatem Kolskim

< 365 dni
Wspieranie rozwoju gospodarczego Gminy Miejskiej
Kolo;

3. Estetyzacia oraz ufzymanie
porz4dku i czystoSci na tere-
nie miasta

Planowany czas na
utrzymanie zieleni miej-
skiej w okresie wiosen-
no- jesiennym

*25
Nadz6r i finansowanie bieZqcego utrzymania tere-
n6w zielonych;

Planowany czas na
utrzymanie czystoSci na
terenie miasta

< 365 dni

4. Zapewnienie mieszkaricom
dostqpu do medi6w i uspraw-
nienie dostarczania ich z
uwzglqdnieniem warunk6w
ochrony Srodowiska

Planowana iloS6 zgloszeri
awarii oSwietlenia

=2OO

Administrowanie infrastrukturq techni czn4 i biefl4ce
jej utrzymanie;

5. Ksztaltowanie systemu infta-
struktury drogowei i okolo
drogowei oraz komunikacyi-
nei gminy, nadzorowanie
i tworzenie gminnych dr6g,
ulic, plac6w, most6w

Planowana iloS6 inwesty-
cji zw i4zanych z b u d ow4,
remontem dr6g

<10
Administrowanie i bie24ce utrzymanie i remonty
dr6g, infrastruktury drogowej ;

Planowany czas r ealizacji
inwestycji

< 365 dni

Planowany czas na od-
Snie2anie dr6g miejskich = 180

IloS6 zaplanowanych
konserwacji urz4dzeit
zabawowych

225

8
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6. Utrzymanie, zarz4dzanie oraz
administrowanie i bieZ4ce
utrzymanie obiekt6w
i urz4dzeri u2ytecznoSci pu-
blicznei, obiekt6w admini-
stracyinych na terenie gminy

Planowany czas na
utrzymanie czystoSci na
terenie cmentarzy

< 365 dni

Prowadzenie spraw z zakresu gospodarki nierucho-
moSciami i utrzymanie gminnych obiekt6w i urzq-
dzefi tLyte czno S ci p ub liczne j, ob iekt6w ad mini stra-

ryjnych i innych obiekt6w komunalnych;

1. Ko ordynowanie program6w
zalaesu ochrony zdrowia i
dbaloSd o upowszechnianie
Swiadomof ci w zalrresie
zdrowotn oSci mieszkaric6w
gminy

Liczbadziewcz4t
objqtych szczepieniami

zaszczepienie
50olo upraw'

nionvch Realizacja zadaniawd4zarLego z ochrona i profilak-
tyk4 zdrowia poprzez zaszczepienie dziew cz4t w
wieku 13 lat przeciwko wirusowi brodawczaka ludz-
kiego (HPVJ;

WPF

Wydzial O5wia-
ty i Spraw Spo-
lecznych) (OS)

Liczba zrealizowanych
program6w zdrowotnych

1

2. Organizowanie i rozw6i
wsp6tpracy
z or ganizaci ami p ozarz4d o -

wymi

Liczba podpisanych
um6w

okolo 45

Zawi e rani e um 6w z or ganizaciami p ozar z4d.owym i
Liczbazrealizowanych

zadafi
okolo 45

WysokoSd Srodk6w fi-
nansowych przekaza-

nych organizacjom poza-
rz4dowym, stowarzy sze-
niom na r ealizacie zadaft

300.000,00 zl

na realizacj q zadari publiczny ch',

1. Zapewnienie finansowania
ustawowych obowi4zk6w oraz
ptynno6ci finansowei Gminy
MieiskieiKolo;

Wysoko56 wplyw6w z
tytulu podatk6w i oplat
lokalnych w odniesieniu
do planu

95 o/o

Realizacja wptyw6w z podatk6w i oplat lokalnych; Wydzial Podat-
k6w, Oplat i
Egzekucii) (PE)

2. Organizacia i zapewnienie
bie24cei obslugi interesant6w,
dzialanie organu podaflrowe-
go (wierzyciela) oraz udziela-
nie informacii;

WysokoS6 wplyw6w z
tytutu podatk6w i oplat
lokalnych w odniesieniu
do planu

95 o/o

- Wykonywanie czynnoSci egzekucyjnych w zakresie
podatk6w i oplat;

Liczba decyzji ustalaj4-
cych /okreSlaiacych wy-

2 o/o

9
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sokoS6 zobowi4zafi po-
datkowych zaskarZonych
do SKO w stosunku do
liczbv wydanych decyzii
Ilo56 terminowo zlo2o-
nych deklaracji podatko-
wych w stosunku do
wszystkich deklaracji,
kt6re winny zostat zlo-
2one w danym roku po-
datkowrrm

75 o/o

7. Finansowanie ustawowych
obowi4zk6w oraz ptynno6ci
finansowei Gminy Mieiskiei
Kolo

Realizacja planu wydat-
k6ww stosunku do planu

tOOo/o
Realizacja zadafi i bie24ce monitorowanie plynnoSci
finansowej. Pozyskiwanie pozostatych dochod6w
budZetowvch;

Wydzial Ksiq-
gowo5ci (KS)

Realizacja planu docho-
d6w w stosunku do planu TOOo/o

Systematyczna realizacja wplyw6w z dochod6w
m.in. podatk6w i oplat lokalnych;

2. Sprawna organizacia dzialal-
no5ci Urzqdu

Racjonalna realizacja
planu wydatk6w zwi4za-
nychzbie24rym funkcjo-
nowaniem Urzedu

lOOo/o

Zapewnienie obslugi Urzqdu w zakresie administra-
cyjnym i gospodarczym. Zapeumienie rzetelnej go-
spodarki finansowej i spraw pracowniczych;

3. Organizacia i obsluga Urzqdu
oraz iednostek organizacyi-
nych Urzqdu

Realizacia planu docho-
d6w i wydatk6w bud2e-
towych zwi4zanychz
obslug4 plac6wek oSwia-
towvch

lOOo/o

Zapewnienie rzetelnej obslugi jednostek organiza-
cyjnych Urzqdu;

t. Zapewnienie porzeb w obsza-
rze bezpieczeristwa i porz4dku
publicznego

IIoSC wystawianych
patroli < 800

Ochrona porz4dku publicznego realizowana przez
Strai Miejsk4;

Prowadzenie Strefy Platnego Parkowania;

Sra2 Mieiska
IsM)

Ilo56 podjqtych
interwencii

< 1000

Czas r ealizacj i p rzyj qqych

zgloszei od
mieszkafc6w

S 20 min.

IIoSC szkolefi stra2nik6w <3

10
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IloSe akcji maj4cych na
celu propagowanie
bezpiecznvch zachowafi

<2

Obserwacja miejsc pu-
blicznych za pomoce
monitoringu wizyjnego
miasta.

Codziennie/24h

Liczba os6b, kt6re utraci-
ly zdrowie Iub Zycie 0

Ilo56 przeprowadzonych
konwoi6w

<250

Ilo56 udzielonych asyst <20

Liczbazabezpieczanych
imprez izq.romadzeit

<10

Czqstotliwo56 przepro-
wadzanych kontroli
obowi4zku uiszczania
oplatw SPP

Codziennie ( w
dni funkciono-

wania SPP)

Liczbawydanych abo-
nament6w parkingowych < 1300

1. Koordynowanie kontroli za-
rz4dczei aby trafu iei zarz4-
dzat.ryzykiem i osi4gad wy-
znaczone cele

Liczba kom6rek organi-
zaryjnych zobowi4za-
nych do skladania infor-
macii

tOO o/o

Weryfikacja og6lnych zasad funkcjonowania kontroli
zarz4dczej w jednostce i systemu monitorowania;

Stanowisko ds.
kontroli [KZ)

Liczba przeprowadzo-
nych ankiet

z
Przeprowadzenie samooceny kontroli zarz4dczei;

2. Podniesienie sprawno6ci dzia-
Iania iednostki przez usuwa-
nie nieprawidlowo6ci, ich
przy czg i f,r 6 del oraz p odei -

mowanie dzialafi naprawczych

Liczba plan6w kontroli
do zrealizowania

2

Realizacja zadari kontrolnych;

L7
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7. Zapewnienie zr6wnowaZonego
rozwoiu miasta z zachowa-
niem ladu przestrzennego i
standard6w Srodowiskowych

Kontrola przedsiqbiorcy
w zakresie odbioru od-
pad6wkomunalnych od
wlaSciciela nieruchomo-
Sci

Ilo56 planowa-
nych kontroli 3

Organiza$a i wsp6lfinansowanie gospodarki od-
padami;

Wydzial
Ochrony Sro-
dowiska i Rol-
nictrra(SR)

Planowane wydatki na
edukacje mieszkafc6w w
zakresie gospodarki od-
padami

10 000,00 zl

1. Organizacia i zapewnienie
obslugi organ6w samorz4do-
wych

Bezpo6rednia obsluga
obrad Rady Miejskiej Ilo56 obrad- 15

Organizacja i zapewnienie obslugi administracyj-
nej Rady Miejskiej;

Biuro Rady
Mieiskiei (BR)

Obsluga posiedzeri komi-
sji statych

Wg planu pracy
poszczeg6lnych

komisii
Przygotowanie materia-
I6w dla radnych Wg ustalonych

procedur

L. Zapewnienie dostqpno5ci dla
os6b ze szczeg6lnymi potrze-
bami

Przygotowanie Urzqdu
do obslugi klienta

LOO o/o

Likwidacja barier:
./ architektonicznych,
'/ cyfrowych,
./ informacyjno- komunikacyjnych.

Koordynator ds.
dostqpnoSci
(KD)

- Zestawienie sporz4dzone na podstawie plan6w Kom6rek Organizacyinych Urzqdu Mieiskiego,

!

2 0. CIZ" ?0?5 Sporz4dzil: Dorota tanowska- stanowisko dt. kf*8'HIKY, 'wilkptppliKOLO,

(imiq i nazwisko oraz stanowisko

Zatwierdzll:

i nazwisko oraz stanowisko)

TRZ


