KZ.0631.1.2026

PLAN DZIALALNOSCI

na rok:

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu

sprawnej dzialalno$ci Urzedu

prowadzonych naborow.

Odniesienie 2
Planowana war- do dokumen- Komérka
&6 . s L . . A realizujaca
Lp. Cel to$¢ do osiagnie Najwazniejsze zadania stuzace realizacji celu tu .
Nazwa cia na Kkoniec ® drETE T zadania
roku, ktorego strategicznym Syboll
dotyczy plan
1. | Zapewnienie skutecznej ob- Liczba wydanych dowo- —  Przyjmowanie wnioskéw o wydanie dowodu Wydziat Spraw
shugi obywateli oraz ochrona déw osobistych 100 % osobistego, Obywatelskich
ich danych osobowych. — prowadzenie postepowan administracyjnych (S0)
Liczba wydanych decyzji w sprawach meldunkowych zakonczonych decy-
o wymeldowaniu lub o zjg administracyjna,
zameldowaniu w stosun- 99 % — nadawanie numeru PESEL na wniosek na podsta-
ku do ztoZzonych wnio- wie odrebnych przepiséw;
skow.
Liczba nadanych nume-
réw PESEL w stosunku 100 %
do ztoZzonych wnioskow
1. | Budowanie i utrwalanie pozy- | Wspéipraca z wydziata- Informacja o dziataniach urzedu w mediach spotecz- Sekretarz (S)
tywnego wizerunku Urzedu mi urzedu, samodziel- nosciowych, stronie www, biuletynie informacyjnym
Miejskiego nymi stanowiskami. 100 % Gminy Miejskiej Koto,
Profesjonalna obstuga organizacja imprez, uroczystosci;
klientéw urzedu.
2. | Organizacja i zapewnienie Liczba skutecznie prze- 100 % Organizacja i administrowanie Urzedem;




Miejskiego

Liczba przeprowadzo-
nych szkolen.

Organizacja i zapewnienie
biezacej obstugi interesantow
oraz udzielanie informacji

Liczba rozpatrzonych
skarg otrzymanych od
mieszkancéw w danym

Nadzér nad procedura zatatwiania skarg i wnioskdw;

: 100 %

okresie.

Monitorowanie odczuc

spotecznych.
Wprowadzenie e- ustug Liczba oséb korzystaja- — Organizacja pracy urzedu
w urzedzie oraz elektronicz- cych z e- ustug i EZD Strategia Zinte-
nego zarzadzania dokumen- 70% growanych
tacja Inwestycji Tery-

torialnych

Prawidlowe i skuteczne
realizowanie dziatan
promocyjnych, ktérych
celem jest:

1) Wzrost poczucia
tozsamosci mieszkancow
Kota z miastem,

2) Stworzenie pozytywnego
wizerunku miasta na
zewnatrz i jego
rozpoznawalnoSci,
zmierzajacych do
zwiekszenia liczby
inwestycji w Kole

Stopien znajomosci her-
bu (logo) miasta Kota
ws$rdéd mieszkancow

Nie mniej niz
w 2025 roku

Zauwazalno$¢ dziatan
promocyjnych

Nie mniej niz
w 2025 roku

Odsetek klientow ze-
wnetrznych postrzegaja-
cych miasto Koto pozy-
tywnie

Nie mniej niz
w 2025 roku

Przygotowanie, organizacja i koordynacja wydarzen
kulturalnych i imprez miejskich;

prowadzenie i nadzorowanie profilu Miasto Koto w
mediach spotecznos$ciowych (Facebook, Instagram,
You Tube)

wspotpraca z miastami partnerskimi;

wspélpraca z podmiotami zewnetrznymi na rzecz
rozwoju spoteczno-gospodarczego miasta;
opracowanie projektéw i wykonanie gadzetéw pro-
mocyjnych miasta Kota;

opracowanie projektéw graficznych materiatow
(zaproszen, plakatow, ulotek) promujacych;
przygotowanie, opracowanie i druk Biuletynu
Informacyjnego Gminy Miejskiej Koto,

opracowanie koncepcji i druk kalendarzy $ciennych
tréjdzielnych miasta Kota na 2027 rok;

Wydziat Dzia-
talnosci Gospo-
darczej i Pro-
mocji Miasta
(DG)




Miasto atrakcyjne turystycznie

Liczba odston na porta-
lach promujacych
oferte turystyczno- kul-
turalng miasta

Nie mniej niz
w 2025 roku

Promocja oferty turystycznej miasta Kota oraz re-
gionu na profilu Miasta Kota w mediach spoteczno-
Sciowych,

promowanie miasta i turystyki poprzez rozdawanie
materialéw promocyjnych oraz informacyjnych,
usprawnienie przeptywu oraz promowanie informa-
cji o wydarzeniach kulturalno -rozrywkowych od-
bywajgcych sie w Kole poprzez zbieranie i upublicz-
nianie w jednym miejscu (profil Miasta Kota na Fa-
cebook, Instagram, strone www.kolo.pl, ekrany in-
formacyjne w budynkach Urzedu Miasta);

Organizacja i zapewnienie
biezacej obstugi interesantéow
oraz udzielanie informacji

Terminowe wydawanie
dokumentéw zwigzanych
z obstugg interesariuszy

100%

Terminowo$¢ zamiesz-
czania informacji w BIP i
stronie internetowe;j

100%

Postepowanie administracyjne i §wiadczenie innych
czynnosci urzedowych w zakresie: ewidencji dziatal-
nosci gospodarczej, zezwolen na sprzedaz napojow
alkoholowych, licencji na wykonywanie krajowego
transportu drogowego w zakresie przewozu oséb
taksowka;

Utrzymanie, zarzadzanie oraz
administrowanie i biezace
utrzymanie obiektéow

i urzadzen uzytecznosci pu-
blicznej, obiektéw admini-
stracyjnych na terenie gminy

Koszt ubezpieczenia
obiektéw i urzadzen oraz
administrowania i zarzg-
dzania

180 000,00

Prowadzenie spraw z zakresu gospodarki nierucho-
moSciami i utrzymanie gminnych obiektéw i urza-
dzen uzytecznosci publicznej oraz obiektéw admini-
stracyjnych;

Wydzial Organi-
zacyjno- Admi-
nistracyjny (OA)



http://www.kolo.pl/

Zapewnienie bezpieczenstwa
przeciwpowodziowego i prze-

Planowana liczna szko-

W zaleznos$ci od
potrzeby zwiek-

Organizowanie, koordynowanie i wspétfinansowanie
dziatan w sytuacjach kryzysowych i kleski zywioto-

clwpozarowego len lub uczestnictwa w szenia Swiado- wej;

akcjach szkoleniowych mosci spotecznej

zagrozenia
Ilo$¢ podjetych dziatan Wynikajaca
sytuacjach kryzysowych z potrzeby dzia-
lania

Organizacja i zapewnienie Planowana kwota na 250000,00 — Zapewnienie obstugi Urzedu Miasta w zakresie admi-
sprawnej dzialalno$ci Urzedu | usprawnienie funkcjo- nistracyjno-gospodarczej, technicznej, gospodarki fi-
Miejskiego nowania Urzedu nansowej ;

Planowana liczba intere- Wynikajaca z — Organizacja i zapewnienie obstugi administracyjnej

santéw prowadzona zapotrzebowania Burmistrza Miasta;

przez rejestr w sekreta-

riacie.
Zapewnienie bezpieczenstwa llo$¢ podjetych dziatan 100 % — Ochrona zasobdéw ludzkich;
zasobdow (materialne, ludzkie, | na zapewnienie bezpie-
finansowe i informacyjne) czenstwa pracownikom

PPOZ

Podejmowanie dziatan w 100 % — Ochrona informacji w zasobach informatycznych;

celu ochrony informacji
w zasobach informatycz-
nych Urzedu




Gospodarowanie gminnym Planowany koszt wyko- — Zaspokajanie potrzeb mieszkaniowych lokalnej spo- | Wieloletni pro- | Wydzial
zasobem mieszkaniowym nania modernizacji, tecznosci; gram gospoda- Gospodarki
remontow 400 000,00 rowania miesz- | Nieruchomo-
kaniowym za- $ciami i Spraw
sobem Gminy Lokalowych
Planowane koszty Miejskiej Koto (GN)
utrzymania mieszka-
. . 875 000,00
niowego zasobu nieru-
chomosci
Planowana liczba zmo-
dernizowanych budyn- 5
kéw
Planowana kwota pozy-
skania sro.dkow nare- 486 544,70
monty gminnego zasobu
mieszkaniowego
Gospodarowanie gminnym Planowane dochody 300 000,00 — Prowadzenie spraw z zakresu gospodarki nieruchomo- | Plan wykorzy-
zasobem nieruchomosci uzyskane z odptatnego $ciami; stania gminnego
nabycia prawa wlasnosci zasobu nieru-
chomosci
Planowana warto$¢ wy- 333 468,00
datkowanych srodkéw
na pozyskanie zasobow
(wykupy gruntéw)
Ochrona informacji niejaw- Zgodnos¢ z polityka bez- —  Przestrzeganie procedur i nadzér nad przepisami Pelnomocnik ds.
nych o klauzuli ,zastrzezone” pieczenstwa z zakresu ochrony informacji niejawnych, Plan ochrony | ochrony
wytworzonych, przetwarza- 100% — monitorowanie dostepu do informacji, informacji informacji nie-
nych i przechowywanych — szkolenia dla 0s6b upowaznionych; niejawnych | jawnych (PI)

w Urzedzie




Zapewnienie plynnosci finan- Kreowanie polityki finansowej Gminy Miejskiej Koto, Skarbnik (SK)
sowej Gminy Miejskiej Koto, Stopien realizacji planu 100 % pozyskiwanie i obstuga pozostatych dochodéw gminy,
zapewnienie finansowania dochodéw 0 realizacja zadan oraz biezace zarzadzanie ptynnos$cia
ustawowych obowiazkéw finansowa i dtugiem publicznym;
U’trz.ymame gr’mn_nych 0b1’e k Zgodno$¢ przeprowa- Utrzymanie gminnych obiektdw i urzadzen uzyteczno-
tow i urzadzen uzytecznosci A " s . . C L :
. . . dzonej inwentaryzacji z 100 % $ci publicznej oraz obiektéw administracyjnych,
publicznej oraz wyposazenia . . . . o
ewidencja ksiegowa przeprowadzenie inwentaryzacji majatku;
Zapewnienie sprawnosci i Poziom zrealizowanvch
efektywnos$ci w wypehianiu , Y Zapewnienie obstugi Urzedu Miasta w zakresie admi-
z . zadan w stosunku do . . . : . -
ustawowych zadan Gminy , 100 % nistracyjno-gospodarczej, technicznej, gospodarki fi-
o Lt zaplanowanych zadan w - .
Miejskiej Koto roku nansowej i spraw pracowniczych;
Pl:anleWOSC rezilllzaq 1po- Stopien realizacji planu Zadania kontrolne i nadzoru w zakresie gospodarki
wierzonych zadan L . 100% ) ;
dochoddéw i wydatkow finansowej;
Organizacja i zapewnienie | [lo$¢ zawartych uméw Realizacja procedur zaméwien publicznych wynikaja- | Plan postepo- | Zaméwienia
sprawnej dziatalnosci Urzedu | w stosunku do wszcze- cych wprost z przepiséw ustawy z dnia 11.09.2019 r. | wan opraco- Publiczne (ZP)
Miejskiego w Kole tych postepowan prawo zamoéwien publicznych; wany na pod-
o udzielenie zamoéwienia stawie uchwa-
publicznego lonego budze-
tu Miasta Kota
na 2025 rok
i wynikajgcych
100 % z WPF
w zakresie
zadan reali-
zowanych
przez po-
szczegblne
komorki or-
ganizacyjne

UM w Kole




Organizacja i zapewnienie bie- | [lo$¢ wydanych odpiséw — Postepowanie administracyjne i Swiadczenie innych Urzad Stanu
z3acej obstugi interesantow aktow stanu cywilnego w 99% czynno$ci urzedowych w zakresie: Cywilnego
oraz udzielanie informacji stosunku do wnioskow aktéw stanu cywilnego; (USQ)

[lo$¢ wydanych .decylzu w 959

stosunku do wnioskow
Organizowanie i rozwoj Liczba podpisanych Wydzial Oswia-
wspolpracy z organizacjami umow ~ 45 ty i Spraw Spo-
pozarzadowymi tecznych) (0S)

Liczba zrealizowanych ~ 45 ~

zadan

Wysokos¢ srodkow fi-
nansowych przekaza-
nych NGO na realizacje
zadan

381 500,00 zt

Przeprowadzanie konkursow ofert dla organizacji
pozarzadowych i zawieranie uméw z organizacjami
pozarzadowymi na realizacje zadan publicznych

Zapewnienie finansowania
ustawowych obowiazkéw oraz

Wysoko$¢ wptywow  z
tytutu podatkéw i optat

Realizacja wptywdéw z podatkéw i optat lokalnych;

plynnosci finansowej Gminy lokalnych w odniesieniu 95 %
Miejskiej Koto do planu
Organizacja i zapewnienie Wysokos¢ wplywéw z — CzynnoSci zmierzajgce do przymusowego wyegze-
biezacej obstugi interesantow, | tytulu podatkéow i optat 95 04 kwowania nalezno$ci w zakresie podatkéw i optat
dzialanie organu podatkowe- | lokalnych w odniesieniu naleznych na rzecz Gminy Miejskiej Koto,
go (wierzyciela) oraz udziela- | do planu — wszczynanie i prowadzenie z urzedu postepowan
nie informacji Liczba decyzji ustalaja- podatkowych w sprawie ustalenia / okreslenia wy-
cych /okre$lajacych wy- sokosci zobowigzan w podatkach lokalnych;
soko$¢ zobowigzan po- 2% — przeprowadzenie zaplanowanych kontroli podatko-

datkowych zaskarzonych
do SKO w stosunku do
liczby wydanych decyzji

wych;
wdrazanie platformy E- doreczenia

Wydzial Podat-
kéw, Oplat i
Egzekucji) (PE)




[lo§¢ terminowo ztozo-
nych deklaracji podatko-
wych w stosunku do
wszystkich deklaracji,
ktére winny zostaé zto-
zone w danym roku po-
datkowym (istotne zmia-
ny w zakresie zasad opo-
datkowania  podatkiem
od nieruchomosci od
01.01.2025.)

75 %

Zalegtosci podatkowe
objete wystawionymi
tytutami wykonawczymi
w stosunku do wszyst-
kich zalegtosci podatko-
wych widniejacych na
kontach podatnikéw (na
dzien 31.12.20261.)

80%

[los¢ decyzji podatko-
wych wystanych przez e-
doreczenia w stosunku
do ilosci wszystkich wy-
danych decyzji

8%

Finansowanie ustawowych
obowiazkéw oraz ptynnosci
finansowej Gminy Miejskiej
Koto

Realizacja planu wydat-
kéw w stosunku do planu

100%

Realizacja zadan i biezace monitorowanie ptynnosci
finansowej. Pozyskiwanie pozostatych dochodéow
budzetowych;

Realizacja planu docho-
déw w stosunku do planu

100%

Systematyczna realizacja wplywéw z dochodow
m.in. podatkdw i optat lokalnych;

Sprawna organizacja dziatal-
nosci Urzedu

Racjonalna realizacja
planu wydatkéw zwigza-
nych z biezgcym funkcjo-
nowaniem Urzedu

100%

Zapewnienie obstugi Urzedu w zakresie administra-
cyjnym i gospodarczym. Zapewnienie rzetelnej go-
spodarki finansowej i spraw pracowniczych;

Wyadzial Ksie-
gowosci (KS)




Organizacja i obstuga Urzedu
oraz jednostek organizacyj-

Realizacja planu docho-
dow i wydatkéw budze-

— Zapewnienie rzetelnej obstugi jednostek organiza-
cyjnych Urzedu;

nych Urzedu towych zwigzanych z 100%
obstugg placéwek oswia-
towych
Zapewnienie potrzeb w obsza- | [lo$¢ wystawianych —  Ochrona porzadku publicznego realizowana przez Straz Miejska
rze bezpieczenstwa i porzadku | patroli < 600 Straz Miejska; (SM)
publicznego &6 ;
Llos¢ podjetych <1000
interwencji
Czas realizacji przyjetych
zgloszen od <20 min.
mieszkancéw
[los¢ szkolen straznikéw <3
[los¢ akcji majacych na
celu propagowanie <2
bezpiecznych zachowan
Obserwacja miejsc pu-
bli h
lezychl za pomoca Codziennie/24h
monitoringu wizyjnego
miasta.
Liczba oséb, ktore utraci-
ty zdrowie lub Zycie 0
[los¢ pll‘z,eprowadzonych <100
konwojéw
[lo$¢ udzielonych asyst <20
Liczba zabezpieczanych <10

imprez i zgromadzen

Czestotliwos$¢ przepro-
wadzanych kontroli
obowiazku uiszczania
optat w SPP

Codziennie (w
dni funkcjono-
wania SPP)

— Prowadzenie Strefy Platnego Parkowania;




Liczba wydanych abo-

namentéw parkingowych <1300
Zapewnienie sprawnego prze- | Procent zakoriczonych —Przygotowanie dokumentacji, Biuro Rady
biegu posiedzen Rady Miej- punktéw porzadku — obstuga protokotéw z sesji i posiedzen komisji, Miejskiej (BR)
skiej dziennego w stosunku do —organizacja spotkan i komunikacja z radnymi,
liczby wszystkich punk- —udostepnianie informacji zwigzanych z pracg Rady
t6w porzadku 100% Miejskiej i radnych,
—przygotowanie projektéw uchwat do publikacji;
Zapewnienie efektywnej ko- Procent poprawnych i
munikacji i wspélpracy zrad- | kompletnych informacji — Zarzadzanie korespondencjg dostarczong przez
nymi dostarczonych radnym w 100% radnych,
odpowiedzi na ich zapy- — $Swiadczenie wsparcia administracyjnego oraz do-
tania starczanie informacji niezbednych do pracy radnych;
Liczba skarg na op6znie-
nia w korespondencji 0
Koordynacja procesu samo- Kompletno$¢ i popraw- 0 — Opracowanie ankiet samooceny dla pracownikéw Stanowisko ds.
oceny kontroli zarzadczej nos¢ zebranych danych 100% i kadry kierowniczej, kontroli (KZ)
— informowanie o celu i zasadach samooceny,
— analiza i agregacja wynikdw samooceny,
Terminowos¢ realizacji 100% - Opracowanie raportu Z samooceny,
()

procesu samooceny

— monitorowanie wykorzystania wynikow;
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Monitorowanie realizacji za-

Odsetek zalecen, dla

Przeprowadzenie kontroli sprawdzajacych realiza-

lecen pokontrolnych ktérych przeprowadzono 290% cje zalecen pokontrolnych;
czynnoSci sprawdzajace
Zapewnienie dostepnosci dla Przygotowanie Urzedu — Likwidacja barier : Plan dziatania | Koordynator ds.
0s0b ze szczego6lnymi potrze- do obstugi klienta v’ architektonicznych, na rzecz po- dostepnosci
bami v cyfrowych, prawy zapew- | (KD)
v informacyjno- komunikacyjnych; nienia dostep-
100 % nosci osobom
ze szczegblny-
mi potrzebami
nalata 2025-
2027
Ksztaltowanie i prowadzenie | Planowana ilo$¢ wydania — Czynno$ci w zakresie tadu oraz polityki przestrzen- Wydziat Infra-
tadu oraz polityki przestrzen- | wypisow i wyrysow z nej Gminy Miejskiej Koto struktury
nej gminy Miejscowego Planu Zago- <40 Technicznej,
spodarowania Prze- Inwestycji i
strzennego Gospodarki
Planowany czas wydania <7 dni Przestrzennej
wypisu i wyrysu (IP)
Planowany czas opraco-
wania planu zagospoda- <365 dni
rowania przestrzennego
[lo$¢ zaplanowanych
Inwestycji ~12
Planowany czas realizacji <365 dni

inwestycji
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Planowana ilo$¢ wyda-
nych decyzji o warunkach
zabudowy

Ustawowy czas wydania
decyzji o warunkach
zabudowy

<65 dni

Planowana ilo$¢ wyda-
nych decyzji o lokalizacji
inwestycji celu publicz-
nego

<10

Ustawowy czas wydania
decyzji o lokalizacji inwe-
stycji celu publicznego

<65 dni

Estetyzacja oraz utrzymanie
porzadKu i czystosci na terenie
miasta

Planowany czas na
utrzymanie czystosci na
terenie miasta

<365 dni

— Nadzoér i finansowanie biezacego utrzymania po-

rzadku i czystosci;

Ksztaltowanie systemu infra-
struktury drogowej i
okolodrogowej oraz komuni-
kacyjnej gminy, nadzorowanie
i tworzenie gminnych drég ,
ulic, placow, mostow

Planowana ilo$¢ inwesty-
cji zwiazanych z budowa
i remontem drog

Planowany czas realizacji
inwestycji

<365 dni

Planowany czas na od-
$niezanie drég miejskich

~ 180 dni

— Administrowanie i biezgce utrzymanie i remonty

drog, infrastruktury drogowej;
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llo$¢ zaplanowanych
konserwacji urzadzen

zabawowych ~25
Zapewnienie mieszkancom — Administrowanie infrastrukturg techniczng i biezace
dostepu do medidow i uspraw- Planowana ilo$¢ zgtoszen ~200 jej utrzymanie ;
nienie dostarczania ich awarii o$wietlenia
z uwzglednieniem warunkéw
ochrony srodowiska
Zapewnienie zrownowazonego | Wspotfinansowanie — Wspieranie rozwoju gospodarczego Gminy Miejskiej
rozwoju i wspieranie rozwoju inwestycji drogowych <365 dni Koto;
gospodarczego miasta z Powiatem Kolskim -
Utrzymanie, zarzadzanie oraz — Utrzymanie gminnych obiektéw i urzadzen uzytecz-
administrowanie obiektow Planowany czas oy . nosci publicznej, obiektéw administracyjnych i in-
i urzadzen uzytecznosci pu- utrzymanie czystosci na <365 dni publiczne), ymny
. . terenie Cmentarzy HYCh obiektow komunalnych;
blicznej
Zwiekszenie efektywnosci [lo$¢ planowanych kon- 40 — Ulepszanie systeméw gospodarki wodno- $cieko- Wydziat
gospodarki wodno- $ciekowej, | troli mieszkancow w wej, Ochrony Sro-
minimalizacja wptywu na zakresie oprézniania — ograniczenie ilo$ci nielegalnych podtaczen, dowiska i Rol-
srodowisko zbiornik6w bezodpty- — edukacja mieszkancéw w zakresie gospodarki nictwa (SR)
wowych i osadnikow w wodno- $ciekowej poprzez informowanie o mozli-
przydomowych oczysz- wosci podiaczenia do kanalizacji sanitarnej;
czalniach
Poprawa jako$ci powietrza [los¢ planowanych kon- 30 — Implementacja programéw i dziatan majacych na

troli wilascicieli nieru-
chomosci w zakresie
ochrony powietrza

celu poprawe jakoSci powietrza, z uwzglednieniem
$rodkéw kontroli i monitoringu.
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Zestawienie sporzadzone na podstawie planéw Komoérek Organizacyjnych Urzedu Miejskiego,

KOLO, 28.01.2026 Sporzadzi: Dorota Janowska- Stanowisko ds. kontroli Zatwierdzit: /-/ Krzysztof Witkowski - Burmistrz

(data) (imie i nazwisko oraz stanowisko sporzqdzajqcego) (imie i nazwisko oraz stanowisko)
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