ANKIETA DO SAMOOCENY KONTROLI ZARZADCZE]

(pracownicy Urzedu Miejskiego w Kole)
zarok 20

Zalacznik Nr 9
do Zarzadzenia Nr 0A.0050.132.2016
Burmistrza Miasta Kota

z dnia 27 wrzesnia 2016 roku

reakcje na kazde z ponizszych pytan (ANKIETA JEST ANONIMOWA!).

Lp. PYTANIE TAK | NIE | iy
SRODOWISKO WEWNETRZNE

1. Czy zna Pani/Pan zasady okreSlone w Kodeksie etyki pracownika
samorzadowego obowigzujace w Urzedzie?

2. Czy Pani/Pana zdaniem osoby na stanowiskach kierowniczych przestrzegaja
i promujg wiasng postawa i decyzjami etyczne postepowanie?

3. Czy Pani/Pan wie jak zachowac sie, w przypadku stwierdzenia powaznych
naruszen zasad etycznych obowigzujgcych w Urzedzie?

4, Czy istnieje dokument, w ktdorym zostaty ustalone wymagania w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia konieczne do wykonywania zadan na
Pani/Pana stanowisku pracy (np. zakres obowigzkéw, opis stanowiska)?

5. Czy posiada Pani/Pan aktualny zakres obowigzkéw okreslony na pi$mie lub
inny dokument o takim charakterze?

6. Czy bierze Pani/Pan udzial w szkoleniach w wystarczajacym stopniu, aby
skutecznie realizowa¢ powierzone zadania?

7. Czy szkolenia, w ktorych Pan/Pani uczestniczyt/a byly przydatne
na zajmowanym stanowisku?

8. Czy w jednostce dokonywana jest okresowa ocena pracy pracownikow?

9. Czy jest Pani/Pan informowana/y przez bezposredniego przetozonego
o wynikach okresowej oceny Pani/Pana pracy?

10. | Czy Pani/Pan zna strukture organizacyjng Urzedu?

11. | Czy Pani/Pana zdaniem w Pani/Pana komorce organizacyjnej zatrudniona
jest odpowiednia liczba pracownikéw, w tym oséb zarzadzajacych,
w odniesieniu do celéw i zadan?

12. | Czy uprawnienia do podejmowania decyzji, zwlaszcza tych o biezacym
charakterze, sg delegowane na nizsze szczeble Pani/Pana jednostki?

13. | Czy pracownicy potwierdzajg podpisem przyjecie delegowanych

im uprawnien?

CELE I ZARZADZANIE RYZYKIEM

14. | Czy zna Pani/Pan najwazniejsze cele istnienia Urzedu ?
Czy w Pani/Pana komérce organizacyjnej =zostaly okreSlone cele
15. | do osiagniecia lub zadania do realizacji w biezagcym roku w innej formie niz
regulamin organizacyjny (np. jako plan pracy, plan dziatalno$ci itp.)?
Czy cele i zadania Pani/Pana komorki organizacyjnej na biezacy rok maja
16. | okreslone mierniki, wskazniki badz inne kryteria, za pomocg ktérych mozna
sprawdzi¢ czy cele i zadania zostaly zrealizowane?
Czy w Pani/Pana komorce organizacyjnej w udokumentowany sposéb
17. | identyfikuje sie zagrozenia/ryzyka, ktére moga przeszkodzi¢ w realizacji
celéw i zadan komérki organizacyjnej (np. rejestru ryzyka)?
18. | Czy w Pani / Pana komdrce organizacyjnej dokonuje sie analizy zagrozen
majacych wplyw na realizacje celéw i zadan?
Czy w Pani/Pana komodrce organizacyjnej podejmuje sie wystarczajace
19. | dziatania majace na celu ograniczenie zidentyfikowanych zagrozen/ryzyk, w
szczegolnosci tych istotnych?
MECHANIZMY KONTROLI
20 Czy Pani/Pan ma biezacy dostep do procedur/instrukcji obowigzujgcych -

w Urzedzie (np. poprzez Internet, inny sposob)?




Czy Pani/Pan na co dzien zwraca wystarczajaca uwage na przestrzeganie

2L obowigzujgcych w Urzedzie Miejskim zasad, procedur, instrukgji itp.?

22. | Czy nadzor ze strony przetozonych zapewnia skuteczna realizacje zadan?

23. | Czy wie Pani/Pan jak postepowaé w przypadku wystapienia sytuacji
nadzwyczajnej np. pozaru, powodzi, powaznej awarii, itp.?

24. | Czy w Pani/Pana komorce organizacyjnej sa ustalone zasady zastepstw na
Pani/ Pana stanowisku pracy?

25. | Czy dokumenty/materiaty/zasoby informatyczne, z ktoérych korzysta
Pani/Pan w swojej pracy sa Pani/Pana zdaniem odpowiednio chronione
przed utratg lub zniszczeniem?

26. | Czy ma Pani/Pan $wiadomo$¢ swojej odpowiedzialnosci za mienie
ogolnodostepne i powierzone oraz swoich obowigzkéw w zakresie jego
ochrony i wla$ciwego wykorzystania?

27. | Czy dostep do zasobéw informatycznych Urzedu maja wytacznie uprawnione
osoby odpowiednio do zakresu przydzielonego dostepu?

28. | Czy Pani/Pan zna mechanizmy kontroli dotyczace operacji finansowych
i gospodarczych?

29. | Czy Pani /Pana zdaniem istniejgce mechanizmy kontroli dotyczace operacji
finansowych i gospodarczych s3 wystarczajace ?

30. | Czy Pani/Pan zna zasady bezpieczenstwa systemdéw informatycznych
obowigzujacych w Urzedzie Miejskim?

31. | Czy Pani/Pana zdaniem systemy informatyczne s3g skutecznie chronione?

INFORMACJA I KOMUNIKACJA

32. | Czy Pani/Pan czyta tre$¢ informacji otrzymywanych drogg elektroniczng
i na biezaco reaguje na informacje i polecenia?

33. | Czy posiada Pani/Pan biezacy dostep do procedur/instrukcji
obowigzujgcych w Urzedzie Miejskim (np. poprzez Internet)?

34. | Czy ma Pani/Pan dostep do wszystkich informacji i danych niezbednych
do realizacji powierzonych Pani/Panu zadan?

35. | Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przeplyw informacji wewnatrz
Pani/Pana komoérki organizacyjnej?

36. | Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przeptyw informacji pomiedzy
poszczegblnymi komoérkami organizacyjnymi w Urzedzie Miejskim?

37. | Czy zna Pani/Pan zasady kontaktéw pracownikéw Urzedu Miejskiego
z podmiotami zewnetrznymi (np. wnioskodawcami, oferentami) oraz swoje
uprawnienia i obowiazki w tym zakresie?

38. | Czy Pani/Pana zdaniem komunikacja zewnetrzna jest wystarczajgco dobrze
zorganizowana?

MONITOROWANIE I OCENA

39. | Czy Pani/Pan ma mozliwo$¢ zglaszania bezposredniemu przetozonemu
uwag i sugestii w zakresie usprawnienia wykonywanej pracy?

40. | Czy w przypadku wystgpienia trudno$ci w realizacji zadan zwraca sie
Pani/Pan w pierwszej kolejnosci do bezposredniego przetozonego z prosba
0 pomoc?

41. | Czy postawa osdb na stanowiskach kierowniczych w Pani/Pana komérce
organizacyjnej zacheca pracownikow do sygnalizowania problemow
i zagrozen w realizacji zadan komdrki organizacyjnej?

42. | Czy w Urzedzie przeprowadzana jest samoocena kontroli zarzadczej?

43. | Czy Pani/Pana zdaniem sposéb przeprowadzania samooceny kontroli
zarzadczej jest wystarczajacy?

44. | Czy praca audytu wewnetrznego przyczynia sie Pani/Pana zdaniem
do lepszego funkcjonowania Urzedu?

45. | Czy Pani/Pan wie na czym polega kontrola zarzadcza i jaki jest jej cel?

46. | Czy zna Pani/Pan standardy kontroli zarzadczej i ich cele?

47. | Czy Dbierze Pani/Pan czynny udzial w tworzeniu systemu Kkontroli

zarzadczej?
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